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Es un honor presentar la tercera edicion del Estudio Barémetro de La Laguna 2025, una
publicacion que se ha consolidado como una herramienta de referencia para el analisis
y la mejora continua de nuestro municipio.

Este Barometro destaca por el rigor de su metodologia y por la calidad de su trabajo
investigador, desarrollado en estrecha colaboracién con destacados catedraticos y pro-
fesorado de la Universidad de La Laguna. A este sdlido respaldo académico se suma una
implicacion directa y constante de la ciudadania, que participa activamente a través de
reuniones sectoriales celebradas a lo largo de todo el ano en los distintos barrios y nu-
cleos del municipio, aportando una visién cercana, plural y representativa de la realidad
lagunera.

Asimismo, el Estudio Bardmetro de La Laguna se caracteriza por su enfoque transversal,
abordando de manera integral las distintas realidades sociales del municipio. El analisis
contempla a los diferentes colectivos por edades, situaciones de dependencia y diversi-
dad, asi como las multiples dimensiones econdmicas, sociales y medioambientales que
influyen en el bienestar y el desarrollo de San Cristébal de La Laguna.

La continuidad de este trabajo, que alcanza ya su tercera edicién, refuerza la importancia
de contar con diagndsticos rigurosos y participativos que orienten las politicas publicas
desde el conocimiento, el didlogo y la corresponsabilidad. Se trata, en definitiva, de una
herramienta clave para seguir avanzando hacia una ciudad mas cohesionada, sostenible
y comprometida con las personas.

Quiero felicitar al Foro Econdmico y Social de La Laguna, a la Universidad de La Laguna
y a todas las personas que han contribuido a la elaboracién de este estudio, e invitar a la
ciudadania a hacer suyo este Barémetro como un instrumento de reflexiéon colectiva y
de construccion compartida del futuro de nuestro municipio.

Reciban un cordial saludo,
Don Luis Yeray Gutiérrez Pérez

Alcalde de San Cristébal de La Laguna
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Es para mi un honor presentar, en nombre del Foro Econémico y Social de La Laguna, la tercera
edicion del Barémetro de La Laguna 2025, un trabajo que consolida una linea de andlisis y re-
flexidn colectiva iniciada con el firme propdsito de conocer, comprender y anticipar la realidad
econdmica y social de nuestro municipio.

El Barobmetro de La Laguna no es Unicamente un estudio técnico. Es, ante todo, una herramienta
de escucha activa y participacion ciudadana. Su elaboracién, desarrollada conjuntamente con
la Universidad de La Laguna, garantiza el rigor metodoldgico y la solvencia académica que un
trabajo de estas caracteristicas requiere. Al mismo tiempo, este documento se ha enriquecido
gracias a la implicacion directa de la ciudadania y de los distintos agentes sociales, econdmicos e
institucionales que han participado activamente en encuentros y espacios de didlogo.

La elevada participacion registrada en esta edicion refuerza el valor de este estudio como instru-
mento de diagndstico compartido. En sus paginas se recogen no solo datos y analisis objetivos,
sino también inquietudes, propuestas y percepciones que reflejan el pulso real de San Cristébal
de La Laguna. Escuchar esas voces y traducirlas en informacidén estructurada constituye un ejer-
cicio de responsabilidad colectiva y un compromiso firme con el futuro del municipio.

Vivimos un tiempo de transformaciones profundas y desafios complejos: cambios en el modelo
econdmico, transicidn ecolégica, innovacion tecnoldgica, cohesién social y mejora continua de la
calidad de vida. En este contexto, disponer de herramientas que permitan detectar problemas,
identificar oportunidades y orientar la toma de decisiones resulta mas necesario que nunca. El
Barodmetro de La Laguna 2025 pretende contribuir precisamente a ese objetivo, ofreciendo una
base sélida para la planificacion estratégica y la accién coordinada.

Desde el Foro Econédmico y Social reafirmamos nuestro papel como espacio de encuentro, dia-
logo y propuesta. Este trabajo es expresidn de nuestra vocacidn de servicio publico y de nuestra
convicciéon de que el desarrollo sostenible, equilibrado e inclusivo de La Laguna solo puede cons-
truirse desde la colaboracién y la corresponsabilidad.

Quiero expresar mi agradecimiento a la Universidad de La Laguna, al equipo técnico que ha he-
cho posible este estudio y a todas las personas y entidades que han aportado su tiempo y su
conocimiento. Su participaciéon demuestra que La Laguna cuenta con un tejido social compro-
metido y activo, dispuesto a trabajar por el bienestar comun.

Confiamos en que esta tercera edicion del Barometro de La Laguna se consolide como una he-
rramienta Util para la toma de decisionesy como un referente para el analisis y la planificacion del
presente y del futuro de San Cristébal de La Laguna.

Josefina Suarez Paz

Vicepresidenta del Foro Econdmico y Social de La Laguna
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1.Introduccion

El Barometro de La Laguna se ha consolidado en los ultimos anos como una herramien-
ta clave para conocer y comprender la realidad social del municipio desde una perspec-
tiva participativa. Nacido en el seno del Foro Econdmico y Social (FES), en colaboracion
con la Universidad de La Laguna (ULL), el proyecto forma parte de una estrategia mas
amplia de fortalecimiento de la democracia local y la participacién ciudadana en las poli-
ticas publicas. Su propdsito es generar un espacio estable de didalogo entre la ciudadania,
las instituciones, los agentes econdmicos y sociales, y el ambito académico, favoreciendo
una comprension compartida de los retos y oportunidades del territorio.

Desde su primera edicion, el Barometro se concibié como una herramienta de escucha
estructurada (si bien en 2023 su alcance se centrd exclusivamente en la medicién de per-
cepciones mediante encuesta) para incorporar la voz ciudadana a la reflexion colectiva
sobre el presente y el futuro de La Laguna. En sus dos primeras ediciones (2023 y 2024),
el proyecto centro sus esfuerzos en identificar las principales preocupaciones de la po-
blacion, permitiendo visibilizar las desigualdades territoriales, las carencias percibidas en
servicios publicos, las demandas vinculadas a la vivienda o la movilidad y, en general, la
percepcion ciudadana de sus principales problemas o preocupaciones desde la 6ptica
local, hasta |la escala nacional.

La edicion de 2025 recoge el planteamiento iniciado en 2023y desarrollado en 2024, pero
incorpora una serie de novedades que amplian y fortalecen su capacidad analitica. En
primer lugar, el propésito general del estudio se orienta este afo a la identificaciéon de
propuestas de mejora planteadas por la ciudadania, los sectores organizados y los dife-
rentes territorios. Este cambio de enfoque —centrado menos en la descripcidn de pro-
blemas y mas en la formulacién de soluciones— permite obtener un mapa propositivo
de prioridades que resulta especialmente Util para la planificacion municipal.

En segundo lugar, el dispositivo metodoldgico integra diversas fuentes complementa-
rias. La encuesta representativa, realizada en 2025, continua la linea técnica aplicada
desde la primera edicion del Barometro, manteniendo comparabilidad y criterios de ri-
gor, pero con un cuestionario revisado y actualizado para adecuarse a las necesidades
de esta edicion. A esta informacion cuantitativa se suman dos fuentes cualitativas clave:
los talleres sectoriales, que al igual que el ano pasado, recogen la mirada de los grupos
organizados en distintos ambitos del municipio (representados en el Foro Econdmico
y Social), y el nuevo cuestionario itinerante, que amplia la participacion ciudadana en
contextos abiertos y accesibles.

Como tercera novedad, el Barometro 2025 incorpora al inicio del informe un Analisis
Socioeconémico del Municipio, concebido como una base estructural para interpretar
el conjunto del estudio. Este analisis permite contextualizar las propuestas de mejora
dentro de las dindmicas reales del municipio —demograficas, econdmicas, territoriales,
laborales, educativas o de acceso a la vivienda— y ofrece un marco objetivo que facilita
la comprension de las prioridades expresadas por la ciudadania y por los sectores parti-
cipantes. Su incorporacion responde a la necesidad de dotar al Barébmetro de una pers-
pectiva mas amplia y sistémica, reforzando su utilidad como instrumento de diagnodstico
estratégico.

Asimismo, el estudio mantiene el enfoque territorial por distritos, elemento esencial
para comprender la diversidad interna del municipio y las diferencias en oportunidades,
servicios y realidades sociales entre los distintos ambitos. Esta aproximacion permite
identificar matices y necesidades territoriales especificas que no son visibles Unicamen-
te a partir de datos agregados.
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El proceso participativo desarrollado este ano se ha caracterizado por su flexibilidad y
cercania, adaptandose al perfil de cada grupo y a las particularidades de los temas tra-
tados. Las reuniones se concibieron no solo como espacios de consulta, sino también
como momentos de aprendizaje compartido, donde los participantes pudieron contras-
tar visiones y construir colectivamente un diagndstico mas amplio sobre el municipio.
En este sentido, el Barometro 2025 consolida un modelo metodoldgico que combina la
participacion directa, la deliberaciéon colectiva y la sistematizacion cualitativa, generan-
do un conocimiento social que se nutre tanto de la diversidad de los actores como del
didlogo entre ellos.

El documento que se presenta a continuacion, dirigido prioritariamente a respon-
sables politicos, personal técnico municipal, entidades sociales y ciudadania in-
teresada, relne los principales hallazgos de este proceso participativo. El informe se
organiza en varios apartados que incluyen la metodologia empleada, los resultados de
los procesos de recogida de informacion, los temas transversales que emergen del
conjuntoy las conclusiones que se derivan de todo el proceso. Su propdsito no es ofrecer
respuestas definitivas, sino contribuir a una agenda de futuro compartida, que sitde a la
ciudadania en el centro de las decisiones sobre el municipio.

En un contexto de transformaciones econdmicas, sociales y ambientales, La Laguna ne-
cesita seguir fortaleciendo sus canales de participacidén y cooperacion institucional. El
Barometro 2025 es una muestra de ese esfuerzo colectivo por escuchar, comprender y
actuar, reafirmando la vocacién del FESy la ULL de acompanfar al municipio en su cami-
no hacia un desarrollo mas sostenible, inclusivo y participativo.
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2. Marco socioeconémico del municipio (2015-2022)

Para contextualizar los resultados del Barometro 2025, se incluye a continuacion un ana-
lisis socioecondmico detallado del municipio elaborado por el equipo encargado del
tratamiento estadistico del proyecto. Este bloque recoge la evolucion reciente de los in-
gresos personales y familiares por distrito, asi como las tendencias en desigualdad y en
la composicion de las fuentes de renta. Su incorporacidon permite comprender mejor el
entorno econdmico que enmarca las percepciones, prioridades y propuestas recogidas
posteriormente en el Barémetro.

Evoluciéon de la renta personal por distrito (2015-2022)

Comparacion visual de la Renta Neta Media Personal (RNMP) por distrito entre 2015 y
2022. El grafico de barras muestra claramente como todos los distritos han experimen-
tado un aumento en la RNMP, aunque con diferencias en el nivel absoluto y en el ritmo
de crecimiento.

Evolucién de la Renta Neta Media Personal (RNMP) por distritos (2015-2022)

Evolucion de la RNMP por Distritos
San Cristobal de La Laguna (2015-2022)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

En la tabla se pueden ver los valores detallados para cada distrito: la RNMP media en
2015 y 2022, la diferencia absoluta y relativa, y la brecha respecto al distrito con mayor
renta en 2022. Por ejemplo, el distrito 1 sigue siendo el de mayor renta, mientras que el
distrito 5 es el que mas crece porcentualmente.
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Evolucién comparada de la Renta Neta Media Personal (RNMP) por distritos (2015~
2022)

RNMP_15 RNMP_22 Diferencia_Abso- Diferencia_ Brecha
luta Relativa contra Max
2022

1 1.1698,50 1.5428,67 3.730.16 31,88 0
2 8.612.04 1.1451,04 2.839 32,96 397762
3 8.538.69 11401 2.862,30 33,52 4.027,66
4 1.0016,57 1.3531 3.514,42 35,08 1.897,66
5 8.260.214 1.1530,93 3.270,71 39,59 3.897,73
6 10.053 1.3637,75 3.584,75 35,65 1.790.91

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

Esto indica que, aunque persisten diferencias entre distritos, la tendencia general es de
convergencia y mejora en todos ellos, con algunos distritos de menor renta inicial cre-
ciendo a mayor ritmo. El distrito 1 presenta la RNMP mas alta tanto al inicio como al final
del periodo, alcanzando 15.428 euros en 2022. Por el contrario, el distrito 3 muestra la
RNMP mas baja en 2022, con 11.401 euros. Todos los distritos experimentan un crecimien-
to sostenido de la RNMP, con incrementos totales que oscilan entre el 31% y el 39% en el
periodo analizado.

El distrito 5 destaca por tener el mayor crecimiento total (39%) y el mayor crecimiento
anual promedio (4%), lo que indica una mejora significativa en la renta de sus residentes.
Los distritos 2 y 3, aunque parten de valores mas bajos, también muestran crecimientos
superiores al 32%, lo que sugiere una cierta convergencia en la mejora de las condiciones
econdmicas.

En resumen, aunque existen diferencias claras en los niveles de renta entre distritos, la
tendencia general es positiva en todos ellos, con una reduccioén relativa de las brechas y
un crecimiento especialmente destacado en los distritos con menor renta inicial.

Comparacion renta media personal por distrito 2015 a 2022

Comparacion RNMP por Distrito: 2015 vs 2022
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

Estadisticos descriptivos de la Renta Neta Media Personal (RNMP) por distrito y afo
(2015-2022)

Distrito Ano Medios de Mediana Desviacion Minimo Maximo Norte
corpyni- estandar
cacion

0] 2015 11.698,50 11.809 2.750,20 7.054 18.110 32
Ol 2016 11.941,84 11.833 2.810,30 7.351 18.280 32
01 2017 12.46591 12.271 2.845,27 7.822 19118 33
Ol 2018 12.983,18 12.535 2.923,51 8.152 20.010 33
Ol 2019 13.724,58 13.172 2.996,70 8.689 21.005 33
Ol 2020 13.807,58 13.926 2.977,49 8.678 19.957 33
Ol 2021 14.447,18 14.540 3.047,83 9.051 21.074 33
01 2022 15.428,67 15.804 3.211,25 9.904 22.248 33
02 2015 8.612.042 8.078 1.652,49 6.505 12.838 24
02 2016 8.836.167 8.381,5 1.623,81 7.089 13.081 24
02 2017 9.116.333 8.625,5 1.647,10 7.082 13.073 24
02 2018 9.545.458 9.141,5 1.702,71 7.581 13.781 24
02 2019 10.037,50 9.576 1.719,03 7.926 14.098 24
02 2020 10.167,08 9.742 1.786,38 7.948 14.364 24
02 2021 10.690,63 1.0207 1.765,39 8.477 15.040 24
02 2022 11.451,04 10.850 1.853,91 8.969 16.121 24
03 2015 8.538.692 7.334 2.824,96 6.339 18.352 26
03 2016 8.803.038 7.670,5 2.852,13 6.341 18.702 26
03 2017 9.115.731 8.075,5 3.002,61 6.795 20.138 26
03 2018 9.597.308 8.229 3.474,42 7.008 22.890 26
03 2019 10.031,38 8.718 3.259,78 7444 21.516 26
03 2020 10.122,42 8.826,5 3.103,23 7.725 20.526 26
03 2021 10.640,48 9.274 3.044,82 8.184 21.094 29
03 2022 1.401 9.879 3.128,35 8.767 22109 29
04 2015 10.016,57 9.650 1.347,68 8.538 12.065 7
04 2016 10.399,57 9.879 1.483,50 8.843 12.650 7
04 2017 10.803,29 10.538 1.475,83 9.084 13.188 7
04 2018 11.343,43 11.394 1.553,03 9.328 13.684 7
04 2019 11.980,43 1.877 14.147,43 10.129 14.179 7
04 2020 12.067,71 12.100 1.366,5 10.122 13.833 7
04 2021 12.553,57 12.476 1.327,64 10.738 14.566 7
04 2022 13.531 13.282 1.396,27 1.912 15.733 7
05 2015 8.260,21 8.145 905,78 7.289 10.271 14
05 2016 8.520,85 8.455 953,78 7.474 10.475 14
05 2017 8.918,21 8.697,5 1.012,24 7.896 1.025 14
05 2018 9.438,42 9.300 970,40 8.373 11.568 14
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05 2019 10.067,07 9.983 993,30 9.038 12151 14
05 2020 10.257 10.122 1.013,30 9.167 12.393 14
05 2021 10.722,57 10.535 1.035,64 9.550 12.930 14
05 2022 11.530,93 11.304 1.026,12 10.212 13.680 14
06 2015 1.0053 8.918,5 2.4474] 8.656 13.719 4
06 2016 10.369,75 9.232,5 2.433,38 8.998 14.016 4
06 2017 10.667,75 9.507,5 2.47762 9.278 14.378 4
06 2018 11.219,75 10.134 2.356,63 9.867 14.744 4
06 2019 1.903,5 10.833 219314 10.755 15.192 4
06 2020 12.058,25 10.993 2.481,53 10.483 15.763 4
06 2021 12.635,25 11.510 2.904.41 10.580 16.941 4
06 2022 13.637,75 1.2418 2.657,89 12.097 17.618 4

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE
Comparar las tendencias de ingresos entre distritos

Los distritos 1y 6 registraron los ingresos familiares promedio (INPH) mas altos en 2022,
superando ambos los 40.000 EUR. El distrito 4 también destaca con un INPH elevado,
cercano a los 39.400 EUR. Por el contrario, los distritos 2, 3y 5 presentan ingresos familia-
res promedio mas bajos, que oscilan entre aproximadamente 30.100 y 31.000 EUR.

En cuanto a ingresos personales (RNMP), el distrito 1 lidera con 15.429 EUR, seguido por
los distritos 6 y 4. Los distritos 2, 3 y 5 tienen los RNMP mas bajos, todos alrededor de
11.400-11.500 EUR.

El grafico de barras permite visualizar la brecha de ingresos entre distritos, donde los
distritos 1y 6 superan consistentemente a los demas en ingresos familiares y personales.
Esto pone de relieve las persistentes disparidades espaciales en los niveles de ingresos
dentro de San Cristébal de La Laguna.

Comparacion de renta media por distrito

Comparacion de Renta Media por Distrito (2022)

s RMMH (Hogar)
s RNMP (Personal)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

El grafico de barras separado proporciona una visualizacion mas clara de las disparidades
de ingresos entre distritos en San Cristébal de La Laguna para 2022. Podemos observar:
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Ingresos del hogar (RNMH):

Los distritos 1y 6 tienen los ingresos familiares mas altos, ambos alrededor de 40.000
EUR.

El Distrito 4 le sigue de cerca con unos 39.400 euros.

Los distritos 2, 3y 5 forman un grupo de ingresos mas bajos de alrededor de 30.000
a 31.000 EUR.

Ingresos Personales (RNMP):
El Distrito 1 lidera con aproximadamente 15.400 EUR
Los distritos 4 y 6 les siguen con unos 13.500-13.600 euros.
Los distritos 2, 3y 5 tienen niveles similares en torno a 11.400-11.500 EUR.

La brecha entre los ingresos familiares y personales es considerable en todos los distritos,
siendo los ingresos familiares aproximadamente entre 2,6 y 3 veces superiores a los per-
sonales. Esto sugiere patrones de composicion familiar similares en todos los distritos, a
pesar de las diferencias en los niveles de ingresos absolutos.

A continuacion se muestra una comparacion detallada de las tendencias de ingresos
entre los distritos de San Cristébal de La Laguna de 2015 a 2022.

En primer lugar, el siguiente grafico de lineas muestra la evoluciéon del ingreso familiar
promedio (INFPM) para cada distrito a lo largo de los aflos

Evolucién de la Renta del hogar 2015-2022

Evolucion de la Renta Media por Hogar (2015-2022)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

Se puede observar que todos los distritos experimentaron un aumento constante en los
ingresos familiares a lo largo del periodo. Los distritos 1y 6 registraron consistentemente
los niveles de ingresos mas altos, mientras que los distritos 2, 3y 5 comenzaron con nive-
les mas bajos, pero mostraron un fuerte crecimiento.

Para comprender mejor el ritmo del cambio, el siguiente grafico muestra la tasa de cre-
cimiento anual de los ingresos de los hogares para cada distrito:
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Tasa de crecimiento anual por distrito

Tasa de Crecimiento Anual por Distrito

District

Tasa de Crecimiento (%)
w
.‘W »
o)

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Afio

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

Este grafico destaca que, aunque las tasas de crecimiento fluctuan de ano en ano, todos
los distritos mantuvieron un crecimiento positivo, y algunos afios mostraron aumentos
particularmente fuertes.

A continuacion se presenta una tabla resumen que compara los niveles de ingresos ini-
cial (2015) y final (2022), asi como el crecimiento porcentual total para cada distrito:

Ingreso inicial y final por distrito (2015/2022)

District Initial_Income_2015 Final_lIncome_2022 Total_Growth_Pect
205.25 30106.12 29.74
05 2392571 3095779 29,38
04 30876.28 in424 2768
3 24338,65 J0856.07 26.78
06 326255 40791.75 25.03

32124.91 401M.06 24,86

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

Los distritos 2 y 5 tuvieron las tasas de crecimiento total mas altas, con aumentos de
casi el 30% durante el periodo.

Los distritos 1y 6, a pesar de comenzar con los ingresos mas altos, tuvieron tasas de
crecimiento ligeramente menores (alrededor del 25%).

Todos los distritos experimentaron mejoras sustanciales en los ingresos familiares, lo
gue refleja una tendencia econdmica positiva en todo el municipio.

En resumen, si bien los niveles de ingresos siguen siendo mas altos en algunos distritos,
la tendencia general es de crecimiento sélido y sostenido para todos, y los distritos de
menores ingresos se ponen al dia a un ritmo mas rapido.

La tabla muestra el ingreso total por fuente para cada distrito. Por ejemplo, el Distrito
01 encabeza tanto los salarios como las pensiones, mientras que el Distrito 06 presenta
los totales mas bajos en todas las categorias. Esta desagregacion pone de manifiesto la
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diversidad en la estructura de ingresos entre distritos y ofrece una vision clara de cémo
contribuye cada fuente al panorama general de ingresos en 2022.

Origen de la distribucién de los ingresos por distrito

100 -
80
60
40
20
S 8 8 3 S 8

District

Wages

Pensions
Unemployment
Other Subsidies
Other Income

1

1

Percentage (%)

1

o
I

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

A continuacion se presenta el analisis de la distribucion del ingreso por origen en cada
distrito para el ano 2022. En primer lugar, los datos se agruparon por distrito y se calcu-
laron los ingresos totales procedentes de cada tipo de fuente: salarios (SAL), pensiones
(PEN), prestaciones por desempleo (DES), otras prestaciones (ORTP) y otras fuentes de
ingresos (ORTI). Este procedimiento permite obtener una vision clara de la contribucion
de cada fuente a la renta total de cada distrito.

Distribucion del distrito por origen 2022

CDIS SAL_22 PEN_22 DES_22 ORTP_22 ORTI_22 ORTP_22_ ORTI_22_

pct pct

01 377.772 1128305 |[10.453 22.004 | 87.015 35,77 37,35 25,62 30,90 46,55

02 208.513 | 61.523 9.500 14944 | 26432 [1974 17,91 23,29 20,98 14,14
03 244428 | 76.860 | 11515 19.287 3.3327 2314 22,37 28,23 27,08 17,83
04 69.830 |[23.345 2622 4.432 13.032 6,61 6,79 6,42 6,22 6,97

05 15.041 40.025 |5.460 8.241 18.798 10,89 1,65 13,38 1,57 10,05

06 40.382 |[13.396 1.238 2.296 8.307 3,82 3,90 3,03 3,22 4,44
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Estructura de las fuentes de ingresos por distrito 2015/2022

BAROMETRO 2025

SAL PEN DES ORTP ORTI
2015 770.406 242948 42.310 34.924 119.021
20716 794.662 249.079 38.534 37.768 125119
2017 831.420 261913 36.028 44.002 135.597
2018 874.58]1 271.445 35.690 45977 147762
2019 920.697 284.837 38.021 49.666 158.750
2020 880.672 303.365 85.159 56.146 141.645
2021 971775 319.278 59.230 64.646 167527
2022 1,055.966 343.454 40.788 71.204 186911

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

El siguiente grafico de lineas muestra la evolucion de cada fuente de ingresos a lo largo
del periodo analizado. Las principales observaciones son las siguientes:

-Salarios (SAL): presentan la tendencia ascendente mas marcada, con un crecimiento
sostenido salvo un descenso puntual en 2020, probablemente asociado al impacto eco-
némico de la COVID-19.

-Pensiones (PEN): mantienen un crecimiento constante y regular durante todo el perio-
do.

-Prestaciones por desempleo (DES): se mantienen relativamente estables, con la excep-
cion de un incremento abrupto en 2020.

-Otras prestaciones (ORTP) y otras fuentes de ingresos (ORTI): muestran tendencias cre-
cientes de caracter gradual.

Evolucién principal fuente de ingresos 2015/2022

1e6 Income Sources Trends (2015-2022)

—8— Wages

1.0 4 —® Pensions
—&— Unemployment
=#= Other Subsidies
—&— Other Income

0.8

Total Income
=
=]

=
B

0.2 4

0.0 4

2022
Year

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE
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El siguiente mapa de calor muestra las variaciones porcentuales interanuales, donde el
color rojo indica descensos y el color verde representa incrementos. Entre los cambios
mas destacados se encuentran:

- El fuerte aumento de las prestaciones por desempleo en 2020, asociado al impacto
de la COVID-19.

La recuperacion de los salarios entre 2020 y 2021.
- El crecimiento sostenido de las pensiones a lo largo del periodo.
Variaciones interanuales porcentuales (2015/2022)

Year-overYear Change in Income Sources (%)
120

g - 31 4.6 5.2 5.3 43 10.3 8.7
100
g = 25 5.2 3.6 49 6.5 5.2 7.6 80
8 60
3
(=3
wa- 8.9 6.5 0.9 6.5 -30.4 -31.1
gao - 40
o
£
o =20
E = 8.1 16.5 45 8.0 13.0 15.1 10.1
-0
g - 5.1 a4 9.0 7.4 -10.8 18.3 11.6
- -20
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Year
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

Principales resultados del analisis (tipo de renta por distrito)

Tipo de ingreso por tipo de distrito en 2022

100 -
80 1
S
() 60 -
o
i}
=
g
& 40 1
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201 mmm Unemployment
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mmm Other Income
0 o
N
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PN
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE
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Distritos urbanos:

Presentan los niveles de renta absoluta mas elevados.

Registran la mayor proporcion de ingresos por otras fuentes (15%).

Muestran el porcentaje mas bajo de prestaciones por desempleo (1,4%).
Distritos rurales:

Presentan las rentas absolutas mas bajas en la mayoria de categorias.

Registran la mayor proporcion de ingresos procedentes de pensiones (22,6%).

Muestran el porcentaje mas alto de prestaciones por desempleo (3,9%).
Distritos suburbanos:

Se situan en valores intermedios en la mayoria de categorias.

Presentan la mayor proporcion de ingresos salariales (64,2%).

Mantienen niveles medios tanto en pensiones como en prestaciones por desempleo.

En conjunto, los datos muestran que, aunque las areas urbanas concentran los ingresos
absolutos mas elevados, las zonas rurales dependen en mayor medida de las pensiones
y de las prestaciones por desempleo como fuentes principales de ingresos.

Ingresos totales por fuente y tipo de distrito (2022)

district_ SAL_22 PEN_22 DES_22 ORTP_22 ORTI_22
type

rural 6.738,52 2.490,29 426,35 666,88 697,38
suburban 9.146,27 2789,81 374,11 616,30 1.321,07
urban 1.275194 4.083 300,14 647,91 3129,23

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

El indice de crecimiento (2015 =100) muestra que todas las principales fuentes de ingre-
sos —con la excepcion de las prestaciones por desempleo— han aumentado a lo largo
del periodo analizado. Los salarios y las pensiones presentan un crecimiento sostenido,
siendo ligeramente mayor en el caso de las pensiones. Las otras prestaciones (ORTP)
mas que duplican su valor inicial, constituyendo la fuente de ingresos con el crecimiento
mas rapido, mientras que las otras fuentes de ingresos (ORTI) también registran un in-
cremento considerable. Por su parte, las prestaciones por desempleo (DES) experimen-
tan un repunte significativo en 2020, pero posteriormente descienden, lo que da lugar a
una ligera disminucién en el conjunto del periodo.

Promedio de participacion sobre el ingreso total (%)

Este promedio confirma el predominio de los salarios y las pensiones como principales
componentes de los ingresos, mientras que el resto de fuentes desempefa un papel
mMenor, aungque con una relevancia creciente.

El crecimiento acumulado entre 2015y 2022 muestra que los salarios aumentaron un 37,1
%, las pensiones un 41,4 %y las otras fuentes de ingresos un 57,0 %. Las otras prestaciones
(ORTP) mas que se duplicaron, mientras que las prestaciones por desempleo registraron
una ligera disminucion en el total del periodo.

En conjunto, el periodo 2015-2022 se caracteriza por un crecimiento soélido en la mayoria
de las fuentes de ingresos, especialmente en las otras prestaciones y otras fuentes de in-
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gresos, mientras que los salarios y las pensiones contindan siendo los pilares principales
del total de la renta. Las prestaciones por desempleo, tras un aumento puntual durante
2020, regresan a niveles previos, reflejando tanto la recuperaciéon econémica como cam-
bios estructurales en la composicion de los ingresos.

Este analisis de las tendencias de ingresos entre 2015 y 2022 pone de relieve varios patro-
nes clave tanto en los tipos de distrito como en las diferentes fuentes de renta.

Evolucion de las fuentes de ingresos por tipo de distrito (2015-2022)

Urban Districts Suburban Districts Rural Districts
—— 5AL swosoa 4~ SAL —— AL
- PEN —=— PEM —— PEM
-+ DES -+ DES —a— DES
—e— ORTP —a— ORTP —a— ORTP
s00000 4 ~e— ORTI o~ DEN - AT
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A 3 =
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.
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> . —
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— - 00000 4+ -
160608 4 ; —
—T ——
50000
50000 v_'_'__‘_‘_‘_‘_\_"‘_,_r"__..--"'
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L
& o
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE

Distribucién porcentual de las fuentes de ingresos (2015-2022)

Income Source Distribution Over Time (%)

100 4

601

a0

Share of Total Income (%)

201

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE
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El indice (2015 =100) muestra la evolucion de cada fuente de ingresos a lo largo del perio-
do analizado. Los salarios y las pensiones registran un crecimiento sostenido, siendo las
pensiones las que avanzan con mayor rapidez en términos relativos. Las otras prestacio-
nes (ORTP) mas que duplican su valor inicial, mientras que las prestaciones por desem-
pleo (DES) se mantienen practicamente estables o retroceden tras el repunte puntual
observado en 2020.

Promedio de participacion sobre el ingreso total (%)
e SAL:627 %

e PEN:201%

« DES:33%

« ORTP:35%

e ORTI10,4 %

En promedio, los salarios y las pensiones constituyen los componentes principales de la
estructura de ingresos, mientras que el resto de fuentes, aunque menos relevantes en
términos absolutos, presenta un peso creciente a lo largo del periodo.

Crecimiento total 2015-2022 (%)
e SAL:371%

e PEN: 41,4 %

- DES:-36%

« ORTP:1039 %

+ ORTES570%

indice de crecimiento de las fuentes de ingresos (2015 = 100)

Fuente: Atlas de renta de los hogares, INE

Income Growth Index (2015=100)

180

Index Value

140

120

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del “Atlas de renta de los hogares”, INE
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Entre 2015 y 2022, los salarios aumentaron un 37,1 %, las pensiones un 41,4 % y las otras
fuentes de ingresos un 57,0 %. Las otras prestaciones (ORTP) mas que duplicaron su valor
en el periodo, mientras que las prestaciones por desempleo registraron una ligera dismi-
nucion en el conjunto de los anos analizados.

Estos resultados ponen de manifiesto un crecimiento sélido y diversificado de las dis-
tintas fuentes de ingresos, con una expansion especialmente rapida en las otras pres-
taciones y en las otras fuentes de renta; al mismo tiempo, los salarios y las pensiones
continuan siendo los pilares fundamentales del total de ingresos. Las prestaciones por
desempleo, tras el incremento temporal de 2020, retornan a niveles previos, reflejando
tanto la recuperacion econdémica como cambios estructurales en la composicion de la
renta a lo largo del periodo estudiado.

3. Encuestacion telefénica

3.1 Perfil sociodemografico de la muestra

La encuesta del Barometro de La Laguna 2025 se aplicé a un total de 851 personas resi-
dentes en el municipio de San Cristobal de La Laguna, con edades comprendidas entre
los 18 anos y mas de 80, siguiendo un diseno muestral representativo de la poblacion
adulta del municipio. El trabajo de campo fue realizado por la empresa Técnicos en So-
cioanalisis S.L. entre los dias 7 y 21 de junio de 2025, mediante entrevistas telefénicas
(CATI) a lineas fijasy moviles. El disefo de la muestra se estructurd por distritos, de modo
gue todos los territorios del municipio estuvieran adecuadamente representados en fun-
cion de su peso demografico. En total se realizaron entrevistas en los seis distritos que
componen el municipio, asegurando una cobertura equilibrada entre el ambito urbano
del casco y las zonas rurales o periféricas. Ademas, se aplicaron cuotas por sexo y edad,
garantizando la representatividad de ambos factores en proporcion a su presencia en la
poblaciéon real. Posteriormente, los resultados fueron ponderados segun la distribucion
real de la poblacion por distrito, sexo y edad, con el fin de corregir posibles desequilibrios
derivados del proceso de recogida de datos. El error muestral maximo es del 3,4 %, para
un nivel de confianza del 95,5 % y asumiendo p/q=50/50.

La muestra presenta una composicion equilibrada entre hombres y mujeres, con una
ligera sobrerrepresentacion del grupo de personas de entre 30 y 64 anos, que constituye
el ndcleo demografico mas numeroso del municipio. También se incluye una proporciéon
relevante de jovenes de 18 a 29 anos y de personas mayores de 65 anos, lo que permite
obtener una vision completa de las percepciones y valoraciones intergeneracionales.

En cuanto a la distribucién territorial, los seis distritos laguneros mantienen una pre-
sencia proporcional al nUmero de habitantes, lo que posibilita analizar diferencias entre
areas mas urbanas —como el Casco, La Cuesta o Taco— y zonas de caracter mas rural o
disperso —como Tejina, Valle de Guerra o Anaga—. Esta estructura territorial es especial-
mente valiosa para captar las desigualdades y matices entre barrios, uno de los objetivos
centrales del Barometro. Por nivel educativo, la muestra refleja la diversidad social del
municipio. Incluye desde personas con educacion primaria o secundaria hasta quienes
cuentan con formacidon universitaria o estudios de posgrado, ofreciendo asi una fotogra-
fia representativa de la estructura formativa lagunera. En términos laborales, predomi-
nan las personas ocupadas y activas, aunque también estan representados colectivos
en situacion de desempleo, jubilacion o estudios, garantizando un espectro amplio de
experiencias cotidianas.

En conjunto, la muestra del Barometro 2025 permite disponer de una vision equilibrada
y rigurosa de la poblacién adulta de La Laguna, tanto desde un punto de vista territo-
rial como sociodemografico. Esta estructura garantiza la fiabilidad de los resultados y la
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posibilidad de realizar analisis comparativos entre distritos, edades y otros factores de
interés.

3.2. Nota metodoldégica previa

El analisis que se presenta en este capitulo hace referencia a las preguntas del cues-
tionario telefénico mediante una codificacién estandar (P1, P2, P3, etc.). Para facilitar la
lectura y garantizar la trazabilidad de los resultados, se incorpora como anexo el cues-
tionario completo utilizado en el Barometro 2025, incluyendo la formulacién integra de
cada item, el tipo de respuesta (cerrada, escala 1-5, abierta) y el orden original de las
preguntas.

3.3. Satisfaccion con la vida en La Laguna

La encuesta del Barometro 2025 pone de manifiesto una percepcion ampliamente po-
sitiva sobre la vida en San Cristdébal de La Laguna. En términos generales, la ciudada-
Nnia se muestra satisfecha tanto con su entorno inmediato como con el municipio en su
conjunto, una tendencia que consolida los resultados de anos anteriores y confirma la
buena valoracion global del municipio como lugar para vivir. Este sentimiento de bienes-
tar se sustenta en una combinacion de factores tangibles e intangibles que conforman
la identidad lagunera: la tranquilidad, el clima, la calidad ambiental, la oferta cultural y
educativa, y el fuerte sentido de comunidad que caracteriza a muchos de sus barrios. En
conjunto, estos elementos construyen un relato de estabilidad y pertenencia que sigue
siendo una de las principales fortalezas del municipio.

Grafico 1: PJ5-En relacién con las generaciones anteriores ;Como valoras tu situa-
cion como jéven en los siguientes aspectos?

(escala de 1-muy insatisfecho- a 5 -muy satisfecho-)

1

=

15 20 25 30 35 40 45 50

Salud mental

Calidad de vida en general

Oportunidades para desarrollar un proyecto
vital en La Laguna

Posibilidad de emanciparse y vivir de forma
independiente

Acceso a empleo estable y de calidad

Acceso a una vivienda asequible

Fuente: Encuesta Barometro 2025
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El primer grafico muestra como la salud mental (3,4) y |a calidad de vida en general
(3,3) se situan por encima de otros factores clave como el empleo (2,9) o el acceso a
la vivienda (2,8). Estos resultados reflejan que, aunque el bienestar subjetivo se man-
tiene en niveles relativamente altos, las condiciones materiales y las oportunidades de
desarrollo personal contindan siendo percibidas como limitadas, especialmente entre
los mas jovenes. La diferencia entre las dimensiones de bienestar emocional y las de es-
tabilidad econdmica indica una brecha generacional creciente, donde la salud y la vida
cotidiana se perciben con optimismo, pero las expectativas de futuro se moderan por la
dificultad de acceso a recursos basicos.

Grafico 2: PJ4-;Como valoras tus perspectivas de futuro en el municipio de La Laguna
en los proximos 5 anos? (escala del 1 al 5, donde 1 significa «muy negativas» y 5 «muy
positivas»)

16 15 20 25 30 35 40 45 50

Poder desarrollar tu proyecto de vida aqui

Posibilidades de encontrar un empleo estable

Posibilidad de acceder a una vivienda

Fuente: Encuesta Barometro 2025

Las perspectivas de futuro en La Laguna se sitUan en valores medios (entre 2,7y 2,9), lo
que revela un optimismo prudente respecto a la posibilidad de desarrollar un proyecto
vital en el municipio. Aungque la mayoria de las personas encuestadas considera que La
Laguna ofrece un entorno adecuado para vivir, las valoraciones sobre empleo y vivienda
continUan siendo moderadas. La ciudadania percibe el municipio como un espacio con
calidad de vida, pero con desafios estructurales que dificultan la autonomia y la con-
solidacion de proyectos personales. Este equilibrio entre satisfaccion presente y cautela
ante el futuro sugiere que el bienestar lagunero es mas emocional y relacional que eco-
némico, sustentado en la calidad del entorno mas que en las oportunidades materiales.

La satisfaccion con la zona de residencia esta estrechamente ligada a aspectos de la
vida cotidiana. La mayoria de los residentes valoran la cercania a los servicios, la relacion
vecinal y la sensacion de seguridad como factores que influyen directamente en su bien-
estar. La Laguna se percibe, en gran medida, como un entorno habitable y equilibrado,
donde la vida urbana y la identidad local conviven con un ritmo propio. Esta valoracion
positiva, sin embargo, no es uniforme: en las zonas periféricas y rurales, la satisfaccion



22 BAROMETRO 2025

esta mas condicionada por la calidad de los servicios publicos y las dificultades de movi-
lidad, mientras que en las areas urbanas las preocupaciones giran en torno al trafico, la
limpieza y el acceso a la vivienda. Aun asi, la percepciéon global se mantiene en un nivel
alto, lo que indica una ciudadania que reconoce los avances del municipio sin dejar de
sefalar los ambitos de mejora.

Grafico 3: P25A:;Qué aspectos valora mas de vivir en el municipio de la laguna?

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0

Clima I 2 1,3
Calidad de vida [N, 2 1,0
Tranguilidad ., (O
Cultura y tradiciones [ 14,0
Movilidad / Conexiones NN 1 ©
Zonasverdes / Parques [N 12,5
Céntrico [INNNINGGGGGEEEEEEEEEEEE 11,3
Ambiente / Dinamica [N /7 ©
Historia / Patrimonio [N -3
Servicios NG 1,6
Ocio / Entretenimiento [N 4,5
Comunidad / Vecinos [N 3,8
Paisajes / Belleza estética NN 3,7
Comercio NN 3,4
Gastronomia [ 3,0
Seguridad [N 2,7
Limpieza N 1,4
Familia / Amistades [l 0,9
Naturaleza / Paisaje [ 0,2
Zonasdeportivas | 0,1
Turismo | 0,0
Otros NG -7
Nada’ @ 0,3
No sabe' I 2,7
No contesta [N 1,8

Fuente: Encuesta Barometro 2025

Los factores mas valorados refuerzan la idea de una satisfaccion basada en la calidad
de vida y el entorno. El clima (21,3 %), |a calidad de vida (21,0 %) y la tranquilidad (19,4
%) encabezan la lista de los aspectos mas apreciados, seguidos por la cultura, las tra-
diciones y la movilidad. Este ranking sugiere que el bienestar lagunero se sostiene en
una percepcion positiva del dia a dia, donde los valores ambientales, sociales y culturales
tienen tanto peso como los econdmicos. El municipio es percibido como un lugar con
identidad propia, capaz de ofrecer equilibrio entre lo urbanoy lo humano.
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Grafico 4: P20A ;Qué es lo que peor funciona en el municipio?

0,0 2,0 4.0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0

Limpieza [INNNENEGGEEEEE 12,8
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Seguridad y delincuencia I 8,9
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Transporte Publico y movilidad [N 2,2
Carreterasy su mantenimiento [N 1,7
inmigracién N 1.6
Desemplec I 1.4
Acerasycalles [ 1,0
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Politicas publicas [l 0,5
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Politicos / Corrupcion | 0,2

Ruidos | 0,1
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Economia | 0,1
otros N 1,2

Nada NN 3.0
Nosabe NN 3°
No contesta [ 12,0

Fuente: Encuesta Barometro 2025

Por contraste, los aspectos peor valorados giran en torno a las limitaciones estructurales
del entorno urbano. La limpieza (12,8 %) y el alquiler o vivienda (9,6 %) son los temas mas
sefalados como deficientes, seguidos por los aparcamientos (9,0 %) y la seguridad (8,9
%). Estas preocupaciones, lejos de contradecir la buena valoracién general del munici-
pio, reflejan una ciudadania critica y exigente, que distingue entre satisfaccion global y
carencias puntuales. La percepcion de La Laguna como un lugar habitable se mantiene,
pero acompafada de una clara demanda de mejora en la gestion municipal y en el ac-
ceso a servicios basicos.

La satisfaccion con el municipio en su conjunto trasciende la esfera individual y se re-
laciona con la vision de La Laguna como un lugar donde confluyen historia, diversidad
y calidad de vida. Las personas encuestadas destacan la riqueza patrimonial y cultural
del municipio, su equilibrio entre actividad econdmica y sostenibilidad ambiental, y la
buena conexién con el resto de la isla. Esta imagen positiva de La Laguna como ciudad
acogedora, dinamica y equilibrada contribuye a reforzar el sentido de pertenencia y or-
gullo local, y explica en buena medida por qué el municipio mantiene altos niveles de
satisfaccion ciudadana afno tras ano.

Por otro lado, los matices generacionales introducen diferencias que enriquecen la lec-
tura general de los resultados. Las personas mayores destacan especialmente la tran-
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quilidad, la estabilidad y la cercania del entorno como valores fundamentales de la vida
lagunera, mientras que los jovenes tienden a valorar mas la oferta cultural, la diversidad
social y las oportunidades educativas, aunque manifiestan cierta preocupacion ante pro-
blemas estructurales como la vivienda o el empleo. Estas diferencias no son contradic-
torias, sino complementarias, y reflejan la capacidad del municipio para ofrecer distintos
tipos de bienestar segun las etapas vitales y las expectativas de cada grupo.

En conjunto, los datos recogidos en el Barémetro 2025 muestran que la poblacién lagu-
nera mantiene una valoracién generalmente favorable del municipio, aunque acom-
pafada de una actitud vigilante ante aquellos ambitos donde percibe carencias. La La-
guna continuda siendo entendida como un lugar estable y acogedor, capaz de equilibrar
calidad de vida, identidad local y diversidad social, incluso en un contexto de cambios y
tensiones urbanas. Mas alla de los indicadores cuantitativos, las opiniones expresadas re-
velan un apego significativo al territorio y una implicacion ciudadana que se proyecta
hacia el futuro, lo que sugiere una comunidad que reconoce tanto sus logros como los
retos que quedan por afrontar.

3.3 Vivienda y situacién habitacional

El acceso a la vivienda se mantiene como una de las cuestiones mas sensibles y es-
tructurales en el municipio de San Cristébal de La Laguna. Los resultados de |la encuesta
del Barémetro 2025 confirman que la vivienda no solo sigue siendo un factor central
del bienestar ciudadano, sino también una de las principales fuentes de preocupacion.
Aunqgue la mayoria de la poblacidon manifiesta satisfaccién general con su entorno resi-
dencial, el coste de la vivienda, |a disponibilidad de alquileres asequibles y la dificul-
tad para emanciparse continlan marcando la agenda social del municipio.

La estructura habitacional lagunera combina diferentes realidades que reflejan la di-
versidad del territorio. Conviven hogares consolidados de propiedad con hipoteca o ya
pagada, con otros en régimen de alquiler, cesion familiar o convivencia intergeneracio-
nal. Esta heterogeneidad esta vinculada tanto a la composicidon demografica como al
desigual acceso al mercado inmobiliario entre generaciones. Mientras que buena parte
de la poblacion adulta consolidada ha logrado estabilidad residencial, los jovenes y las
familias de reciente formacidn afrontan mayores obstaculos para acceder a una vivienda
propia o a un alquiler asequible, lo que repercute directamente en sus proyectos de vida.




LA LAGUNA PROPONE 25

Grafico 5: P10:Situacion de residencia de los habitantes del municipio
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Fuente: Encuesta Barémetro 2025

Segun los resultados obtenidos, el 35,6 % de la poblacion reside en una vivienda en
propiedad ya pagada, y otro 16,2 % continla abonando una hipoteca. En conjunto, algo
mas de la mitad de los hogares laguneros dispone de una vivienda en propiedad. Sin
embargo, el 31,9 % vive en régimen de alquiler, y un 14,7 % declara convivir todavia con
familiares. Esta estructura confirma un modelo dual, en el que coexisten la seguridad re-
sidencial de los hogares consolidados y la vulnerabilidad de los sectores mas jovenes,
gue posponen su emancipacion ante el encarecimiento del mercado.
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Grafico 6: P23A:Principales preocupaciones habitantes del municipio
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Fuente: Encuesta Bardmetro 2025

El acceso a la vivienda se sitla también a la cabeza de las preocupaciones ciudadanas:
el 20,7 % de las personas encuestadas lo menciona como el principal problema del mu-
nicipio, por encima de la seguridad (19,8 %) o los aparcamientos (17,5 %). Esta jerarquia de
prioridades evidencia que la vivienda ha dejado de ser una cuestion privada o individual
para convertirse en un problema estructural y transversal, que afecta a diferentes ca-
pas sociales y que condiciona la percepcion general del bienestar.

La ciudadania asocia las dificultades para acceder a una vivienda con |la pérdida de po-
der adquisitivo y la desconexién entre los precios del mercado y los salarios locales.
Ademas, emergen preocupaciones vinculadas a la presion turistica, la conversion de in-
muebles en viviendas vacacionales y la escasez de suelo destinado a vivienda protegida.
Estos factores contribuyen a consolidar una percepcién de mercado tensionado y des-
igual, donde el derecho a la vivienda se percibe cada vez mas como una meta dificil de
alcanzar.
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Grafico 7: P20A:Aspectos que peor funcionan en el municipio
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Fuente: Encuesta Bardmetro 2025

Cuando se pregunta especificamente por qué aspectos funcionan peor en La Laguna,
la vivienda y el alquiler (9,6 %) vuelven a situarse entre las respuestas mas recurrentes,
solo superadas por la limpieza urbana (12,8 %). Esta coincidencia entre las preguntas de
problemasy mal funcionamiento refuerza la idea de que el tema residencial es una pre-
ocupacion constante y transversal. La ciudadania no solo identifica el precioy la oferta
como obstaculos, sino también la falta de intervenciéon publica efectiva.

En este contexto, el alquiler se ha convertido en una alternativa cada vez mas extendi-
da, aunque no siempre estable ni asequible. Muchas personas encuestadas expresan
su descontento con la subida de precios y la inseguridad contractual, al tiempo que re-
claman un mayor compromiso institucional para ampliar el parque publico y regular el
mercado local. Estas demandas coinciden con las propuestas expresadas en los talle-
res sectoriales y generacionales, donde la vivienda fue sefialada como uno de los ejes
prioritarios de actuacién municipal.

Asimismo, se observa una creciente conciencia sobre la necesidad de modelos de vi-
vienda mas flexibles y solidarios, como el alquiler intergeneracional o cooperativo,
gue permitan aprovechar mejor los recursos disponibles y fortalecer las redes de con-
vivencia. Estas formulas se perciben como vias posibles para afrontar la escasez habita-
cional y fomentar la cohesiéon social entre colectivos con necesidades complementarias.
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En sintesis, el Barédmetro 2025 pone de relieve que la vivienda es, mas que un problema
sectorial, un indicador clave de bienestar y de justicia social. Su peso en las percepcio-
nes ciudadanas trasciende lo econémico: se asocia al arraigo, la estabilidad emocional
y el sentido de pertenencia. La magnitud y transversalidad del tema explican por qué,
tanto en la encuesta como en los espacios participativos, la vivienda emerge como el
punto de encuentro entre generaciones y sectores sociales, asi como uno de los retos
prioritarios del futuro de La Laguna: garantizar que vivir en el municipio siga siendo po-
sible, digno y accesible para toda su ciudadania.

3.4 Movilidad y sostenibilidad

La movilidad constituye uno de los aspectos mas determinantes en la percepcion ciuda-
dana sobre la calidad de vida en San Cristébal de La Laguna. En un municipio que com-
bina zonas urbanas consolidadas con areas rurales y dispersas, la facilidad para despla-
zarse y acceder a los servicios puUblicos se convierte en un elemento central del bienestar
cotidiano. Los resultados del Barémetro 2025 muestran que la mayoria de la poblacion
lagunera mantiene una valoracion moderadamente positiva sobre la movilidad general
del municipio, aunque con diferencias perceptibles entre distritos y perfiles sociodemo-
graficos. La satisfaccion es mayor en las areas bien conectadas con el casco urbano y
menor en los barrios periféricos, donde el transporte publico y la accesibilidad siguen
siendo retos pendientes.

Grafico 8: P7:Valoracion modos de transporte
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Fuente: Encuesta Bardmetro 2025

El primer grafico ilustra la distribucién general de opiniones respecto a la movilidad
urbana. Una parte considerable de la poblacion valora positivamente la conexion entre
zonas, especialmente por la presencia del tranvia y las rutas principales de guaguas. Sin
embargo, también se identifica un grupo significativo que percibe carencias en la plani-
ficacion de los desplazamientosy en la coordinacion de los distintos medios de transpor-
te. Esta dualidad refleja un equilibrio fragil entre la satisfaccion y la critica, caracteristico
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de los municipios intermedios donde conviven diferentes realidades territoriales.

El transporte publico recibe una valoraciéon relativamente favorable, aunque con mati-
ces. Las personas usuarias habituales destacan la regularidad y la cobertura de las lineas
principales, mientras que las criticas se concentran en la frecuencia de paso y en la falta
de alternativas en los barrios mas alejados del casco. En términos generales, los residen-
tes perciben que el sistema funciona razonablemente bien, pero que aun no responde
plenamente a las necesidades de quienes dependen de él para sus desplazamientos
cotidianos. Este resultado sugiere la conveniencia de reforzar la planificacion del trans-
porte interbarrios, asi como de adaptar horarios y recorridos a la demanda real de los
distintos distritos.

Grafico 9: P8: Grado de acuerdo respecto a la utilizacién de carriles bici
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Fuente: Encuesta Barometro 2025

La implantacion de carriles bici y la promociéon de la movilidad sostenible generan una
de las percepciones mas divididas dentro del conjunto de la poblacion. Mientras una
parte importante de los residentes valora la apuesta municipal por medios de transpor-
te no contaminantes, otra porcidn significativa considera que la infraestructura ciclista
todavia no esta bien integrada ni responde a las necesidades reales de desplazamiento.
Este debate, presente también en los talleres participativos, evidencia que la transicion
hacia modelos de movilidad mas sostenibles no solo depende de la infraestructura, sino
también de la aceptacion social y de la adaptacion cultural de los habitos de transporte.
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Grafico 10: P16:Valoracion recogida de residuos del municipio (escala de 1-muy insatis-
fecho- a 5 -muy satisfecho-)
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El componente ambiental se complementa con la valoracion sobre la limpieza urbanay
la gestion de residuos, aspectos estrechamente relacionados con la percepcion general
de sostenibilidad. Aunque la mayoria de la ciudadania reconoce avances en la recogida
selectiva y en el mantenimiento de algunas zonas, persiste una sensacion de desigual-
dad territorial: las areas periféricas perciben menor frecuencia de limpieza y mas defi-
ciencias en la gestion de residuos. Estos resultados coinciden con las opiniones expresa-
das en los talleres, donde la limpieza fue senalada como uno de los temas mas reiterados
en la vida cotidiana de los barrios.

Ademas de las valoraciones generales, los datos muestran diferencias notables entre
distritos, tanto en movilidad como en percepcion ambiental. Los residentes del casco y
de La Cuesta tienden a valorar mejor las condiciones de transporte y conectividad, mien-
tras que en zonas como Tejina, Valle de Guerra o Anaga se sefalan mayores dificultades
de acceso y carencias en el transporte publico. |.

En conjunto, la informacién obtenida revela que la movilidad y la sostenibilidad son di-
mensiones fuertemente interdependientes en la vida urbana lagunera. La poblacién va-
lora los avances logrados, especialmente en transporte publicoy concienciacion ambien-
tal, pero reclama una planificacion mas equitativa que tenga en cuenta las diferencias
territoriales y las necesidades de los grupos mas dependientes del transporte colectivo.
En términos simbdlicos, la movilidad aparece no solo como un medio para desplazarse,
sino como un indicador de equidad territorial y calidad urbana, mientras que la sosteni-
bilidad representa la aspiracion a un municipio mas limpio, ordenado y consciente de su
entorno natural.
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3.5 Juventud y exclusién social

La situacion de la juventud lagunera se revela como un fendmeno complejo en el que se
entrecruzan condiciones materiales, percepciones subjetivas y expectativas de futuro. El
Bardmetro 2025 muestra que las personas jovenes valoran positivamente el municipio
en numerosos aspectos de su vida cotidiana, pero también se enfrentan a un conjunto
de desafios que condicionan de manera decisiva su autonomia y sus oportunidades.
Esta tension entre satisfaccion general y dificultades concretas configura un escenario
generacional marcado por incertidumbres, pero también por una mirada critica y cons-
ciente de las transformaciones sociales en curso.

Uno de los rasgos mas destacados es que los problemas de la juventud no se perciben
como cuestiones individuales o aisladas, sino como parte de un contexto estructural
gue influye en toda su generacion. Al preguntar por los tres principales problemas de la
gente joven lagunera (Grafico 1: PJ1A), la respuesta es contundente: vivienda y empleo
son los ambitos que concentran mayor preocupacion, muy por encima del resto de op-
ciones. El 53,9 % menciona explicitamente el acceso a una vivienda como un problema
relevante, mientras que el 44,8 % lo hace respecto al empleo. La importancia de estos
dos ejes refleja el impacto de los procesos econdmicos recientes, el encarecimiento de
los alquileres y la dificultad para encontrar empleos estables y de calidad.

Grafico 18B: Principales problemas o necesidades no satisfechas “de la gente joven
en general”
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Fuente: Encuesta Barémetro 2025

Esta lectura estructural se refuerza cuando se analizan los problemas que afectan perso-
nalmente a cada joven (Grafico 2: PJ1B). La coincidencia entre lo colectivo y lo individual
no solo confirma que los diagndsticos son compartidos, sino que pone de manifiesto
que la precariedad laboral y la falta de vivienda asequible no son percepciones abs-
tractas, sino realidades experimentadas de forma cotidiana. Esto sugiere que la juven-
tud lagunera se mueve en un escenario donde la emancipacion es un reto complejo,
condicionado por factores externos mas que por decisiones individuales.
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Grafico 12:PJ15:Comparativa con generaciones anteriores
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A estos elementos se anaden dos dimensiones clave: la perspectiva intergeneracional
y el horizonte de futuro. Tal como se observa en el Grafico 3 (PJ5), buena parte de la ju-
ventud percibe que sus condiciones de vida son peores o no han mejorado respecto a
generaciones anteriores. Las valoraciones vinculadas al acceso a vivienda, a la estabilidad
econdmica y a la capacidad de independizarse muestran un sentimiento extendido de
retroceso generacional. Este diagndstico no solo refleja las dificultades presentes, sino
también una comparacion inevitable con un pasado reciente donde la movilidad as-
cendente parecia mas accesible.
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Grafico 13: PJ4: Grafico perspectivas de futuro juventud del municipio (escala de 1

-muy insatisfecho- a 5 -muy satisfecho-)
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Del mismo modo, el Grafico 4 (PJ4) muestra que las perspectivas de futuro se sitUan
en valores intermedios, sin caer en el pesimismo profundo pero tampoco alcanzando un
entusiasmo significativo. Las medias en torno al 2,9 0 3,0 sobre 5 revelan un clima emo-
cional equilibrado, pero con un trasfondo de incertidumbre que condiciona la planifica-
cion vital a medio plazo. En conjunto, estos datos sugieren una juventud que reconoce
su potencial, pero que no encuentra suficientes garantias estructurales para proyectar
un futuro estable en su municipio.
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Grafico 14: PJ12:Discriminacion percibida por distintas caracteristicas
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Ademas de los factores materiales, las experiencias de exclusion o trato injusto ocupan
un lugar relevante en la percepcion juvenil. El Grafico 5 (PJ2) pone de relieve que, aunque
la mayoria de jévenes no vive discriminacién frecuente, si existen situaciones significati-
vas asociadas a la ideologia, el origen cultural, el acento o la identidad de género. Estos
resultados indican que la desigualdad no opera solo a través de la economia, sino
también mediante dinamicas simbdlicas y sociales que afectan de forma diferenciada
a distintos grupos juveniles. La juventud lagunera convive, por tanto, con un entorno
donde la diversidad se reconoce, pero en el que todavia persisten sesgos y barreras cul-
turales.

Grafico 15:PJ13: Discriminacion valoracién entornos comprometidos con la inclusion
(escala del 1al 5,1significa “nada comprometido” y 5 “muy comprometido”)
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Fuente: Encuesta Bardmetro 2025

Un aspecto complementario es la valoracion del compromiso con la inclusién en los
espacios educativos y laborales . Los centros de estudio aparecen como entornos mas
abiertos y comprometidos con la diversidad, con valoraciones mayoritariamente altas.
En contraste, el entorno laboral recibe puntuaciones mas moderadas, reflejando la exis-
tencia de ambitos profesionales en los que la inclusion depende aun de factores internos
de cada organizacion. Esta diferencia subraya que los avances en igualdad no se desa-
rrollan de manera uniforme y que la transicién al empleo expone a los y las jévenes a
entornos con grados variables de sensibilidad social.

En conjunto, los datos dibujan un panorama generacional atravesado por sentimientos
duales. Por un lado, la juventud reconoce elementos muy positivos de vivir en La Laguna:
la calidad de vida, la oferta cultural, el clima o el entorno comunitario. Por otro, se en-
frenta a obstaculos que condicionan severamente su autonomia: el coste de la vivienda,
la falta de estabilidad laboral, la percepcidén de que su generaciéon parte en desventajay
la persistencia de algunas dinamicas de exclusion. Este contraste entre lo que la ciudad
ofrecey lo que la juventud necesita explica la intensidad con la que emergen las deman-
das juveniles en los talleres participativos y en los espacios de didlogo comunitario.

El Barometro 2025 muestra que la juventud lagunera vive en un equilibrio delicado en-
tre apego al territorio y frustracion ante sus limitaciones. A pesar de valorar de manera
positiva numerosos aspectos de su municipio, las oportunidades reales para desarrollar
un proyecto vital independiente se perciben como insuficientes o poco accesibles. La
combinacion de precariedad laboral, barreras para acceder a la vivienda y experiencias
de desigualdad conforma un escenario que retrasa la autonomia y tensiona la relacion
entre expectativas personales y condiciones estructurales.

Sin embargo, lejos de generar apatia, esta situacidén impulsa una actitud critica, informa-
day participativa. La juventud lagunera no renuncia a su municipio: lo interpela. Senala
con claridad los problemas, propone soluciones y reivindica espacios de participacion
gue le permitan influir en la toma de decisiones. Esta predisposiciéon constituye uno de
los recursos sociales mas valiosos para el futuro de la ciudad. La construccion de politicas
publicas adaptadas a las necesidades juveniles, la promocion de modelos de vivienda ac-
cesible y la mejora del empleo emergen como lineas prioritarias para reforzar la cohesion
social y garantizar que La Laguna siga siendo un lugar donde las nuevas generaciones
puedan imaginar —y construir— un futuro propio.

3.6 Servicios educativos y sanitarios

La percepcion de los servicios publicos en San Cristébal de La Laguna muestra un equi-
librio entre satisfacciéon general y demanda de mejoras especificas. Tanto en educacion
como en sanidad, los resultados del Barometro 2025 indican que la mayoria de la ciuda-
dania mantiene una valoraciéon positiva del funcionamiento de estos servicios, aunque
con matices importantes segun el tipo de prestacion, el distrito o la situacion personal
de quien responde.

En el ambito educativo, la ciudadania lagunera expresa una vision mayoritariamente fa-
vorable. Mas del 65 % considera que los servicios educativos funcionan bien o muy bien,
lo que refleja una confianza general en la red de centros del municipio, su diversidad de
ofertas y la calidad percibida en la labor docente. Este nivel de satisfacciéon se asocia, en
buena medida, al arraigo de los centros en los barrios, a la estabilidad del profesorado
y a la oferta formativa complementaria —como actividades culturales, deportivas o de
apoyo escolar— que contribuyen al desarrollo integral del estudiantado.
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Grafico 16:P14_1: Valoracion servicios educativos

0,0 5,0 10,0 150 200 250 300 350 400

Muy mala

0,0
vala [ s
Ni buena ni mala _ 21,7

Muy buena 207

Ln
~

NLS.
ne [ 13

Fuente: Encuesta Barometro 2025

No obstante, persisten ciertos desafios sefialados en el informe y en los talleres partici-
pativos. Algunos hogares identifican carencias vinculadas a la disponibilidad de recursos
especializados, la atencién a la diversidad o el estado de determinadas infraestructu-
ras educativas, especialmente en zonas periféricas. Aunque estas valoraciones criticas
representan una parte minoritaria, apuntan a areas de mejora que podrian reforzar la
equidad territorial y la cohesion educativa dentro del municipio.

En cuanto a los servicios sanitarios, los resultados presentan un perfil mas heterogéneo.
Si bien casi la mitad de la poblacidon califica la atencidn sanitaria como buena o muy
buena, un porcentaje relevante se sitla en posiciones intermedias (“ni buena ni mala”),y
aproximadamente una quinta parte expresa insatisfaccion.
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Grafico 17:P14_2 Valoracion servicios sanitarios
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Fuente: Encuesta Barometro 2025

La Laguna cuenta con una red sanitaria amplia —centros de salud, servicios de urgencia,
hospitales de referencia cercanos—, lo que explica parte de la valoracién positiva. Sin em-
bargo, los niveles de satisfaccion disminuyen cuando la ciudadania se refiere a tiempos
de espera, saturacion en consultas o disponibilidad de especialistas. Estas dificultades
aparecen mencionadas de forma recurrente en los espacios participativos y afectan es-
pecialmente a personas mayores, familias con necesidades de atencién continuada y
residentes en distritos alejados de los grandes nucleos.

Otro aspecto relevante es el comportamiento diferencial por edad y territorio. Mientras
la poblaciéon mas joven tiende a valorar de forma neutral la atencidon sanitaria (relaciona-
do con un uso mas esporadico del sistema), los mayores muestran mayor grado de exi-
gencia y sefalan con frecuencia demoras o dificultades de acceso. Territorialmente, los
distritos mas alejados del casco urbano —como Anaga o Tejina— concentran niveles de
satisfaccion mas bajos, vinculados a la menor disponibilidad de servicios y la necesidad
de desplazamientos para acceder a atencion especializada.

En conjunto, la valoracion de los servicios educativos y sanitarios refleja un municipio con
buena base de bienestar publico, pero necesitado de mejoras puntuales que garanticen
igualdad territorial, rapidez en la atencién y una respuesta mas ajustada a las necesida-
des de cada colectivo. La Laguna cuenta con una ciudadania que reconoce la importan-
cia de estos servicios y que muestra una actitud critica pero constructiva, sehalando con
claridad los ambitos donde fortalecer la calidad y la accesibilidad del sistema publico.
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3.7 Valoraciones generales del municipio de La Laguna

Las valoraciones generales sobre San Cristébal de La Laguna reflejan una imagen pre-
dominantemente positiva del municipio, en la que la mayoria de la poblacién mantie-
ne una percepcion de estabilidad y bienestar. Los resultados de la encuesta del Barome-
tro 2025 indican que, pese a las tensiones derivadas de cuestiones como la vivienda, la
movilidad o el mantenimiento urbano, la ciudadania continda considerando La Laguna
un lugar adecuado para vivir, con un nivel de calidad de vida que se mantiene alto en
comparacion con el conjunto insular.

Grafico 18:P9B: Satisfaccion de vivir en La Laguna
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Fuente: Encuesta Barometro 2025

La valoracion global de La Laguna como municipio se inclina mayoritariamente hacia las

categorias de “buena” o “muy buena”, mientras que una proporcion significativamente
menor la califica como “mala” o “muy mala”. Este balance confirma la persistencia de
una percepcioén favorable del municipio, basada tanto en sus condiciones materiales
como en los elementos simbdlicos que configuran la identidad lagunera: el patrimonio,
el ambiente tranquilo, la cercania a los servicios y la sensacion de pertenencia a una co-
munidad cohesionada. Las valoraciones criticas, mas minoritarias, tienden a concentrar-
se en aspectos concretos como la limpieza, el trafico o el acceso a la vivienda, mas que
en una vision global negativa del municipio.

El analisis de los aspectos mas valorados de vivir en La Laguna ofrece una perspectiva
rica sobre qué elementos sostienen la buena imagen del municipio. Destacan, en primer
lugar, el clima (21,3 %), la calidad de vida (21 %) y la tranquilidad (19,4 %), seguidos por re-
ferencias al patrimonio cultural y las tradiciones, la movilidad y |a presencia de zonas
verdes. Estos resultados sugieren que la ciudadania asocia el bienestar en La Laguna
con una combinacion equilibrada entre entorno natural, identidad cultural y confort
cotidiano, rasgos que explican la alta satisfacciéon general y la fuerte conexién emocional
con el municipio.
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Grafico 19: P25A: Aspectos mejor valorados del municipio de La Laguna
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Cuando se pregunta por los aspectos que peor funcionan, las respuestas sefialan un
conjunto de problemas recurrentes y concretos: la limpieza urbana (12,8 %), el alquiler
y la vivienda (9,6 %) y los aparcamientos y el trafico (alrededor del 9 %) encabezan el
listado. También aparecen, aunque con menor peso, cuestiones relativas a la seguridad,
la sanidad y el mantenimiento de infraestructuras. Este ranking de carencias dibuja
un panorama coherente con lo expresado en los talleres sectoriales y generacionales: la
ciudadania no cuestiona la calidad global de vida, pero reclama mejoras en los servicios
cotidianos que condicionan su bienestar inmediato
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Grafico 20: P20A:Aspectos que peor funcionan del municipio.
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Grafico 21: P19_2Percepcion de la seguridad en La Laguna
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La sensacion de seguridad ciudadana en San Cristdbal de La Laguna presenta un balan-
ce claramente positivo. Segun los resultados del Barometro 2025, un 70,9 % de la pobla-
cion afirma sentirse segura en su municipio y un *6,4 % muy segura, frente a un 219 %
gue se declara poco segura y apenas un 0,3 % que manifiesta sentirse nada segura. Este
amplio consenso refleja una percepcion general de tranquilidad y confianza en el en-
torno urbano, coherente con la valoracién global favorable que la ciudadania mantiene
sobre la calidad de vida en La Laguna.

No obstante, los matices territoriales y sociodemograficos introducen algunas diferen-
cias: las personas de mayor edad y quienes residen en areas centrales tienden a sentirse
mMas seguras, mientras que en zonas periféricas o con menor iluminacién y presencia
policial el sentimiento de seguridad desciende ligeramente. Estas diferencias no con-
figuran una fractura profunda, pero si sugieren la importancia de seguir reforzando la
seguridad de proximidad, la presencia comunitaria y la coordinacién entre ciudadaniay
cuerpos de seguridad. En conjunto, el municipio proyecta una imagen de ciudad segura,
donde los problemas relacionados con la delincuencia o la conflictividad social tienen un
peso minoritario en la agenda publica, pero donde la mejora de la vigilancia y la preven-
cion sigue siendo una demanda recurrente en |los barrios.
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Grafico 23: P12_1 Percepcion econémica de La Laguna
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La percepcidn de la situacion econdmica de La Laguna se sitla en un rango de optimis-
mo prudente, gue combina una vision positiva del dinamismo local con cierta cautela
ante la evolucion de los precios y el empleo. Un 60,3 % de las personas encuestadas cali-
fica la situacion econémica como buena, y un *3,9 % como muy buena, mientras que un
*23,8 % la considera “ni buena ni mala”y solo un *6,1 % la valora negativamente. Estos
resultados apuntan a una percepcion de estabilidad econdmica, en la que predomina
la idea de que el municipio mantiene un nivel aceptable de actividad, comercio y opor-
tunidades, pese a las dificultades que siguen afectando a los hogares mas vulnerables.

La valoracion positiva se sustenta en la vitalidad del pequefo comercio, el crecimiento
de la oferta cultural y el atractivo residencial de La Laguna, factores que consolidan su
papel como nucleo econdmico y social intermedio en la isla. Sin embargo, bajo esa es-
tabilidad aparente subyacen tensiones estructurales: el encarecimiento de la vivienda,
la precariedad laboral y el aumento del coste de vida limitan la capacidad de ahorro y
consumo de buena parte de la poblacién. Por ello, la percepcion econdmica general del
municipio puede describirse como sdlida pero desigual, donde el optimismo convive
con la preocupacion por el acceso a recursos basicos y la necesidad de politicas locales
gue garanticen una distribucién mas equitativa del bienestar.

3.8 Salud mental y bienestar emocional

La salud mental emerge como uno de los ambitos de bienestar mas sensibles dentro del
Bardmetro 2025, reflejando un conjunto de tensiones cotidianas que atraviesan a am-
plios sectores de la poblacion lagunera. Aunque la percepcion global del municipio es
mayoritariamente positiva, los datos sugieren que una parte significativa de la ciudada-
nia convive de forma habitual con distintos grados de estrés, dificultades de descanso o
sentimientos de soledad, fendmenos vinculados tanto a factores estructurales (empleo,
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vivienda, carga econémica) como a dinamicas sociales y familiares.

El grafico G-24. Frecuencia de experiencias de malestar emocional muestra que un 33,6
% de las personas encuestadas declara haberse sentido estresada en los ultimos 30 dias,
mientras que un 31,3 % afirma haber tenido dificultades para dormir. El sentimiento de
soledad afecta al 23,8 %, y un 13 % manifiesta haber sentido la necesidad de apoyo psico-
logico profesional. Aunque las prevalencias no indican una situacion critica generaliza-
da, si ponen de relieve la presencia constante de factores de malestar que inciden en el
bienestar emocional de manera transversal.

Grafico 24:P15: Frecuencia de experiencias de malestar emocional (escala del1al 5,
en la que 1 significa “en ningin momento” y 5 frecuentemente)
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Fuente: Encuesta Barémetro 2025

La relacion entre estos indicadores demuestra que el estrés y los problemas de suefo
son las dimensiones mas extendidas, actuando como senales tempranas de sobrecarga
personal y laboral. A ellas se suma la soledad, que aparece con menor prevalencia pero
con un impacto significativo, especialmente entre quienes viven solos o afrontan etapas
de mayor vulnerabilidad vital. Aunque el porcentaje de personas que indican necesidad
de atencidn psicolégica es comparativamente mas bajo, el dato es relevante: evidencia
una creciente disposicion a reconocer el malestar emocional y a considerar el apoyo pro-
fesional como parte del cuidado integral de la salud.

Los datos reflejados en la encuesta del Bardmetro permiten identificar algunas tenden-
cias generales que matizan la interpretacion. Las personas jovenes suelen mostrar ma-
yor presencia de estrés y dificultades para proyectar seguridad futura, alineando estos
resultados con lo observado en el apartado de juventud y exclusion social. Por su parte,
entre la poblacién de mayor edad, el sentimiento de soledad aparece con mas frecuen-
cia, reflejando desafios vinculados al aislamiento social, el envejecimiento y la disminu-
cion de redes de apoyo. A nivel territorial, las diferencias son suaves, pero las zonas con
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menor oferta de servicios o menor accesibilidad tienden a presentar niveles algo mas
elevados de malestar.

La lectura conjunta de estos resultados sugiere que el bienestar emocional en La Laguna
es un ambito en el que conviven dos realidades: una mayoria que mantiene niveles acep-
tables de equilibrio personal y una minoria significativa que experimenta tensiones que
afectan a su salud mental de forma sostenida. Esta dualidad refuerza la necesidad de
fortalecer los servicios de atencidn psicoldgica, ampliar los espacios de encuentro comu-
nitario y promover politicas que aborden de manera integrada los factores que generan
estrés, incertidumbre econdmica o soledad.

3.9 Servicios publicos y politicas municipales

La evaluacioéon de los servicios puUblicos locales constituye uno de los elementos mas de-
terminantes en la percepcion cotidiana de calidad de vida. En el Barometro 2025, las va-
loraciones muestran un equilibrio entre un reconocimiento positivo del funcionamiento
general de los servicios y la identificacion clara de ambitos que requieren refuerzo, espe-
cialmente aquellos directamente vinculados al espacio urbano y al mantenimiento del
entorno.

En el grafico G-25, correspondiente a la pregunta P16, se observa que los servicios mejor
valorados por la ciudadania son el alumbrado publico (media 3,5), el uso de instalacio-
nes deportivas publicas (3,4) y la calidad de los parques publicos (3,3). Estos resultados
reflejan una percepcion favorable del espacio comunitario y de los recursos destinados
al ocio cotidiano y al uso familiar. La buena valoracion de las instalaciones deportivas y
de los parques es coherente con la imagen del municipio como un territorio con elevada
calidad ambiental y multiples espacios de encuentro.

Grafico 25:P16: Aspectos mejor valorados del municipio de La Laguna (Escala del 1al
5)
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Sin embargo, el analisis evidencia que existen areas donde las valoraciones se situan por
debajo de la media global. Tanto la recogida de residuos (3,1) como el mantenimiento
de carreteras (3,0) y, especialmente, la limpieza viaria (2,9), reciben puntuaciones mas
bajas. Este patron coincide con lo expresado en otros apartados del Barometro —como
en las preguntas sobre “lo peor del municipio”— donde la limpieza, los aparcamientos
y el trafico emergen de manera reiterada como preocupaciones ciudadanas. La consis-
tencia entre distintos indicadores confirma que el mantenimiento urbano es un aspecto
estructural que influye directamente en la satisfacciéon cotidiana y en la percepcion ge-
neral del municipio.

Junto a la valoraciéon de los servicios publicos basicos, el Barémetro recoge también la
evaluaciéon de diversas politicas municipales. El grafico G-26 (P17) muestra que las areas
mejor puntuadas son las actividades culturales y de ocio (3,7), seguidas de las politicas
de igualdad y diversidad (3,5), juventud (3,5) y medioambiente (3,4). Estas puntuacio-
nes apuntan a un reconocimiento del esfuerzo institucional en ambitos que combinan
dinamismo social, identidad local y cohesién comunitaria. La cultura, especialmente,
aparece como un elemento diferenciador del municipio y un vector de bienestar am-
pliamente apreciado

Grafico 26: P17: Valoraciéon de politicas publicas municipales. Escaladel1al 5
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Por otro lado, las politicas relacionadas con los cuidados y la atencién a la dependencia
(3,2), asi como la formacién y el empleo (3,1), presentan valoraciones mas contenidas.
Aungue no constituyen areas mal valoradas, la diferencia respecto a otros ambitos indi-
ca que la ciudadania percibe mayores retos o una menor visibilidad de estas iniciativas.
Esta lectura se alinea con los resultados del apartado de juventud, donde la dificultad de
insercion laboral, el acceso a vivienda y la falta de oportunidades aparecen como preo-
cupaciones prioritarias.

En conjunto, los datos muestran un panorama equilibrado en el que coexisten altos ni-
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veles de satisfaccion con determinados servicios y politicas, junto a la demanda de me-
joras concretas en el mantenimiento urbano, la limpieza y las infraestructuras locales.
Estos resultados sugieren que, aunque La Laguna es percibida como un municipio con
buena calidad de vida, la ciudadania espera un fortalecimiento de los servicios basicos y
una mayor presencia de politicas que reduzcan desigualdades y refuercen el bienestar
cotidiano.

3.10 Participacion social y vinculacién comunitaria

La participacion social constituye un indicador clave de cohesion comunitaria y de cali-
dad democratica en el ambito local. En el Barémetro 2025, los resultados muestran un
nivel de implicacion relativamente bajo en actividades, iniciativas ciudadanas o asocia-
ciones del municipio. Segun el grafico G-27, solo un 6,3 % de la poblacién encuestada
declara haber participado en el Ultimo ano en alguna actividad de este tipo, mientras
qgue una amplia mayoria del 93,7 % afirma no haberlo hecho.

Grafico 27:P21: Nivel de participaciéon social de los habitantes del municipio
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Fuente: Encuesta Bardmetro 2025

Este dato, aunque consistente con tendencias observadas en otros municipios del archi-
piélago, plantea cuestiones relevantes sobre la estructura comunitaria de La Laguna. La
baja participacion no implica necesariamente desinterés, sino que puede estar asociada
a factores como la falta de tiempo, el desconocimiento de las actividades disponibles, la
escasa Visibilidad de colectivos organizados o la percepcion de que la participacion no
tiene un impacto directo en la vida cotidiana. También influye el hecho de que la mayor
parte de las actividades comunitarias se concentran en las zonas centrales, lo que limita
la accesibilidad para quienes residen en areas periféricas o rurales.

Al mismo tiempo, la baja participacion contrasta con la elevada satisfaccion general con
la vida en el municipioy con la fuerte identificacion emocional con La Laguna detectada
en otros apartados. Esto sugiere que, aungue la ciudadania se siente parte del territorio,
las dinamicas de implicacion activa y colectiva no estan plenamente consolidadas. Este
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patron también se refleja en los talleres sectoriales y generacionales, donde muchas de
las propuestas formuladas por la poblacidén apuntan precisamente a reforzar la vida co-
munitaria, dinamizar los barrios y promover espacios de encuentro.

En conjunto, los resultados apuntan a un potencial social considerable: existe una base
de identificacion y de valoracién positiva del municipio que podria traducirse en mayo-
res niveles de participacion si se refuerzan los canales de informacion, se descentralizan
las iniciativas y se impulsan formatos de implicacion mas flexibles y accesibles. La par-
ticipacion social aparece asi como un ambito con margen de crecimiento, clave para
fortalecer la cohesion comunitaria y la implicacion ciudadana en el futuro del municipio.

d
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Principales problemas y demandas ciudadanas

El Barometro 2025 ofrece una vision clara y ordenada de cudles son las preocupaciones
prioritarias de la ciudadania lagunera. Los resultados muestran un equilibrio entre pro-
blemas estructurales —relacionados con vivienda, seguridad o empleo— y cuestiones
del dia a dia mas vinculadas al espacio publico, el mantenimiento urbano y la movilidad.
La combinacion de ambos planos permite comprender con mayor profundidad los retos
que la poblacion identifica como mas urgentes y que condicionan su bienestar cotidia-
no.

El primer indicador relevante es la pregunta P23A, que recoge de manera espontanea
los problemas o necesidades que la ciudadania considera mas importantes. Tal como
muestra el Grafico 28, el acceso a la vivienda (20,7 %) v la seguridad y delincuen-
cia (19,8 %) encabezan el listado, seguidos de los aparcamientos (17,5 %), los servicios
sociales (14 %), la limpieza (12 %) y el transporte publico y la movilidad (12 %). A este
conjunto de prioridades se suman el trafico, la sanidad y el desempleo, que también
alcanzan porcentajes significativos dentro del total de respuestas.

Grafico 28:P23A: Problemas que los habitantes del municipio consideran mas rele-
vantes
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Fuente: Encuesta Barometro 2025

Estos resultados permiten identificar tres grandes bloques de preocupacién ciudadana.
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El primero es el bloque socioeconémico, donde destacan la vivienda, el empleo y los
servicios sociales; se trata de cuestiones estructurales que afectan a la capacidad de las
personas para desarrollar su proyecto vital en el municipio. El segundo bloque corres-
ponde a seguridad y convivencia, que aparece como uno de los temas mas recurrentes
y que combina percepciones sobre delincuencia, sensacion de inseguridad y dinami-
cas sociales especificas. Finalmente, el tercer bloque estd ligado al espacio urbano y la
movilidad: limpieza, aparcamientos, trafico y transporte publico, aspectos que inciden
directamente en la vida cotidiana y el uso del entorno.

La pregunta P20A, presentada en el Grafico 29, complementa esta vision al identificar
gué aspectos se perciben como los que “peor funcionan” en el municipio. En este caso, la
limpieza urbana (12,8 %) se sitla como la principal drea de mal funcionamiento, seguida
de la vivienda (9,6 %), los aparcamientos (9 %), la seguridad y delincuencia (8,9 %) y
el trafico y los atascos (8,7 %). La coincidencia entre ambos indicadores —problemas
espontaneosy areas peor valoradas— confirma que estos temas constituyen las preocu-
paciones mas transversales entre la poblacién lagunera.

Grafico 29:P20A: Aspectos mejorables del municipio
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Desemplec [ 1.4
Acerasycalles M 1,0
Medio Ambiente [l 0,9
Politicas publicas [l 0,5
Exceso de Turismo / Masificacion W 0,3

Politicos / Corrupcion | 0,2

Ruidos | 0,1

Okupas | 0,1

Economia | 0,1
Otros 1N 1,2

Nada NN 3.0
Nosabe I 3,5
No contesta I, 12,0

Fuente:Encuesta Barometro 2025

La comparacion entre ambas preguntas arroja conclusiones relevantes. La vivienda apa-
rece tanto como problema estructural de fondo como un ambito con funcionamiento
insuficiente, lo que subraya su caracter prioritario para buena parte de la ciudadania. De
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manera similar, la seguridad, los aparcamientos y la movilidad mantienen posiciones
destacadas en ambos listados, lo que indica que forman parte de un malestar sosteni-
do, no puntual. La limpieza, por su parte, aunque aparece con menor intensidad en la
lista de preocupaciones espontaneas, se situa claramente como el ambito peor valorado
cuando se pregunta por funcionamiento, lo que la define como un problema cotidiano,
visible y recurrente.

Estas preocupaciones coinciden con lo expresado en los talleres sectoriales, asi como en
los grupos de jovenes y mayores, lo que refuerza la coherencia entre los datos cuantita-
tivos y cualitativos. Tanto la ciudadania en general como los distintos colectivos partici-
pantes apuntan hacia la necesidad de mejorar la gestion del espacio publico, abordar las
dificultades de acceso a vivienda y fortalecer las politicas sociales, especialmente aque-
llas orientadas a los grupos mas vulnerables.

En conjunto, los resultados permiten identificar un conjunto de demandas ciudadanas
claras y consistentes: mejorar la limpieza y el mantenimiento urbano, reducir los pro-
blemas de trafico y aparcamiento, reforzar la seguridad, ampliar los recursos sociales y
abordar de forma decidida los retos estructurales en materia de vivienda y empleo. Estas
prioridades expresan no solo las carencias actuales del municipio, sino también las ex-
pectativas que la poblacién mantiene respecto a la accién publica en los proximos anos.

3.1.Comparacion resultados encuesta 2023-2025

3.11.1.Consideraciones metodolégicas para la comparacion

La comparacion entre los resultados de la Encuesta 2023 y la Encuesta 2025 permite
observar la evolucién de las percepciones ciudadanas respecto a la satisfaccion de
los servicios municipales, la identificacion de problemas prioritarios y las expectativas
sobre el modelo de ciudad. A pesar de que ambos ejercicios comparten una estructura
tematica similar, presentan diferencias metodoldgicas relevantes que deben tenerse en
cuenta para una interpretacion rigurosa.

En primer lugar, aunque ambas encuestas abordan ambitos comparables —movilidad,
limpieza, vivienda, seguridad, bienestar social, cultura, participacion y relacién con
el Ayuntamiento—, no todas las preguntas son idénticas en formulacién ni en escala
de respuesta. Por este motivo, el analisis se centra exclusivamente en los indicadores
presentes de manera equivalente en ambas mediciones, evitando comparaciones que
puedan inducir a conclusiones erroneas.

En segundo lugar, aunque ambos ejercicios forman parte de la trayectoria reciente del
Barometro de La Laguna, se desarrollaron en contextos institucionales y participativos
distintos. La encuesta de 2023 correspondié al primer Baréometro y constituy6 la base
inicial del diagnéstico ciudadano, con un enfoque centrado exclusivamente en la
medicién de percepciones mediante encuesta. En cambio, el Barébmetro 2025 integra
un proceso metodoloégicamente mas amplio, que incluye no solo la encuesta ciudadana
sino también talleres sectoriales, dindmicas participativas y espacios deliberativos. Esta
ampliaciéon del enfoque puede influir en la sensibilidad tematica expresada en 2025,
al incorporar una participacion mas diversa y un marco de discusion publica mas
activo.

En tercer lugar, la comparacion entre ambos anos no persigue establecer relaciones
causales, sino identificar tendencias consistentes: mejoras, retrocesos o estabilidad en
ambitos clave del bienestar urbano. De este modo, el analisis se orienta a la deteccién de
patronesy no a la atribucion de responsabilidades administrativas.

Finalmente, la seleccién de indicadores comparables se ha organizado en bloques tema-
ticos para facilitar una lectura integrada:
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Servicios urbanos

Movilidad

Vivienda

Seguridad y convivencia

Salud y bienestar social

Cultura y vida comunitaria

Participacion y relacion con el Ayuntamiento

Esta estructura permite obtener una visidén clara y coherente de la evoluciéon de las per-
cepciones ciudadanas entre 2023 y 2025, situando los resultados en el marco de los de-
bates y prioridades identificados en el conjunto del Barometro 2025.

3.11.2 Comparacion resultados encuesta 2023-2025

La comparacion entre las encuestas de 2023 y 2025 muestra un patréon general de con-
tinuidad en las preocupaciones centrales, si bien con ciertas intensificaciones en los
ejes mas vinculados al bienestar urbano cotidiano y al acceso a servicios basicos.

En los servicios urbanos, la limpieza vuelve a situarse como uno de los puntos criticos
del diagndstico ciudadano. Si en 2023 ya recibia valoraciones bajas, en 2025 se con-
solida como una de las principales preocupaciones, reforzada por su presencia des-
tacada en las propuestas recogidas en los talleres y las urnas participativas. En cambio,
el estado de parques y zonas verdes presenta una ligera mejora, lo que sugiere avances
percibidos en determinadas zonas del municipio, aunque aun insuficientes para com-
pensar el malestar asociado al conjunto del espacio publico.

En movilidad, la tendencia es claramente descendente. Tanto el transporte publico
como el aparcamiento empeoran en valoracién. El transporte publico, ya problematico
en 2023, recibe aun peor percepcion en 2025, reflejando déficits en frecuencia y conec-
tividad. El aparcamiento, que en 2023 figuraba entre los principales problemas munici-
pales, se refuerza como preocupacion prioritaria en 2025, especialmente en el casco y
determinadas zonas de alta actividad.

El acceso a la vivienda se mantiene sin cambios significativos: continta siendo uno de
los principales problemas identificados, especialmente entre jévenes, estudiantes y
familias de ingresos medios. La persistencia de esta preocupacion indica que el proble-
ma se percibe como estructural, mas que como algo coyuntural.

En cuanto a seguridad y convivencia, ambos afos reflejan un nivel de satisfaccion es-
table, situado en torno a valores medios. No se observan cambios significativos en
la percepcién de seguridad general, si bien en 2025 se incrementan las referencias a
conflictos de convivencia y a la necesidad de reforzar |la presencia comunitaria y la me-
diacion.

En salud y bienestar, |a valoracién de los servicios sanitarios desciende ligeramente
en 2025, especialmente en las zonas periféricas, donde la distancia a los centros de
salud y la frecuencia del transporte publico influyen en la percepcion. Destaca especial-
mente la evolucion de la salud mental y el estrés, que pasa de ser un tema emergente
en 2023 a convertirse en un egje central en 2025, especialmente entre personas de 31a 50
anosy jovenes.

En cultura, los datos muestran una mejora moderada, con mayor valoracién de la oferta
cultural y una demanda creciente de actividades accesibles. Esta evolucion sugiere una
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mayor identificacién de la cultura como recurso comunitario.

Por ultimo, la participacion ciudadana y la relacién con el Ayuntamiento mantienen
niveles de satisfaccion bajos pero estables. La principal diferencia en 2025 es que las criti-
casy propuestas aparecen mas elaboradasy concretas, lo que puede interpretarse como
un aumento del interés publico por la mejora de los canales institucionales.

En conjunto, la comparacion 2023-2025 muestra estabilidad en los grandes ejes pro-
blematicos —limpieza, movilidad, vivienda y comunicacion institucional— junto con in-
crementos significativos en la preocupacion por la salud mental y la accesibilidad a
servicios basicos. EIl municipio enfrenta, por tanto, un escenario donde las demandas
prioritarias se mantienen, mientras emergen nuevas sensibilidades vinculadas al bienes-
tar emocional, la cohesidon comunitaria y la sostenibilidad del espacio publico.

3.12.Conclusiones encuestacion telefénica

Los resultados de la encuesta del Barometro 2025 permiten identificar una imagen am-
plia y consistente de las percepciones ciudadanas sobre San Cristobal de La Laguna. La
poblacion mantieneg, en términos generales, una valoracion positiva del municipio como
lugar para vivir, destacando aspectos como la calidad de vida, la tranquilidad, las cone-
xiones, el clima y la diversidad cultural. No obstante, este bienestar convive con un con-
junto de problematicas claramente reconocidas que condicionan tanto la experiencia
cotidiana como las expectativas de futuro de la ciudadania.

Entre las preocupaciones mas sefaladas, la vivienda ocupa un lugar central. El aumento
del precio del alquiler, la escasez de oferta accesible y las dificultades para emanciparse
convierten este ambito en la principal demanda ciudadana. Junto a ella, los problemas
relacionados con el mantenimiento urbano —limpieza, estado de las calles, aparcamien-
tos y congestion del trafico— aparecen de manera reiterada como espacios de mal fun-
cionamiento que afectan directamente al dia a dia. La seguridad y la movilidad publica
completan este blogue de inquietudes, junto con cuestiones socioeconémicas como el
empleo, la estabilidad laboral o las oportunidades para desarrollar un proyecto vital en el
municipio. Finalmente, indicadores como el estrés, la dificultad para conciliar el suefo o
la soledad ponen de relieve que el bienestar emocional también constituye una dimen-
sion relevante del bienestar general.

Aunque estos resultados ofrecen un diagndstico sélido, la encuesta —como toda herra-
mienta cuantitativa— no captura la totalidad de las experiencias, matices y argumen-
taciones que sostienen estas percepciones. Por ello, el Barometro 2025 incorpora una
segunda fase de trabajo basada en reuniones y encuentros participativos con distintos
colectivos, cuyo propdsito es doble:

contrastar y confirmar los resultados de la encuesta, identificando coincidencias y diver-
gencias,y

profundizar en aquellos aspectos que la metodologia cuantitativa no permite explorar,
como experiencias concretas, propuestas ciudadanas o situaciones especificas en ba-
rrios y sectores sociales.

Estas sesiones participativas permitiran ademas recoger propuestas ciudadanas orien-
tadas a resolver las principales problematicas identificadas: iniciativas para mejorar la
limpieza y el mantenimiento urbano, alternativas en materia de movilidad, medidas para
favorecer el acceso a la vivienda o ideas para reforzar la convivencia, la seguridad o el
bienestar emocional. De este modo, |la fase participativa no sélo valida el diagndstico
cuantitativo, sino que lo complementa y enriquece, convirtiéndose en un componente
esencial para construir un analisis mas profundo, dialogado y orientado a la accién mu-
nicipal.
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Finalmente, los resultados de la encuesta se interpretan posteriormente junto a los ob-
tenidos en los cuestionarios itinerantes y las reuniones sectoriales, de naturaleza mas
cualitativa.
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4. Propuestas recogidas en las reuniones sectoriales

En el marco del Barémetro de La Laguna 2025, las reuniones sectoriales constituyeron la
segunda gran fuente de informacion cualitativa destinada a complementar y contrastar
los resultados de la encuesta representativa. A diferencia de los talleres poblacionales, los
encuentros sectoriales reunieron a actores organizados del municipio, con capacidad
de representacion e interlocucion en distintos ambitos: asociaciones vecinales, colecti-
vos culturales y sociales, entidades vinculadas al comercio y la actividad econdmica, ins-
tituciones académicas y cientificas, asi como responsables politicos del Ayuntamiento.

Estos espacios permitieron recoger una mirada mas estructural y argumentada sobre
las problematicas del municipio, basada en la experiencia directa de los agentes que
trabajan en el territorio o que estan en contacto cotidiano con las demandas de la ciu-
dadania. Su objetivo no era Unicamente identificar problemas, sino también contrastar,
matizar o ampliar la informacién procedente de la encuesta, incorporando elementos
gue los datos cuantitativos no siempre capturan: tensiones especificas por barrio, efec-
tos en colectivos concretos, limitaciones institucionales, propuestas operativas o diag-
nosticos sectoriales.

La metodologia fue homogénea en los cuatro encuentros realizados. En cada sesidn,
las personas participantes completaron una ficha de trabajo donde podian identificar
problemas y necesidades del municipio, clasificar su importancia y urgencia temporal
y proponer posibles lineas de actuacién. Esta primera fase individual se complementa
con un debate grupal, a partir del cual se reconstruye un mapa comun de prioridades.
Finalmente, cada integrante de los grupos selecciond una o varias propuestas estrella,
entendidas como medidas estratégicas y realizables que, a juicio de las y los participan-
tes, tendran un impacto significativo en la mejora del municipio.

La informacién obtenida se sistematizé posteriormente mediante un analisis por dimen-
siones tematicas (movilidad, vivienda, servicios publicos, espacio urbano, participacion,
seguridad, cultura, economia...), siguiendo un formato comun para los cuatro talleres.
Esta estandarizacion permite comparar la vision de cada sector, detectar consensosy di-
vergencias, y conectar sus aportaciones con los resultados de la encuesta y con las lineas
de planificacion municipal.

En conjunto, las reuniones sectoriales constituyen un complemento imprescindible al
analisis cuantitativo, proporcionando un diagnéstico mas profundo, contextualizado y
orientado a la accidon, en el que la ciudadania organizada no solo identifica problemas,
sino que también participa activamente en la elaboracién de soluciones.

4.1 Metodologia para la construcciéon de las tablas y dimensiones

Tras la realizacion de las reuniones sectoriales, fue necesario transformar las fichas de
trabajo, las transcripciones y las discusiones grupales en un formato sistematico que
permitiera comparar los distintos talleres entre si y sintetizar la informacion de manera
operativa. Para ello, se elabord un proceso de sistematizacion en dos fases: primero,
la clasificacion tematica de las propuestas y, posteriormente, la construccion de tablas
analiticas basadas en frecuencia, territorio y urgencia.

4.1.1 Clasificacion tematica por dimensiones

En primer lugar, todas las propuestas y problematicas recogidas en los talleres fueron
agrupadas en un conjunto de dimensiones temdaticas comunes, siguiendo el modelo
utilizado en el analisis del primer grupo sectorial y consensuado por el equipo de traba-
jo. Estas dimensiones permiten organizar la informacién de manera coherente con las
politicas municipales y con los principales ejes del Barémetro. Las categorias finalmente
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utilizadas son:

+ Movilidad y transporte

« Vivienda y modelo residencial

« Servicios publicos y mantenimiento urbano
« Gobernanza y participacion ciudadana

- Espacio urbano y ordenacién del territorio

« Convivencia y seguridad

« Economia local y modelo comercial

« Cultura, patrimonio y turismo sostenible

Estas dimensiones no fueron impuestas a priori, sino que emergieron del analisis con-
junto de todos los talleres, asegurando que reflejaran fielmente los temas recurrentes en
los distintos sectores. De esta forma, cada propuesta quedd ubicada en la categoria que
mejor representalba su contenido, lo que facilité posteriormente la comparacion entre
grupos.

4.1.2. Construccion de tablas analiticas por frecuencia, territorio y ur-
gencia

Una vez clasificadas las propuestas, se procedidé a elaborar las tablas finales de siste-
matizacion, siguiendo el formato propuesto por el analisis del Grupo | y adoptado como
estandar para todo el documento. Cada tabla contiene tres elementos:

a) Frecuencia colectiva (nivel de consenso)

Este indicador refleja el grado de coincidencia de mayor a menor entre los participantes de
cada taller respecto a una misma propuesta:

Muy alta: la mayoria de los participantes mencionan o coinciden en la propuesta, lo que indi-
Ca UNn consenso casi unanime.

Alta: la propuesta aparece de forma reiterada en varias intervenciones, sin llegar a ser muy
alta (hasta 3 coincidencias).

Media: propuesta presente en el debate, pero con menor niumero de coincidencias (hasta 2
coincidencias).

Sin grado identificado de frecuencia: aquellas que, siendo relevantes para los participantes,
no logran alcanzar coincidencias.

Esta variable, que prioriza el orden de presentacidn de las propuestas, permite identificar las
prioridades colectivas y diferenciar los temas mas compartidos de aquellos que, aun siendo
relevantes, tienen un alcance o nivel de acuerdo menor.

b) Territorio afectado (distritos)

En algunos casos, las propuestas incluyen una referencia a distritos concretos del municipio,
indicada entre paréntesis (I, I1, I, IV, V, o VI) o contienen.referencias explicitas a un lugar (por
ejemplo, Casco, Taco, Tejina, Las Mercedes), dicho territorio se incorporé entre paréntesis
al final de |la propuesta. Ej.: “Mejorar la peatonalizacion en el casco historico (D-1)".
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Estas menciones permiten territorializar las percepciones y demandas sociales, mostrando
dénde se localizan los problemas o las oportunidades que los participantes consideran mas
significativas.

De este modo, el analisis no solo refleja qué se propone, sino la identificacion operativa de
doénde se percibe la necesidad de actuar segun el caso.

c) Temporalidad (grado de urgencia percibida)

Los participantes pudieron identificar en sus fichas, si se estimaba oportuno, cuando
las actuaciones debian considerarse a corto, medio o largo plazo. Esta informacion fue
recogida en el analisis posterior indicando el nivel de urgencia con que los participantes
estimalban deberian ejecutarse las propuestas:

Corto plazo: actuaciones consideradas muy urgentes, que deberian ponerse en marcha de
manera inmediata.

Medio plazo: actuaciones que, aun siendo importantes, se perciben como menos urgentes,
y podrian planificarse tras abordar las prioridades inmediatas.

Largo plazo: propuestas que se consideran deseables o estratégicas, pero cuya ejecucion
puede abordarse en un horizonte mas amplio.

Indefinido: propuestas sin una temporalidad clara, cuya ejecucion temporal no se considera
necesario senalar.

Esta variable introduce una dimensién practica, al situar las propuestas segun el sentido de
prioridad temporal percibido por los participantes.

d) Propuestas estrella

Cada participante, al finalizar el taller, pudo seleccionar entre todas sus aportaciones, aquella
gue consideraba mas importante o prioritaria: su propuesta estrella.

Estas propuestas se senalan convenientemente y representan la eleccion individual de maxi-
ma relevancia, expresando el juicio de cada persona/entidad representada sobre la medida
gue tendria mayor impacto o valor transformador para el municipio.

Su identificacion permite reconocer las ideas mas importantes, con mayor fuerza simbdlica
o capacidad movilizadora, tanto por su contenido como por su resonancia entre los partici-
pantes y se destacan de forma explicita en el andlisis final de cada grupo.

4.2 Analisis del grupo I- Sector productivo -Empresarios, profesionales y enti-
dades financieras

El taller del sector empresarial reunid a representantes de comercios, empresas de servi-
cios y actividades econdmicas del municipio, que abordaron de manera practica los as-
pectos que mas condicionan su dia a dia. Sus aportaciones reflejan la mirada de quienes
trabajan sobre el terreno y conocen de primera mano las necesidades operativas de La
Laguna, especialmente en relacion con la movilidad, la actividad comercial y la organi-
zacion urbana.

Movilidad y transporte

El &mbito de la movilidad concentra uno de los consensos mas amplios del empresaria-
do. Con frecuencia alta, se plantea como prioridad desarrollar el Plan Insular de Movili-
dad Sostenible de Tenerife, considerando especialmente la situacion de las zonas peri-
féricas, en particular de los Distritos V y VI, que carecen de conexiones tan fluidas como
las areas centrales. Esta medida se percibe como de ejecucion urgente (corto plazo) y
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aparece sefalada como propuesta estrella, al entenderse que mejora de forma directa la
accesibilidad de empresas, comercios y trabajadores de esos distritos periféricos.

En paralelo, también con un alto grado de acuerdo, se propone mejorar la peatonaliza-
cion de los centros urbanos, con especial atencion a los Distritos |, IV y V, donde se con-
centra buena parte de la actividad comercial y de servicios. La mejora de la movilidad
peatonal en estos distritos se considera igualmente una actuacion de corto plazo, vincu-
lada a la calidad del espacio urbano y a la experiencia de quienes consumen y trabajan
en estas areas.

Con frecuencia media aparecen otras propuestas complementarias, como el refuerzo
del transporte publico y la creacion de aparcamientos disuasorios, que se plantean con
un horizonte de medio plazo y que afectan al conjunto del municipio, pero con especial
impacto en los distritos que combinan usos residenciales y comerciales.

Desarrollo econémico y modelo comercial

El empresariado plantea un conjunto de medidas orientadas a reforzar la competitividad
del comercio local y a mejorar la relacion entre empresas y administracion. Con frecuen-
cia alta, se destaca la necesidad de mejorar las condiciones del pequeno comercio frente
a las franquicias, especialmente en el casco histérico (I), donde la presién comercial ex-
terna es mayor. Esta propuesta, situada en medio plazo, incluye actuaciones de promo-
cion y apoyo dirigidas al comercio de proximidad en este ambito.

Como elementos centrales del fortalecimiento empresarial, el grupo identifica dos pro-
puestas estrella. La primera es la Oficina Unica de Gestion, concebida como un instru-
mento de simplificacion administrativa para facilitar tramites y reducir tiempos de res-
puesta, con efectos en todos los distritos. La segunda es la Mesa del Comercio, orientada
a estructurar un espacio estable de didlogo entre el sector y el Ayuntamiento, y también
aplicable al conjunto del municipio, pero con especial impacto en las zonas con mayor
densidad de actividad comercial, particularmente el ambito central (l).

De forma complementaria, se plantean medidas de dinamizacién econdémica en corto
y medio plazo, como reforzar la relacién entre comercio y turismo, fomentar la creacion
de empleo, impulsar la actividad econémica vinculada a Africa y América, y aprovechar
la identidad comercial propia de La Laguna como valor diferencial. Estas iniciativas se
conciben como apoyo transversal al ecosistema empresarial y no se vinculan a distritos
concretos por su escala supramunicipal.

Vivienda y gentrificaciéon

Las propuestas en materia de vivienda presentan frecuencia media, pero apuntan a zo-
nas muy concretas del municipio. El empresariado identifica la presion inmobiliaria y la
gentrificacion en los Distritos |, Il y Ill, donde el incremento de precios y la expansion de
la vivienda vacacional tensionan el mercado residencial. En este contexto, se propone
mejorar el acceso a la vivienda y promover la rehabilitacion del parque existente en esos
distritos centrales, en un horizonte de medio plazo, destacandose el acceso a la vivienda
como una de las propuestas estrella del grupo.

Asimismo, se plantea limitar la conversion de locales comerciales en vivienda y regular
la expansion de la vivienda vacacional en los distritos mas afectados (de nuevo, |, I y 1),
con medidas de cortoy medio plazo que buscan preservar la funcion residencial y la vida
de barrio.

Ordenacion urbana

En el ambito del ordenamiento, las propuestas del empresariado —de frecuencia me-
dia— se dirigen a todo el término municipal, sin vinculacion a distritos concretos, pero
con un impacto claro sobre las areas de mayor densidad. Se demanda impulsar el de-
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sarrollo del Plan General de Ordenacion Urbana (PGOU) y del Plan Especial de Protec-
cion (PEP), ambos situados en el medio plazo, y considerados piezas clave para ofrecer
seguridad juridica a las inversiones y orientar la transformacion urbana, especialmente
en el casco histérico del Distrito | y sus entornos. Estas herramientas de planificacion se
sefalan como propuestas estrella por su efecto estructural en la organizacién del con-
junto de distritos.

De forma mas inmediata, se propone implementar la ordenanza del ruido, una medida
gue afecta sobre todo a los distritos con usos mixtos residencial-comerciales y de ocio
nocturno, y que se percibe como una actuacion de corto plazo para mejorar la conviven-
cia vecinal.

Medio ambiente, agricultura y ganaderia

En este bloque, de frecuencia media, se recogen propuestas que inciden en la relacion
entre actividad econdmica y entorno. El empresariado demanda regular el uso turistico
de los espacios naturales —especialmente en areas como Anaga o las Canadas— con
actuaciones de corto plazo que afecten al conjunto del municipio y del entorno insular.

En relacion con el sector primario, se propone revalorizar la agricultura y la ganaderia en
los Distritos IV, V y VI, donde se concentran suelos agricolas y espacios rurales, promo-
viendo modelos de produccidn sostenible y canales cortos de comercializaciéon. Estas
medidas, de medio plazo, conectan la base agricola de esos distritos con la demanda
urbana del resto del municipio.

Modelo de ciudad y cohesién territorial

El apartado final recoge propuestas sobre el modelo general de ciudad, con frecuencia
media y referencias precisas a diversos distritos. El empresariado destaca el envejeci-
miento de la poblacion en los Distritos |, V y VI, asi como la presencia de situaciones de
inmigracion irregular y vulnerabilidad social en los Distritos Il y I, proponiendo medidas
de refuerzo de servicios sociales, sanitarios y de seguridad que tengan en cuenta estas
realidades diferenciadas en cada distrito. Muchas de estas actuaciones se sitUan en un
horizonte de corto y medio plazo.

Se subraya también la necesidad de descentralizar la oferta cultural y de ocio, de modo
gue no se concentre exclusivamente en el Distrito |, sino que llegue al conjunto de dis-
tritos. En este marco, la propuesta de impulsar presupuestos participativos —aplicables
en todos los distritos— aparece como propuesta estrella, al considerarse un instrumento
clave para que la ciudadania de cada ambito territorial pueda priorizar las actuaciones
publicas mas relevantes para su entorno.

Sintesis del grupo empresarial

El taller empresarial presenta un patréon de prioridades bien definido. La movilidad —con
propuestas de frecuencia alta y orientadas al corto plazo, especialmente en las zonas
periféricas (V, VI) y en los entornos comerciales centrales (I, IV, V)— se configura como
palanca clave de competitividad y cohesion territorial. La simplificaciéon administrativa
y la coordinacion publico-privada —también de frecuencia alta y con un horizonte de
corto/medio plazo— actlan como condicion habilitante para el desarrollo econémico, a
través de instrumentos como la Oficina Unica de Gestién y la Mesa del Comercio (ambas
propuestas estrella).

En un segundo plano, pero también relevante, se sitian medidas de frecuencia media
vinculadas a la vivienda (con especial peso en las areas centrales afectadas por gentrifi-
cacion: I, 11, 1), al ordenamiento urbano (con impacto principal en el ambito histérico: l) y
al modelo de ciudad, donde aparecen referencias especificas a dinamicas demograficas
y sociales diferenciadas segun territorio (I, I, I, V, VI). Estas propuestas, mayoritariamen-
te de medio plazo, se orientan a estabilizar el tejido residencial y comercial y a equilibrar
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el funcionamiento urbano entre distritos.

Las propuestas estrella —Plan Insular de Movilidad, Oficina Unica y Mesa del Comercio,
acceso a la vivienda (I, II, lll) y presupuestos participativos (I-VI)— articulan un consen-
SO que combina urgencias operativas con vision estratégica. En conjunto, expresan una
apuesta por un municipio mas accesible, competitivo y cohesionado territorialmente.

Categoria Frecuencia Propuestas

Movilidad y transporte alta - Desarrollar el Plan Insular de Movilidad Sostenible de
Tenerife, en especial atencion a las periferias (Vy VI).-
Mejorar la peatonalizacion (I, IVy V).

Movilidad y transporte media - Potenciar el transporte publico.

Desarrollo Econémico y Mod- | media - Mejorar condiciones pequefo comercio, frente a fran-

elo Comercial quicias (l).- Crear una Oficina Unica de gestion.

Vivienda y Gentrificacion media - Mejorar el acceso a la vivienda (I, Il y Ill); promover la
rehabilitacion de viviendas, limitar las viviendas vaca-
cionales, y evitar el uso de locales comerciales como
vivienda.

Ordenamiento media - Desarrollar el PEP y PGOU.

Medio Ambiente media - Regular el uso turistico de los espacios naturales

-Cafadas, Anaga, etc.-

Movilidad y transporte

- Incrementar la disponibilidad de aparcamientos.:
Mejorar la transicién al aeropuerto y el transporte a de-
manda en periferias.- Ejecutar de proyectos existentes
de viasy carreteras, y tren del norte y del sur.

Desarrollo Econémico y Mod-
elo Comercial

- Incrementar el apoyo al empleo y a los jévenes em-
prendedores, mejorando el capital humano.- Promover
un municipio de negocios y las actividades comerciales
con América y Africa.- Impulsar el Pto. de Granadilla
como zona comercial.- Mejorar la relacién ZEC vs REF.-
Limitar las grandes superficies.- Crear una Mesa del
Comercio con todos los agentes.- Fomentar la identidad
comercial y empresarial de La Laguna, aprovechando

la revolucién digital y su afluencia turistica con criterios
de sostenibilidad, evitando convertirse en un “parque
tematico”.- Incrementar el modelo de formacién dual
en FP.- Fortalecer la economia canaria de sus vulnera-
bilidades. - Promover modelos alternativos econdmicos
(sanitario, deporte, tecnoldgico, etc.).- Superar la depen-
dencia de las subvenciones publicas.

Medio Ambiente

- Mejorar el control de las especies invasoras.- Mejorar la
gestion sostenible de los residuos y el agua.

Agricultura y Ganaderia

- Potenciar el sector primario y su produccién sostenible
(IV, Vy VI).- Mejorar el mercado de La Recova y la comer-
cializacion de los productos locales.

Ordenamiento

- Implementar la ordenanza del ruido.

Perspectiva General y Modelo
de Ciudad

- Potenciar los presupuestos participativos.- Promover
zonas de ocio cultural en otros distritos y no solo en

la ciudad.- Mejorar los problemas de poblacién; enve-
jecimiento (I, Vy Vl), superpoblacién e Inmigracién
irregular y convivencia cultural (Il'y Ill).- Incrementar

la seguridad: mas camaras de vigilancia en las calles

y policias.- Potenciar el deficiente modelo sanitario.-
Mejorar la calidad y la valoracion de la ULL.- Desarrollar
mas medidas inclusivas en edificios publicos.

Fuente: Elaboracion propia
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4.3 Analisis del grupo Il - Ciudadania, asociaciones y colectivos vecinales

El taller del Grupo Il reunié a asociaciones vecinales, colectivos juveniles y entidades vin-
culadas a las personas mayores.En su conjunto, las aportaciones muestran una vision
profundamente vinculada a la vida cotidiana de los barrios, centrada en la participacion
social, el cuidado comunitario, la movilidad de proximidad, el acceso a la vivienda, la lim-
piezay el mantenimiento urbano, y la necesidad de repensar el modelo de ciudad desde
los distritos.

El grupo expresa un diagnostico muy homogéneo: la importancia de fortalecer el tejido
comunitario y recuperar la implicacion ciudadana, especialmente entre la poblacion jo-
ven y mayor, como eje para revitalizar la vida social y la corresponsabilidad vecinal.

Participacion social y comunitaria

La dimensidon participativa constituye el nudcleo principal del taller y concentra las pro-
puestas con mayor consenso. Destaca la necesidad de revitalizar las asociaciones
—propuesta de frecuencia alta y sefalada como prioritaria— junto con el objetivo de
aumentar la participacion ciudadana, especialmente en los espacios institucionales
y comunitarios. El grupo plantea, ademas, medidas especificas como impulsar asocia-
ciones accesibles para las personas mayores, fomentar la inclusién social, promover
relaciones intergeneracionales y combatir la soledad no deseada, actuando tanto en
clave de proteccién social como de desarrollo comunitario.

Las entidades juveniles subrayan la importancia de implicar a la juventud en los pro-
cesos participativos, apoyando el asociacionismo vecinal y juvenil y creando un ecosis-
tema de oportunidades que facilite su presencia en la vida publica. Propuestas como
“conoce tu barrio” o la solicitud de mayor apoyo formativo y financiero al asociacio-
nismo juvenil apuntan a una misma direccion: reforzar la cohesidon entre generaciones
y democratizar la participacion en todo el municipio.

Movilidad y espacio publico

La movilidad aparece como una preocupacion compartida en varios distritos, especial-
mente en el Distrito |, donde se mencionan directamente problemas de accesibilidad
peatonal, falta de seguridad y necesidad de reorganizar los aparcamientos para facilitar
el transito peatonal. La propuesta de mejorar la movilidad local, junto con la demanda
de planes municipales e insulares de movilidad, refleja la percepcién de que la vida co-
tidiana de los barrios depende en gran medida de soluciones integrales que combinen
transporte publico, planificacion territorial y mejora de infraestructuras basicas.

Cultura, patrimonio y juventud

El grupo valora positivamente iniciativas orientadas a la sensibilizacion patrimonial, la
formacién en turismo sostenible y la necesidad de crear una Casa de la Juventud,
junto con la propuesta de diagnosticar la oferta cultural y de ocio del municipio. En el
casco antiguo, la “falta de identidad lagunera’ se interpreta como un sintoma de trans-
formacién acelerada de los usos y funciones urbanas.

Vivienda y gentrificaciéon

Elacceso alavivienda se formula como un problema estructural que afecta especialmen-
te al casco antiguo y a su entorno. La escasez de oferta de alquiler, la presion ejercida
por la gentrificacién y la dificultad de mantener la estabilidad residencial constituyen
las principales preocupaciones. Si bien las propuestas no alcanzan una frecuencia alta,
si revelan la percepcién de que el modelo urbano actual genera barreras para jévenesy
mayores, dificultando su permanencia en los barrios tradicionales.

Desarrollo econémico y modelo comercial
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Aungue con menor frecuencia, el grupo plantea preocupaciones relacionadas con la
economia local,la necesidad de subvenciones colectivas, el fomento de huertos urba-
nos por distrito y el apoyo econémico al asociacionismo vecinal y juvenil.En el casco
antiguo, se hace referencia al comercio tradicional, la saturacion de terrazas y la impor-
tancia de mantener una identidad comercial coherente con la vida de barrio.

Ordenamiento y modelo territorial

Esta categoria presenta propuestas de gran relevancia estratégica, siendo llevar a cabo
el PGO una medida de frecuencia alta. El grupo demanda avanzar en la peatonaliza-
cion, desarrollar el Plan de Gestion del Casco y actualizar instrumentos como el Plan
Verde, senalando que la falta de ordenamiento genera tensiones en movilidad, vivienda,
actividad econédmica y convivencia vecinal.

Asimismo, se mencionan la “crisis de identidad lagunera” y la “desafeccién juvenil”,
interpretadas como indicadores simbdlicos de un desequilibrio entre el modelo urbano
y el tejido social.

Medio ambiente y sostenibilidad

Las entidades sefalan problemas ambientales que afectan directamente a la calidad de
vida: limpieza insuficiente, gestion de residuos, recuperacién de la Cafada, atenciéon
a aguas pluviales y aguas residuales, y preocupacién por la crisis hidrica. Estas pro-
puestas, aunque distribuidas, apuntan a un malestar creciente ante un modelo urbano
percibido como fragil frente al deterioro del espacio publico y los impactos ambientales.

Servicios publicos y seguridad

La seguridad aparece con frecuencia media, asociada a la necesidad de mayor presen-
cia policial en el cascoy barrios. La limpieza insuficiente, |a falta de infraestructuras ba-
sicas y la percepciéon de que el Ayuntamiento no responde a proyectos propuestos por
los colectivos alimentan una sensacién de desconexién entre instituciones y ciudadania.

4.3.1 Sintesis interpretativa del Grupo Il

El taller pone de manifiesto una vision profundamente comunitaria del desarrollo del
municipio.La participacion social, la movilidad de proximidad, el acceso a la vivienda,
el mantenimiento urbano y la necesidad de un modelo territorial coherente constitu-
yen los ejes centrales de un grupo que interpreta la vida en La Laguna desde la escala
barrial.

Las propuestas con mayor consenso —revitalizacion asociativa, participacion ciudadana,
movilidad accesible y ejecucion del PGO— dibujan un escenario donde el bienestar se
entiende como resultado de la cohesidn social, la planificaciéon urbanay la atencién a los
ritmos y necesidades de los barrios.Tabla grupo Il

Categoria Frecuencia Propuestas

Participaciéon social y comu- | Alta Revitalizar las asociaciones en general
nitaria

Participacion social y comu- | Alta Aumentar la participacién ciudadana
nitaria

Participacién social y comu- | Media Impulsar las asociaciones accesibles y
nitaria adaptadas a las personas mayores.
Participaciéon social y comu- | Media Implicar a la juventud en procesos par-
nitaria ticipativos.
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Participaciéon social y comu- | Media Fomentar relaciones intergeneracio-

nitaria nales.

Participaciéon social y comu- | Media Combatir la soledad no deseada.

nitaria

Movilidad y transporte Media Mayor movilidad en el distrito I.

Movilidad y transporte Media Planes de movilidad municipales.

Movilidad y transporte Media Planificacion de movilidad insular.

Vivienda y gentrificacién Media Problemas de vivienda en el municipio
(especialmente en el casco antiguo).

Vivienda y gentrificacion Media Gentrificacion en el casco antiguo.

Ordenamiento y modelo Alta Llevar a cabo el PGO.

territorial

Ordenamiento y modelo Media Plan de gestion del casco antiguo.

territorial

Ordenamiento y modelo Media Peatonalizaciéon del municipio.

territorial

Ordenamiento y modelo Media Nuevo PGO

territorial

Medioambiente Media Recuperar la caiada.

Medioambiente Media Limpieza del espacio publico y residu-
os.

Servicios publicos Media Aumentar la seguridad en el casco y
barrios.

Sociedad, salud y cultura Media Campanfas de sensibilizacién patrimo-
nial.

Vivienda y gentrificaciéon Media Jornadas formativas sobre turismo
sostenible.

Fuente: Elaboracion propia

4.4 Analisis del grupo lll - Instituciones y Entidades Especializadas

El taller del Grupo Il reunié a una amplia variedad de instituciones del municipio, des-
de organizaciones comerciales y entidades patrimoniales hasta colectivos culturales,
deportivos, vecinales y universitarios.En conjunto, sus aportaciones ofrecen una vision
estratégica del desarrollo municipal, orientada a reforzar la planificacion territorial, la
proteccion patrimonial, la movilidad interconectada, el impulso econémico, y la conso-
lidacion de alianzas institucionales duraderas.El grupo destaca, ademas, el papel de La
Laguna como ciudad universitaria, patrimonial y cultural de referencia en el ambito in-
sulary regional.

Proteccion del patrimonio y ordenacion del territorio

Este blogue concentra algunas de las propuestas con mayor frecuencia y cohesion del
taller. Se demanda desarrollar y actualizar el Plan Especial de Proteccion (PEP), junto
con otras medidas de proteccion patrimonial, incluyendo la creaciéon de un museo de
la ciudad y un centro de documentaciéon e interpretacién.La propuesta de declarar el
comercio tradicional como patrimonio, destacada por varias entidades y sefhalada como
prioritaria, refleja la preocupacion por la pérdida de identidad frente a las franquicias y la
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transformacion acelerada del casco histérico.

El grupo coincide en la necesidad de definir el modelo de ciudad y mejorar la articula-
cién entre la actividad patrimonial y la gestién municipal, evitando una visién superficial
del patrimonio (*“mas alla de las fachadas”).

Sostenibilidad y desafios futuros

Varias entidades plantean la necesidad de proyectar un modelo de ciudad equilibrado
gue integre desarrollo econdmico, actividad universitaria, proteccion ambiental y cohe-
sion social.Destaca la frecuencia alta de propuestas orientadas a posicionar La Laguna
como ciudad universitaria, capital cultural europea y sede de organizaciones internacio-
nales, lo que evidencia una vision ambiciosa del rol del municipio en el contexto insular
y regional.

En clave operativa, se propone profundizar en una diversificacion productiva sostenible,
reforzar la inversion en infraestructuras urbanas y consolidar La Laguna como un nodo
articulador dentro de la isla.

Desarrollo econémico y modelo comercial

El desarrollo comercial aparece como uno de los pilares del taller, con propuestas de
frecuencia alta vinculadas a la dinamizacion de los distritos periféricos, la actualizacion
tecnologica del comercio local y los incentivos al relevo generacional. El control del pre-
cio de los alquileres en el casco histérico se plantea como una herramienta para evitar la
expulsion del comercio tradicional.

Estas propuestas, junto con la defensa del comercio como patrimonio, revelan un mode-
lo econdmico basado en la proximidad, la sostenibilidad y la identidad local.

Vivienda y gentrificacién

El grupo identifica una problematica clara:la escasez de vivienda disponible, la dificultad
de acceder al alquiler y la necesidad urgente de construccion de nuevas viviendas. La
repeticion de esta demanda en varias entidades aporta una perspectiva institucional
sobre la vivienda como pilar del bienestar social y econémico.

Movilidad y transporte

La movilidad aparece como una de las dimensiones mas estructurales del taller.Las pro-
puestas mas repetidas demandan mejorar el transporte publico, con modificaciones en
Titsa, aumentar la frecuencia de lineas y fortalecer la conexion entre barrios.Se suma la
importancia del tren al norte y al sur, concebido como pieza clave en la movilidad insular.

La construccién y continuidad de aceras y caminos transitables se interpreta como con-
dicion basica para la movilidad peatonal y la seguridad vial, especialmente en zonas pe-
riféricas.

Recursos hidricos y energia renovable

El grupo coincide en reforzar la transicion energética, destacando propuestas de fre-
cuencia alta orientadas a facilitar la cesidn de cubiertas municipales para comunidades
energéticas y a incrementar su apoyo econoémico. Estas propuestas, altamente operati-
vas, colocan a La Laguna en la senda de la produccion descentralizada de energia y la
gestidn sostenible de recursos.

Sociedad, salud y cultura

Las instituciones sefalan la necesidad de reforzar la atencién sanitaria y sociosanitaria
a nivel municipal e insular, apoyandose en los consejos de salud como herramienta de
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participacion y diagnostico.En el ambito cultural, se propone dinamizar todos los distri-
tos, fommentando la interaccion entre entidades culturales y Ayuntamiento.

La preocupacion por el estado del espacio publico y los equipamientos deportivos —
incluyendo la necesidad de un inventario real de instalaciones y la actualizacion de in-
fraestructuras deterioradas— muestra un compromiso con la calidad urbana desde una
|6gica de servicio publico.

Participacion ciudadana y gobernanza

Uno de los ejes mas relevantes del taller es la gobernanza colaborativa. Las entidades
resaltan la importancia de fomentar la participacién del alumnado universitario y de se-
cundaria en los barrios, promoviendo el aprendizaje comunitario y la interaccién con la
ciudadania. También se subraya la necesidad de planes de accion interinstitucionales,
alianzas sdélidas y un modelo de participacion que conecte a la ULL, el Ayuntamientoy el
tejido social.

Los bardmetros se reconocen como herramienta central para identificar problematicas
y orientar politicas.

4.4.1 Sintesis interpretativa del Grupo Il

El taller institucional configura una vision estratégica del municipio basada en la protec-
cién patrimonial, la movilidad sostenible, el dinamismo econdmico, la planificacion terri-
torial y una gobernanza cooperativa que integra a la Universidad, instituciones publicas
y organizaciones sociales.Las propuestas de mayor consenso —proteccién del comercio
tradicional, desarrollo del PEP, dinamizacion econdmica, viviendas, transporte publico,
tren norte-sur, comunidades energéticas y convenio ULL-Ayuntamiento— conforman
una agenda coherente que articula identidad local, desarrollo sostenible y proyecciéon
metropolitana.

El resultado es un modelo de ciudad que mira hacia el futuro desde la cohesién institu-
cional, la sostenibilidad y la valorizacion del patrimonio cultural y universitario.
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Categoria Frecuencia Propuestas

Proteccion del patrimo- |Alta Actualizar y desarrollar el Plan Especial de

nio y Ordenacion del Proteccion del casco histoérico.

territorio

Proteccion del patrimo- |Alta Declarar el comercio tradicional como pa-

nioy Ordenacion del trimonio local para frenar la expansion de

territorio franquicias en los cascos histoéricos.

Proteccion del patrimo- |Alta Crear un centro patrimonial de la ciudad

nioy Ordenacion del en la zona centro.

territorio

Proteccion del patrimo- | Media Reforzar la formacién y educaciéon patrimo-

nioy Ordenacion del nial.

territorio

Proteccion del patrimo- | Media Recuperar y poner en valor el patrimonio

nioy Ordenacion del inmaterial de La Laguna.

territorio

Proteccion del patrimo- [ Media Dar mayor presencia a los bienes y recur-

nioy Ordenacion del sos patrimoniales del casco histérico en el

territorio espacio publico.

Sostenibilidad y De- Alta Posicionar La Laguna como ciudad univer-

safios futuros sitaria de referencia.

Sostenibilidad y De- Alta Promover La Laguna como sede de insti-

safios futuros tuciones y organismos internacionales

Sostenibilidad y De- Media Explotar mejor las posibilidades de la ciu-

safios futuros dad y detectar lineas de desarrollo.

Desarrollo econdmicoy |Alta Potenciar actuaciones dinamizadoras del

modelo comercial comercio en los distritos periféricos.

Desarrollo econdmicoy |Alta Impulsar subvenciones e incentivos para la

modelo comercial mejora de los comercios.

Desarrollo econémicoy [Alta Ofrecer incentivos y asesoramiento a nue-

modelo comercial VOS empresarios.

Desarrollo econdmicoy | Media Controlar el precio de los alquileres locales

modelo comercial comerciales en el casco historico.

Vivienda y gentrificacion [ Alta Abordar la falta de vivienda y la escasez de
oferta para comprary alquiler.

Vivienda y gentrificacion | Alta Incrementar la construccion de viviendas.

Vivienda y gentrificacion [ Media Fomentar formulas de convivencia inter-
generacional, como compartir vivienda
entre jovenes y mayores.

Movilidad y transporte Alta Aumentar la frecuencia de guaguas.

Movilidad y transporte Alta Impulsar el tren al norte y sur.

Movilidad y transporte Alta Construir y aumentar aceras.

Movilidad y transporte Media Ordenar el trafico en las zonas urbanas

mas saturadas.
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Recursos hidricosy en- [Alta Establecer acuerdos de cesién de cubiertas

ergia renovable municipales para instalaciones de produc-
cion de energia renovable.

Recursos hidricosy en- [Alta Incrementar el apoyo econdmico a las co-

ergia renovable munidades energéticas locales.

Sociedad, salud y cultu- | Media Avanzar en los tres aspectos sanitarios

ra apoyandose en los consejos de salud.

Sociedad, salud y cultu- | Media Dinamizar la actividad cultural en todos los

ra distritos, fomentando la interaccién entre
instituciones y Ayuntamiento.

Participacion ciudadana | Alta Fomentar la participacion del alumnado de

y gobernanza secundaria y universitario en los barrios.

Participacion ciudadana | Alta Impulsar un modelo de fomento de partici-

y gobernanza pacion ciudadana estable.

Participacion ciudadana [Alta Fortalecer un modelo colaborativo entre in-

y gobernanza stituciones y tejido municipal responsable.

Participacion ciudadana | Media Desarrollar planes de actuacion entre dis-

y gobernanza tintos actores articulados en torno a objeti-
vos compartidos.

Participacion ciudadana | Media Seguir utilizando los barometros como her-

y gobernanza ramienta para detectar problemas.

Fuente:Elaboracion propia

4.5 Analisis grupo IV - Representantes politicos

El taller con representantes de los partidos politicos con presencia en el municipio per-
mMitid recoger la vision institucional de cada formacién sobre los principales retos de La
Laguna. A partir de sus distintas perspectivas programaticas, las aportaciones reflejan
como se conciben las prioridades territoriales, sociales y econdmicas del municipio des-
de el enfoque politico.

Sostenibilidad y desafios futuros

En este bloque, de frecuencia muy alta, los partidos ponen el foco en la recuperacion y
proteccion del suelo agricola. Se propone promover el desarrollo de la agriculturay la ga-
naderiay la recuperacion de la zona agricola de la Vega Lagunera, actuaciones que afec-
tan especialmente a los Distritos IV, V y VI, donde se localiza buena parte del territorio
agrario. Se menciona también de forma expresa el relevo generacional en el Distrito V,
seNalando la necesidad de facilitar la continuidad de la actividad agraria en ese ambito.

Asimismo, se plantea apoyar a las empresas locales frente a las franquicias en el Distrito |,
reconociendo la importancia de este distrito central como espacio comercial estratégico.
Estas medidas se situan principalmente en el medio plazo y varias de ellas son identifi-
cadas como propuestas estrella, en particular la recuperaciéon de la Vega Lagunera y el
avance hacia la soberania alimentaria en el conjunto del territorio municipal.

Proteccion del patrimonio y ordenacion del territorio

Con frecuencia alta, el grupo politico coincide en la necesidad de desarrollar el PGOy los
distintos planes especiales y de proteccion, que afectan especialmente al casco histori-
co del Distrito | y a otros ambitos sujetos a proteccion patrimonial. Estas propuestas, de
medio plazo, se consideran esenciales para preservar los valores arquitectdnicos y cultu-
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rales del municipio, al tiempo que se protege a la poblacién residente frente a presiones
urbanisticas y turisticas.

Aunque se trata de normas de alcance municipal, su impacto es particularmente inten-
so en los distritos mas antiguos y con mayor densidad de patrimonio edificado, princi-
palmente el Distrito | y sus entornos inmediatos.

Vivienda y gentrificacién

La vivienda es uno de los temas con frecuencia alta en el debate politico. Se plantean
medidas para mejorar el acceso a la vivienda de jovenesy estudiantes, a través de rehabi-
litacién, vivienda publica y politicas de alquiler, afectando en primer lugar a los Distritos
I, Iy lll, donde la presion del mercado es mayor. Se propone, ademas, la recuperacion de
terrenos militares para uso residencial en el Distrito |l, como forma de ampliar la oferta
en una zona tensionada.

Todas estas propuestas se situan en el medio plazo y la mejora del acceso a la vivienda
aparece sefalada como propuesta estrella, al ser percibida como clave para evitar la ex-
pulsion de poblaciéon residente y la pérdida de vida de barrio en los distritos mas centra-
les.

Recursos hidricos y energia renovable

En este ambito, de frecuencia altay media, se recogen propuestas relativas a todo el mu-
nicipio, sin referencia exclusiva a un distrito concreto. Se plantea mejorar la gestion de las
aguas residuales, incrementar el uso de energias renovables y apoyar las comunidades
energéticas locales, iniciativas de alcance municipal que se sitdan, segun el caso, entre
el medio plazo y un horizonte de ejecucion mas abierto.

Aungue no se vinculan a un distrito especifico, estas propuestas tienen un impacto di-
recto en la calidad ambiental de todos los barrios y en la reduccion de desigualdades
energéticas entre distritos.

Participacién ciudadana y gobernanza

La participacion ciudadana aparece con frecuencia alta y se traduce en la voluntad de
formentar una participacion real en la toma de decisiones, a escala de todo el municipio.
Aunqgue la propuesta no se vincula a un distrito concreto, su despliegue practico implica-
ria procesos participativos en cada uno de los seis distritos, asi como mecanismos de es-
cucha especificos para zonas como Anaga o las periferias urbanas. Esta medida, situada
en el medio plazo, se identifica como propuesta estrella por su potencial para reforzar la
legitimidad y la eficacia de las politicas publicas en todos los territorios laguneros.

Educacién y formacion

En el ambito educativo, con frecuencia media, se propone potenciar la Formacidon Profe-
sional y el modelo de FP Dual en el conjunto del municipio, sin mencioén a distritos con-
cretos, pero con impacto sobre la juventud de todos ellos. La medida se sitUa en el medio
plazo y se considera propuesta estrella, en tanto que contribuye a mejorar la insercién
laboral y a conectar el sistema educativo con el tejido productivo.

Movilidad y transporte

La movilidad vuelve a aparecer como ambito relevante, con frecuencia alta. Los partidos
subrayan la necesidad de mejorar el transporte publico en los Distritos |1, III, IV, V y VI, lo
gue evidencia la centralidad del Distrito | como nodo ya mejor servido y la importancia
de reforzar las conexiones entre barrios periféricos e intermedios. Se incluye, ademas, la
propuesta de potenciar el transporte a demanda en Anaga, para atender las especifici-
dades territoriales de esa zona, y otras medidas como los carriles bus-VAO y la mejora del
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servicio de guaguas en el conjunto del término municipal.

La mejora del transporte publico en estos distritos especificos se considera de medio
plazo y es sefalada como propuesta estrella, por su capacidad para reducir desigualda-
des territoriales y mejorar el acceso a servicios y oportunidades.

Sociedad, salud y cultura

En este bloque, con frecuencia alta, se proponen medidas dirigidas a combatir la sole-
dad no deseada en Anaga, atender la salud mental de jévenesy mayores en todo el mu-
nicipio y descentralizar la oferta cultural y de ocio para que llegue a todos los distritos y
no solo al centro histérico. Estas actuaciones se situan en el medio plazo.

Con frecuencia media y en un horizonte de largo plazo, se plantean mejoras en el mode-
lo sanitario global y en la relacion entre la ciudadania y la Universidad de La Laguna, con
impacto en todos los distritos, pero especialmente relevantes para aquellos con pobla-
cion mas envejecida 0 con menor acceso a servicios especializados.

Ordenacién urbana y modelo de ciudad

Finalmente, en los bloques de ordenacién urbana y modelo de ciudad, con frecuencia
media, se incluyen propuestas como implantar la ordenanza del ruido, dinamizar el co-
mercio en los Distritos Il y lll, crear caminos escolares seguros también en estos distritos
y reducir las desigualdades territoriales en los Distritos V' y VI, donde se concentran ma-
yores carencias en materia de equipamientos y accesibilidad.

La propuesta de disefar un nuevo modelo de ciudad sostenible, que afecta al municipio
en su conjunto, se identifica como propuesta estrella, al actuar como paraguas concep-
tual bajo el que se integran las distintas lineas de actuacion por distritos.

Sintesis del grupo politico

El taller politico revela una estructura de prioridades marcada por la centralidad de la
sostenibilidad, la vivienda, la movilidad y la participacion ciudadana. Las propuestas con
frecuencia muy alta/alta, como la recuperacion del suelo agricola —con especial inciden-
cia en los ambitos rurales y periurbanos (IV, V, VI)— vy la planificacion urbanistica —cen-
trada en el area historica (I)—, se situan principalmente en el medio plazo y constituyen
pilares del modelo territorial que los grupos politicos proyectan para La Laguna.

En el ambito de la vivienda, las medidas de frecuencia alta, orientadas al medio plazo,
se concentran en mitigar la presion residencial en los distritos mas tensionados (1, I, I1),
mediante rehabilitacién, vivienda publica, alquiler asequible y la recuperaciéon de sue-
los infrautilizados (lI). La movilidad aparece igualmente como prioridad transversal, con
acciones que afectan de forma directa a los distritos con peor conectividad (lI-VI) y que
incluyen mejoras del transporte publico y soluciones adaptadas a la singularidad territo-
rial de Anaga.

La gobernanzay la cohesiéon social se estructuran a través de medidas de frecuencia alta
y media, como el fortalecimiento de la participacion ciudadana, la atencidén a la salud
mental y la descentralizacion de la oferta cultural y de servicios, todas ellas con impacto
en la totalidad del municipio, pero particularmente relevantes en las zonas con mayores
necesidades especificas (I, 11, V, VI y Anaga).

Las propuestas estrella —recuperacion de la Vega Lagunera (IV-VI) y avance hacia la
soberania alimentaria, desarrollo del PGO/planes especiales (I), mejora del acceso a la
vivienda (I-11), impulso a las comunidades energéticas locales (I-Vl), participacion ciuda-
dana real (I-VI), FP Dual (I-VI), transporte publico reforzado (lI-VI), salud mental (I-VI) y el
disefo de un modelo de ciudad sostenible—, condensan una visiéon integral que combi-
na sostenibilidad ambiental, justicia territorial y modernizacién institucional.
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Categoria Frecuencia Propuestas

Sostenibilidad y Desafios alta Promover el desarrollo de agriculturay

Futuros ganaderia; Recuperacion zona agricola de la
Vega Lagunera, relevo generacional (V), so-
berania alimentaria (campo y mar), puesta en
uso de zonas agricolas baldias.- Mejorar el
apoyo a empresas locales y el emprendimien-
to, frente a la supremacia de las franquicias (l)

Proteccién del Patrimonioy alta Desarrollar y ejecutar el PGO y otros

Ordenacién del Territorio instrumentos de proteccién o planificacién:
PRUG Anaga, Plan gestién casco (modelo de
ciudad histérica) y de proteccion al residente, y
mas desarrollo de zonas costeras.

Vivienda y Gentrificacion alta Mejorar el problema de acceso a la vivi-
enda, en especial los estudiantes, con incre-
mento de ayudas, mayor IBIl a tenedores de
viviendas vacias, promocién publico-privada,
recuperacion terrenos militares para viviendas
(), y creacién de red de recursos alojativos de
emergencia.

Recursos Hidricos y Energia alta Incrementar las energias renovables, con

Renovable mas subvenciones y mas apoyo a las comuni-
dades energéticas.

Sociedad, salud y cultura alta Incrementar la inversidon en recursos y
servicios sanitarios (norte y sur) y sociosanitar-
ios

Participacion ciudadana alta Fomentar la participacion ciudadana real
en la toma de decisiones.

Movilidad y transporte alta Potenciar el transporte publico (I, I, 1V, V,
y VI),y el transporte a demanda en Anaga.

Sostenibilidad y Desafios media Potenciar la formacién profesional y el

Futuros modelo FP dual

Recursos Hidricos y Energia media Mejorar la gestion de las aguas grises

Renovable y los emisarios especialmente en zonas con
banderas azules.

Sociedad, salud y cultura media Mejorar la atencién publica a mayores y

personas vulnerables, y la atencién a la salud
mental.- Atender la soledad no deseada (¥,
singularmente por las noches, y en Anaga.

Sostenibilidad y Desafios
Futuros

Diseflar un nuevo Plan Insular sobre
Modelo Sostenible, con mas diversificacion
del sistema productivo, mas igualdad y jus-
ticia social, y una visién de La Laguna como
elemento integrador en la isla.- Aumentar
la inversiéon en infraestructuras y en dinam-
izacion comercial (I1'y ). Mas apoyo a lo
supramunicipal y ampliacién de los servicios
mancomunados.- Perseguir zonas esco-
lares seguras (Il 'y lll) y un urbanismo con per-
spectiva de género.- Controlar la gestion
del aeropuerto de TFN.- Mejorar las condi-
ciones laborales en las empresas publicas y el
cumplimento de los acuerdos plenarios.
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Proteccién del Patrimonioy . Reforzar la proteccion del patrimonio
Ordenacioén del Territorio (también el morfoldgico); incrementar la fi-
nanciacion de proyectos rehabilitacion patri-
monial, realizar mas centros de interpretacion
(BIC La Barranguera, museo Guanche La Cues-
ta) y paralizacién macroproyectos insulares.

Vivienda y Gentrificacion . Reduccidon y control de zonas turisticas
tensionadas.

Sociedad, salud y cultura . Satisfacer las necesidades de zonas de
ocio cultural en distritos (salvo 1). Mejora del
Teatro Unidén Tejina.: Incrementar el apoyo

a los jovenes (ocio y formacidn), mayores (ocio
y vida digna) y trabajadores (empleo estable).:
Intensificar la atencion a la evolucion de la
poblacion; envejecimiento (I, Vy V) y Ley de
residencia.- Mejorar la atencioén a los inmi-
grantes.

Movilidad y transporte . Desarrolllar el Plan Insular de Movilidad
Sostenible de Tenerife y el Plan de Movilidad
Urbana Sostenible de La Laguna.- Mejorar
las carreteras Insulares (TF-5 -Padre Anchieta,
eliminacién de viarios innecesarios).- In-
crementar la inversiéon en caminos escolares
seguros (aceras en ctra, gral. Las Mercedes) y
en mejorar la infraestructura de accesibilidad.

Fuente: Elaboracion propia

4.6.Recopilacion de propuestas de mejora por distrito

Distrito | Se propone mejorar la peatonalizacion en el casco histérico, aumentar la mo-
vilidad local en el distrito, resolver problemas de accesibilidad peatonal, falta de segu-
ridad y reorganizar los aparcamientos. Se plantea desarrollar y actualizar los instru-
mentos de ordenacidn del casco: Plan General de Ordenacidn (PGO), Plan Especial de
Proteccion y un Plan de gestion del casco antiguo, ademas de crear un centro patrimo-
nial de la ciudad y dar mayor presencia al patrimonio en el espacio publico. En el plano
econémico, se pide mejorar las condiciones del pequeno comercio frente a las franqui-
ciasy apoyar a las empresas locales y el emprendimiento en este ambito.

En vivienda, el texto sefala problemas de vivienda especialmente en el casco antiguo,
gentrificacion, presion inmobiliaria y expansion de la vivienda vacacional, y propone me-
jorar el acceso a la vivienda y promover la rehabilitacion, asi como limitar las viviendas
vacacionales y evitar el uso de locales comerciales como vivienda. También se mencio-
nan el envejecimiento de la poblacion en este distrito y la necesidad de desconcentrar
la oferta cultural y de ocio, actualmente muy centrada en el casco, junto con aumentar
la seguridad en el casco y barrios.

Propuestas estrella relacionadas con el Distrito I

Mejorar el acceso a la vivienda en las zonas centrales del casco historico.
Desarrollar y ejecutar el PGO con especial incidencia en el casco historico.
Desarrollar el Plan Especial de Proteccidon del casco.

Mejorar las condiciones del pequefio comercio frente a las franquicias en el casco.

Crear una Mesa del Comercio con especial impacto en el ambito central.
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Impulsar los presupuestos participativos en todos los distritos del municipio.

Distrito Il - Se identifican presion inmobiliaria 'y gentrificacion en este distrito, junto con
inmigracion irregular y vulnerabilidad social, planteando medidas de refuerzo de los
servicios sociales, sanitarios y de seguridad adaptadas a esta realidad. En vivienda, se
propone mejorar el acceso a la vivienda 'y promover la rehabilitacion, asi como limitar la
vivienda vacacional y evitar la conversion de locales comerciales en vivienda. Ademas,
se plantea recuperar terrenos militares para viviendas en este distrito.

En el ambito de la movilidad y el desarrollo urbano, el texto propone mejorar el transpor-
te publico en el distrito, aumentar la inversion en infraestructuras y dinamizacion co-
mercial, dinamizar el comercio en esta zona, perseguir zonas escolares seguras y crear
caminos escolares seguros también en este distrito.

Propuestas estrella relacionadas con el Distrito |l:

Mejorar el acceso a la vivienda, incluyendo la recuperacion de terrenos militares para uso
residencial.

Reforzar el transporte publico en el distrito como parte de la mejora general del servicio.

Distrito Ill En este distrito también se mencionan presion inmobiliaria 'y gentrificacion,
junto con inmigracion irregular y vulnerabilidad social, proponiéndose reforzar los ser-
vicios sociales, sanitarios y de seguridad. Se incluye al distrito dentro de las zonas donde
se plantea mejorar el acceso a la vivienda y promover la rehabilitacion, asi como limitar
la vivienda vacacional y evitar el uso de locales comerciales como vivienda.

En cuanto a movilidad y modelo urbano, se propone mejorar el transporte publico en el
distrito, aumentar la inversion en infraestructuras y dinamizacion comercial, dinamizar
el comercio, y perseguir zonas escolares seguras mediante caminos escolares seguros
también en este ambito.

Propuestas estrella relacionadas con el Distrito Il

Mejorar el acceso a la vivienda en el distrito como parte de las zonas centrales tensiona-
das.

Reforzar el transporte publico en el distrito.

Distrito IV Se propone revalorizar la agricultura y la ganaderia en este distrito, impul-
sando el sector primario y su produccion sostenible y favoreciendo canales cortos de
comercializacion. Forma parte de las zonas donde se plantea promover el desarrollo de
la agricultura y la ganaderia y la recuperacion de la zona agricola de la Vega Lagunera,
asi como la puesta en uso de zonas agricolas baldias.

En materia de movilidad, se menciona mejorar el transporte publico en este distrito. En
el plano cultural y de equipamientos, se recoge la mejora del Teatro Union Tejina, situa-
do en este ambito territorial.

Propuestas estrella relacionadas con el Distrito IV:

Recuperar y poner en valor la Vega Lagunera como zona agricola estratégica del muni-
cipio.

Distrito V Se cita este distrito como una de las dreas donde se debe mejorar la peato-
nalizacion y donde existen problemas de envejecimiento de la poblacion, proponién-
dose actuar sobre estos desequilibrios demograficos. En el ambito agricola, se plantea
revalorizar la agricultura y la ganaderia y potenciar el sector primario y su produccion
sostenible en este distrito, asi como contribuir a la recuperacion de la Vega Lagunera, al
relevo generacionaly a la puesta en uso de zonas agricolas baldias.
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En movilidad, se propone desarrollar el Plan Insular de Movilidad Sostenible de Tenerife
con especial atencién a las periferias, mencionando explicitamente este distrito, y me-
jorar el transporte publico en esta zona. También se recoge la necesidad de incrementar
la inversion en caminos escolares seguros y en la mejora de la infraestructura de acce-
sibilidad en la carretera general de Las Mercedes.

Propuestas estrella relacionadas con el Distrito V:

Desarrollar el Plan Insular de Movilidad Sostenible atendiendo de forma especial a este
distrito periférico.

Recuperar la Vega Lagunera como base agricola y alimentaria del municipio.

Distrito VI Este distrito aparece asociado a las zonas periféricas donde se propone desa-
rrollar el Plan Insular de Movilidad Sostenible de Tenerife,y se menciona expresamente
la necesidad de mejorar la movilidad para empresas, comercios y trabajadores. También
se plantea mejorar el transporte publico en el distrito. En el ambito agricola, se incluye
entre los distritos donde se propone revalorizar la agricultura y la ganaderia 'y potenciar
el sector primario y su produccion sostenible, asi commo donde se plantea la recuperacion
de la zona agricola de la Vega Lagunera, la puesta en uso de zonas agricolas baldias y
la promocion de la soberania alimentaria.

En cuanto a estructura social, se menciona el envejecimiento de la poblacion en este
distrito, junto con la necesidad de reducir desequilibrios territoriales. En el plano patri-
monial, se propone crear mas centros de interpretacion, incluyendo uno en el BIC La
Barranquera, situado en esta zona.

Propuestas estrella relacionadas con el Distrito VI:

Desarrollar el Plan Insular de Movilidad Sostenible con especial atencion a este distrito
periférico.

Recuperar la Vega Lagunera y avanzar hacia la soberania alimentaria, integrando el te-
rritorio agricola del distrito.

4.7. Comparativa resultados talleres sectoriales 24-25

4.7.1. Introduccién comparativa

Las reuniones sectoriales de 2024 y 2025 comparten un objetivo comun dentro del Baro-
metro de La Laguna: recoger la vision estratégica de los principales agentes sociales, ins-
titucionales, econdmicos y comunitarios del municipio. Sin embargo, ambos ejercicios
se desarrollaron mediante metodologias distintas, lo que condiciona la forma en la que
emergieron las propuestas y la profundidad de las aportaciones.

En 2024 se aplicd una dindmica centrada en el didlogo estructurado y la recogida cua-
litativa de aportaciones, con sintesis final por dimensiones. En 2025, por el contrario, la
metodologia se amplid: se incorporaron fichas individuales por participante, votaciones
internas, la identificacién de una “propuesta estrella”, y un analisis sistematico que per-
miti6 diferenciar necesidades territoriales, municipales e insulares. Este cambio meto-
doldégico —mas cuantificado y orientado a priorizacién— influye en la forma en que se
expresan las demandas, pero no altera el nlcleo de preocupaciones compartidas por los
grupos sectoriales.

La comparacion entre ambos ejercicios permite identificar tendencias que se consoli-
dan, areas donde emergen nuevas preocupaciones y dindmicas de maduraciéon en la
reflexion colectiva sobre el municipio.
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4.7.2. Comparacion por grupos sectoriales
Grupo | — Empresariado
2024:

El enfoque estuvo dominado por la dinamizacién econémica, la simplificacion adminis-
trativa, la movilidad interna del municipio, el tamano reducido del mercado insulary la
necesidad de reforzar el comercio local. Se subrayd el papel del turismo, el uso del espa-
cio publicoy la importancia de mejorar la movilidad y los aparcamientos para facilitar la
actividad econdmica.

2025:

El diagndstico se refuerza y se vuelve mas especifico. El empresariado pone el foco en el
modelo de ciudad, el PGO, el desarrollo de zonas costeras, la vivienda para trabajadores,
los incentivos al relevo generacional y la necesidad de diversificar el modelo productivo.
Se incorporan demandas ligadas a la sostenibilidad, la transicion energética y la protec-
cion del patrimonio.

Grupo ll-Institucional
2024:

Las instituciones insistieron en la necesidad de mayor coordinacion interadministrativa,
mejora de servicios publicos, refuerzo de politicas sociales, vivienda asequible y una pla-
nificacion urbana mas ordenada. También aparecieron demandas sobre comunicacion
interdepartamental y sostenibilidad

2025:

La institucionalidad vuelve a centrar el discurso en la planificacién global del municipio,
la necesidad de mejorar la gestion patrimonial, el desarrollo de infraestructuras el for-
talecimiento de servicios sanitarios y sociosanitarios, y la transicion energética.Se iden-
tifica un énfasis particular en la visidn insular(carreteras, movilidad estratégica, modelo
sostenible insular).

Grupo Il — Asociaciones ciudadanas, culturales y patrimoniales
2024:

Las asociaciones pusieron el acento en la cohesion comunitaria, la cultura, el medio am-
biente y la necesidad de fortalecer los espacios de participaciéon. Se destacé la importan-
cia del patrimonio cultural, el comercio local, las plazas publicas, los espacios de encuen-
troy la integracion vecinal.

2025:

El grupo mantiene y amplia esta linea: el patrimonio histérico se convierte en un gje
prioritario (Plan Especial de Proteccion, museos, centros de interpretacion), junto con la
consolidacion de La Laguna como ciudad universitaria, cultural y sostenible. Se incorpo-
ra el debate sobre el comercio tradicional como patrimonio y se insiste en la vivienda, la
movilidad peatonal, la creacion de espacios accesibles y la energia comunitaria.

Grupo IV
2024

Las asociaciones vecinales destacaron problemas cotidianos: limpieza, transporte pu-
blico, aparcamientos, seguridad, accesibilidad, mantenimiento de espacios publicos y
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servicios esenciales. También mencionaron la necesidad de descentralizacion y mejor
atencion a los barrios periféricos.

2025:

El discurso es practicamente idéntico, pero se amplia hacia cuestiones como movilidad
sostenible, transporte a demanda a zonas rurales, seguridad peatonal, servicios para ma-
yores, participacion ciudadana real o demanda de mayor presencia municipal en barrios
periféricos.

4.7.3 Tendencias transversales 2024-2025

Del analisis conjunto emergen cinco tendencias claras:

Crece la preocupacion estratégica por la planificacion urbana

En todos los grupos aumenta la centralidad del PGO, del modelo de ciudad, del patri-
monio y la proteccion del territorio. 2025 muestra una vision mas estructural que 2024.

La movilidad pasa de ser un problema operativo a un desafio estructural

Lo que en 2024 era “faltan aparcamientos”, en 2025 se convierte en “movilidad insular

nou ”ou nou

sostenible”, “aceras seguras”, “transporte adaptado”, “tren norte-sur”.
La vivienda gana peso en todos los sectores

En 2024 estaba presente, pero en 2025 aparece con mas fuerza y asociada a juventud,
estudiantes, trabajadores y emergencias sociales.

Aumenta la sensibilidad social y comunitaria

Temas como la soledad, la salud mental, la accesibilidad, la atencién a mayores, la inte-
gracion social y la participacién ciudadana toman mayor protagonismo en 2025.

La sostenibilidad se expande hacia un enfoque integral

En 2024 se mencionaba de manera ambiental; en 2025 se convierte en un pilar transver-
sal: energia, gestion del agua, economia circular, agricultura sostenible, huella ecoldgica,
cambio climatico.

4.7.4 Sintesis final

La comparacion entre las reuniones sectoriales de 2024 y 2025 revela un proceso de ma-
duracion en el diagndstico colectivo del municipio. Mientras que en 2024 predominaba
un discurso mas descriptivo y centrado en problematicas cotidianas, en 2025 los sectores
avanzan hacia una mirada mas estratégica, conectada con el modelo de ciudad, la soste-
nibilidad, el patrimonio, la movilidad insular y la cohesién comunitaria.

Los problemas de siempre —movilidad, limpieza, servicios publicos, vivienda— siguen
presentes, pero se reinterpretan dentro de un relato mas amplio, que articula La Laguna
COMO UN Municipio que quiere mejorar su calidad urbana sin perder identidad, ampliar
Su proyeccion cultural, proteger su territorio y responder mejor a las necesidades socia-
les emergentes.

4.8 Conclusiones reuniones sectoriales

Las reuniones sectoriales celebradas en el marco del Barometro 2025 han aportado un
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conjunto de diagndsticos y propuestas que, aun procediendo de actores muy diversos,
configuran una lectura sorprendentemente convergente sobre los retos estratégicos de
La Laguna. Empresariado, asociaciones y colectivos vecinales, instituciones y entidades
publicas,y representantes de los partidos politicos coinciden en sefalar que el municipio
se encuentra en un momento decisivo, en el que la planificacidon territorial, la sostenibili-
dad urbanay la cohesién social deben articularse en una vision compartida del modelo
de ciudad.

En los cuatro grupos emerge un consenso claro alrededor de la movilidad como la cues-
tion mas estructural del municipio. Tanto desde la l6gica empresarial (competitividad,
acceso a servicios, distribucion de actividades), como desde la ciudadania (movilidad
peatonal, transporte publico, seguridad vial), las instituciones y los partidos, la movilidad
se percibe como el principal condicionante del bienestar urbano. Aparecen propuestas
gue van desde planes insulares y municipales de movilidad sostenible hasta la creacion
de caminos escolares seguros, la reordenacion del trafico, la conexidon entre barrios peri-
féricosy el refuerzo del transporte publico. En todos los grupos, la movilidad se interpreta
no solo como un problema técnico, sino como un factor clave de cohesion territorial.

Un segundo eje de coincidencia es la vivienda, que se presenta como una preocupacion
transversal en todos los sectores analizados. La dificultad de acceso al alquiler, la presion
residencial en los distritos mas consolidados, la necesidad de vivienda asequible para jo-
venesy estudiantes, y la proliferacion de zonas tensionadas o procesos de gentrificacion,
conforman un diagnoéstico compartido. Aunque las propuestas varian en matices —mas
centradas en ayudas o incentivos desde el empresariado y los partidos, y mas vincula-
das a estabilidad comunitaria en asociaciones vecinales— todos los grupos coinciden
en reclamar medidas urgentes para garantizar el derecho a la vivienda y la estabilidad
demografica.

La planificacién urbana y territorial constituye otro de los grandes ejes compartidos.
De manera reiterada se solicita el avance y actualizacion del PGO, el desarrollo del PEP,
y la mejora de los instrumentos de planificacion que afectan al casco histérico, Anaga,
zonas costeras o areas en proceso de transformaciéon. En este ambito, las instituciones
y los partidos ponen especial énfasis en la necesidad de contar con instrumentos claros
gue aporten seguridad juridica y coherencia territorial, mientras que las asociaciones
enfatizan el impacto de estas herramientas en la vida cotidiana de los barrios. En todos
los casos, se subraya que la definicidon del modelo de ciudad resulta imprescindible para
afrontar el resto de los retos urbanos.

También existe un acuerdo significativo en torno a la necesidad de fortalecer un mo-
delo econémico sostenible, con apoyo explicito al comercio local, la dinamizacién de
los distritos periféricos, la innovacion comercial y el relevo generacional. Mientras el em-
presariado pone el foco en la simplificacidn administrativa, la interlocucién estable con
la administracién y la modernizacion del tejido comercial, las asociaciones y entidades
comunitarias vinculan la economia a la identidad del barrio, la proteccion del comercio
tradicional y la convivencia entre usos comerciales, turisticos y residenciales.

Las dimensiones ambientales y energéticas ocupan un espacio relevante en los cua-
tro grupos. La transicion hacia un sistema energético mas limpio —a través del apoyo a
comunidades energéticas, la gestion eficiente del agua y el refuerzo de infraestructuras
verdes— aparece como un horizonte comun, aunque cada sector lo interpreta desde sus
propias necesidades: sostenibilidad alimentaria en el sector primario, eficiencia y resi-
liencia desde las instituciones, y reduccion del impacto ambiental desde las asociaciones
y partidos.

Asimismo, la cohesidén social y el fortalecimiento de los servicios publicos constituye
otro elemento transversal. La salud mental, la soledad no deseada, la atencién a mayores,
el acceso a servicios sanitarios y sociosanitarios, y la necesidad de descentralizar la oferta
cultural, son propuestas que emergen con fuerza, especialmente desde asociaciones,
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instituciones y partidos. Estos elementos no se perciben solo como problemas sectoria-
les, sino como dimensiones integradas del bienestar urbano.

En sintesis, las reuniones sectoriales de 2025 revelan una ciudad que, pese a la diversi-
dad de perspectivas, comparte un diagnoéstico muy consistente sobre sus principales
desafios. La movilidad, la vivienda, la planificacién urbana, la sostenibilidad ambiental, el
fortalecimiento econdmicoy la participacion ciudadana se configuran como prioridades
estratégicas de amplio consenso. Estas conclusiones ofrecen un marco interpretativo
solido para comprender los resultados cuantitativos del Barémetro y, al mismo tiempo,
constituyen una guia valiosa para orientar la accion politica y la planificacion municipal
de los proximos anos.

5. Analisis cuestionarios itinerantes

5.1 Introduccién

Ademas de los talleres sectoriales, el Barometro de La Laguna 2025 incorpora una se-
gunda estrategia de recogida cualitativa orientada a ampliar la participacion ciudadana
en distintos espacios publicos del municipio.

Durante el desarrollo del proyecto, el equipo de investigacion asistid a cinco jornadas te-
maticas organizadas por el Foro Econdmico y Social —reuniones de jovenes, encuentros
con personas mayores, sesiones sobre movilidad y actividades vinculadas a procesos de
participacion ciudadana— con el objetivo de recoger propuestas, preocupaciones y va-
loraciones de las personas asistentes.

En cada una de estas sesiones se habilitd un procedimiento sencillo, accesible y ané-
nimo: se invitaba a las personas participantes a proponer sus ideas de mejora para su
distrito, el municipio, o para la isla, con ayuda de una ficha en papel con un cuestionario
andénimo y abierto que incluia su distrito de residencia, género y edad. Tras cumpli-
mentarla, la depositaban en una urna movil instalada para tal fin.

Este formato permitié captar de manera agil y directa las inquietudes de perfiles muy
diversos, recogiendo opiniones espontaneas tanto de participantes habituales en pro-
cesos participativos, como de personas que no suelen formar parte de los canales tra-
dicionales de consulta municipal.Las propuestas obtenidas en estos encuentros fueron
transcritas y sistematizadas, tratandolas como un corpus comun, e integrandolas en
una unica base de datos. A partir de ello se procedio a:

Identificar las propuestas mas frecuentes en el conjunto de reuniones.

Agruparlas por dimensiones tematicas (movilidad, vivienda, economia, sostenibilidad,
servicios puUblicos, participacion, etc.).

Analizar los patrones emergentes, tanto en términos de prioridad ciudadana como de
coherencia con los resultados de la encuesta y con los diagndsticos de las reuniones
sectoriales.

Este enfoque complementa la vision de los talleres sectoriales, aportando una lectura
mas amplia y transversal sobre cémo la ciudadania directamente percibe los principales
retos de La Laguna. En conjunto, las reuniones tematicas refuerzan la dimension partici-
pativa del Barometro, integrando voces diversas y permitiendo observar coincidencias,
tensiones y nuevos temas emergentes en el debate.
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5.2 Niveles de participacion en 2025

En el dispositivo de recogida de propuestas del Barometro 2025 se han registrado 83
cuestionarios validos (personas que cumplimentan al menos el bloque sociodemografi-
co basico y aportan propuestas). Cada cuestionario podia incluir varias propuestas, por lo
gue el numero de participantes individuales y el nUmero de propuestas no son compa-
rables entre si. Esta participacion es inferior a las 144 personas involucradas en los talleres
de distritos del Barometro 2024, pero continuda ofreciendo un volumen de informacion
suficiente para identificar perfiles y sesgos de la participacion.

Como ya se indicd en 2024, conviene sefalar que estos datos no son representativos
estadisticamente de la poblacién de La Laguna, sino que describen el perfil de la ciu-
dadania que se activa y decide implicarse en los dispositivos participativos puestos a su
disposicion. La participacion se interpreta, por tanto, como muestra de implicaciéon ciu-
dadana, no como espejo demografico del municipio.
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PARTICIPACION POR

DIST1 DIST 2 DIST 3
GENERO H M NB NS/NC [ H M NB NS/NC | H M NB NS/NC [ H
NUM. 6 10 0 1 2 5 0 0 6 43 0 0 2
SUMA 17 (21%) 7 (8%) 49 (61%)
TABLA POR ED
DIST 1 DIST 2 DIST 3
jov. adul. may. jov. adul. may. jov. adul. may.
NUM. 3 9 3 4 2 1 4 17 28
SUMA 15 7 49
jovenes adultos mayores
<25 25-65 >65

Distribucion territorial de la participacion

La participacion en 2025 presenta una distribucion territorial muy desequilibrada. El Dis-
trito 3 concentra claramente la mayoria de los cuestionarios (algo mas del 60 %), seguido
a bastante distancia por el Distrito 1. Los Distritos 4, 5y 6 tienen una presencia testimo-
nial.

En 2024, aunque ya existian diferencias importantes, la participacién se encontraba mas
repartida: el Distrito 1 era el gue mayor peso tenia, pero los Distritos 4,5y 6 contaban con
una presencia significativa en el total de participantes, y la imagen territorial era mas
equilibrada.

Comparativamente, 2025 muestra:

Una hiperconcentracion de la participacion en el Distrito 3, que pasa a ser el territorio
dominante en el dispositivo.

Un debilitamiento muy acusado de la participacion en los Distritos 4,5y 6, que prac-
ticamente desaparecen de la foto de 2025.

La lectura metodolégica es similar a la que ya se hacia en 2024, pero reforzada: la parti-
cipacion medida depende en gran medida de donde y cémo se despliega el dispositivo
(ubicacion de las actividades, horarios, tipo de convocatoria), por lo que no puede inter-
pretarse como una “foto” de la implicacidon territorial del conjunto del municipio, sino
como el resultado concreto de este dispositivo en este momento.

Participacién por género

Tomando Unicamente las 83 personas con cuestionario valido, y recodificando las res-
puestas en cuatro categorias (H, M, NB, NS/NC), en la distribucién de género en 2025
destacan sobre todo las mujeres (73,5 %), con una representacion menor de los hombres
(20,5 %), y muy pequena de las personas de género no binario (2,4 %), aparte de las per-
sonas o no respondieron o sefalaron ns/nc (23,6 %)
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ENERO Y DISTRITOS

DIST 4 DIST 5 DIST 6 DIST NS/NC
M NB NS/NC | H M NB NS/NC | H M NB NS/NC | H M NB NS/NC
2 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 2

5 (6%) 1(1%) 1(1%) 3

AD Y DISTRITOS

DIST 4 DIST 5 DIST 6 DIST Ns/
NC
jowv. adul. may. jowv. adul. may. jov. adul. may.
4 1 0 1 0 0 1 0 0 5
5 1 1

En 2024, con un esquema binario, la participacién ya mostraba una ligera sobrerrepre-
sentacion de mujeres (¥ 57 % mujeres frente a ® 43 % hombres), por encima de su peso
demografico en el municipio.

En 2025, por tanto:

La participacion se feminiza aun mas, pasando de algo mas de la mitad a casi tres
cuartas partes de las personas participantes.

La presencia masculina se reduce en términos relativos.

Aparecen explicitamente categorias no binarias y NS/NC, lo que introduce una mayor
diversidad identitaria respecto al dispositivo de 2024.

En términos interpretativos, se consolida la idea de que las mujeres siguen siendo el
motor principal de la participacion ciudadana en este tipo de procesos, y que cualquier
estrategia futura deberia:

Mantener y cuidar esta implicacion femenina (no darla por “garantizada”), y disefar ac-
ciones especificas para estimular la participaciéon de hombres y de personas con iden-
tidades de género no normativas, de forma que el debate publico y la construccion de
propuestas no se apoyen de manera tan desproporcionada en un solo segmento de la
poblacion.

Participacioén por edad

En 2025 la participacion por edades muestra un perfil mas equilibrado que en 2024
aumenta claramente la presencia juvenil (<25: 20,5 %), se reduce el peso relativo de las
personas adultas (25-65: 34,9 %) y las personas mayores mantienen un protagonismo
muy alto (>65: 39,8 %), mientras que un pequefio grupo no consigna su edad (NS/NC: 4,8
%). En conjunto, la participacion sigue estando fuertemente apoyada en los segmentos
adulto-mayores, pero con una incorporacion juvenil mucho mayor que en 2024, donde
apenas representaban un 6 %.

La lectura conjunta sugiere que se ha avanzado en el objetivo de incorporar mas voces
jovenes al Barometro, pero que la estructura de edad continUa sesgada hacia adultos y
mayores. De cara a proximos ciclos, sigue siendo recomendable:
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Consolidar la presencia juvenil lograda en 2025 con dispositivos especificamente pensa-
dos para este grupo (lugares, lenguajes, horarios, canales digitales, etc.), y

Aprovechar el fuerte compromiso de las personas mayores para articular espacios inter-
generacionales, donde las distintas cohortes puedan confrontar diagndsticos y priorida-
des de forma conjunta.

Observaciones Metodolégicas

Al igual que en la edicion anterior, la participacion registrada en el Barometro 2025 debe
interpretarse desde una perspectiva metodoldgica prudente. En este punto, el disposi-
tivo de recogida —basado en la cumplimentaciéon voluntaria de cuestionarios y no en la
realizacion de talleres presenciales estructurados— condiciona tanto el volumen final de
respuestas como su distribucion territorial y sociodemografica. Esto explica, entre otros
factores, la elevada concentracion territorial en determinados distritos y la sobrepresen-
cia de ciertos perfiles (especialmente mujeres y personas mayores), asi como la menor
participacion relativa de jovenes y hombres.

En consecuencia, la muestra obtenida no pretende ser representativa del conjunto de
la poblacion lagunera, sino ilustrativa de las propuestas de las personas que decidieron
participar en este proceso. Su valor radica en la calidad y diversidad de las aportaciones
recogidas, que permiten aproximarse a prioridades de mejora de la ciudadania mas ac-
tiva, pero no deben interpretarse como una fotografia estadistica del municipio en su
conjunto.

5.3 Analisis resultados

Las reuniones tematicas integradas en el Barometro de La Laguna 2025 constituyen un
segundo eje cualitativo complementario a los talleres sectoriales. Estas sesiones —diri-
gidas a diferentes estratos de edad y con pluralidad de intereses diferentes se desarro-
llaron en colaboracién con el Foro Econédmico y Social de La Laguna (FES), y permitieron
recoger propuestas ciudadanas de forma directa en diferentes espacios del municipio.

En cada jornada se habilitd una ficha de participacién, donde las personas asistentes
registraban su distrito de residencia, género, edad y sus propuestas de mejora relati-
vas al municipio, a su distrito o incluso al ambito insular o estatal. Las fichas cumplimen-
tadas se depositaban en urnas instaladas en el propio espacio de la sesidén. En total se
recopilaron 83 aportaciones individuales y 365 propuestas ciudadanas.

Una vez finalizada la recogida, todas las propuestas fueron transcritas, estandarizadas
y agrupadas en dimensiones tematicas, siguiendo un proceso de codificacion inductiva
y deductiva. Las dimensiones empleadas fueron: Movilidad, Vivienda, Servicios publicos,
Medio ambiente, Economia, Participacion ciudadana, Salud, Cultura, Seguridad, Socie-
dad, Urbanismo, Educacion, Inmigracién y Turismo.

Para el analisis cuantitativo de esta informacion se siguid el siguiente procedimiento:

Recuento del numero de propuestas por dimensién, generando una matriz de fre-
cuencias.

Clasificacién de cada ambito en nivel alto, medio o bajo, mediante un criterio estadis-
tico objetivo basado en percentiles:

Alta frecuencia » dimensiones por encima del percentil 75 de la distribucion.
Frecuencia media » entre el percentil 25y el 75.

Frecuencia baja » por debajo del percentil 25. Este método garantiza una clasificacion
no arbitraria, replicable y basada estrictamente en los datos.
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Identificacion de las propuestas mas repetidas, generando una tabla de las 15 pro-
puestas mas frecuentes (Top 15), a partir de la version estandarizada del contenido.O

Este enfoque metodoldgico asegura que los resultados presentados sean transparen-
tes, comparables y coherentes con los criterios del Barémetro en anos anteriores, inte-
grando la participacion ciudadana de forma sistematica y rigurosa.

5.2.Tabla 1. Analisis de los ambito por frecuencias

Ambito Frecuencia Nivel

Servicios publicos

Movilidad

Medio ambiente

Fuente:Elaboracion propia

El analisis de las 365 propuestas recogidas en las reuniones tematicas revela una jerar-
quia clara de prioridades ciudadanas en el municipio. A partir de la clasificacién en ni-
veles alta, media y baja frecuencia se identifican tres grandes bloques de preocupacion:
servicios urbanos y bienestar comunitario, movilidad y accesibilidad, y sostenibilidad
ambiental.

5.2.1 Ambitos de alta frecuencia: prioridades estructurales

Los ambitos de Servicios publicos, Movilidad y Medio ambiente se sitUan de forma des-
tacada en el nivel de alta frecuencia, concentrando el mayor volumen de propuestas
ciudadanas. Estas areas conforman el nucleo duro de preocupaciones compartidas por
la ciudadania, independientemente de la edad, distrito o tipo de jornada.

Servicios publicos (100 menciones)

Es el ambito mas senalado por la naturaleza heterogénea de su composicion. Las pro-
puestas incluyen demandas de mejor limpieza urbana, mantenimiento de parques y
jardines, mejora del alumbrado, refuerzo de servicios sanitarios y sociosanitarios, y aten-
cion a colectivos vulnerables. Estas demandas apuntan a la importancia de los servicios
municipales basicos como soporte del bienestar cotidiano. La insistencia en limpieza y
mantenimiento urbano indica que la ciudadania percibe déficits persistentes en estas
areas, que afectan directamente a la calidad de vida.
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Movilidad (65 menciones)

La movilidad constituye el segundo gran eje de preocupacion. Las propuestas mas repe-
tidas se centran en:

mejora del transporte publico,

aumento de las frecuencias,

mejor conexion entre barrios,

aceras continuas y transitables,

caminos escolares seguros

aumentar y proteger carriles bici

y cuestiones vinculadas al trafico y aparcamiento.

Estas aportaciones muestran que la movilidad es entendida no solo como desplazamien-
to, sino como un factor de accesibilidad, seguridad y cohesion territorial. Las propuestas
reflejan problemas estructurales que afectan especialmente a familias jovenes, personas
mayores y residentes de distritos periféricos.

Medio ambiente (43 menciones)

El tercer ambito de mayor relevancia incorpora propuestas centradas en la limpieza en
entornos naturales, la mejora en la gestidon de residuos, recuperacién de zonas verdes,
proteccion del entorno y acciones de transicion energética. La importancia del medio
ambiente se vincula aqui tanto al mantenimiento urbano como a la vision de un modelo
de ciudad mas sostenible. Asimismo, aparecen aportaciones sobre agricultura, sobera-
Nnia alimentariay cuidado del patrimonio natural, que subrayan la relacién entre entorno,
salud y calidad de vida.

Ambitos de frecuencia media: preocupaciones relevantes pero no transversales

Los ambitos clasificados como frecuencia media (Vivienda, Sociedad, Economia, Salud,
Participacion, Seguridad y Cultura) recogen un ndmero consistente de propuestas que,
si bien no alcanzan la intensidad de las anteriores, revelan preocupaciones significativas
y sostenidas.

Vivienda (29 menciones)

La ciudadania identifica dificultades claras para acceder a vivienda asequible. Las pro-
puestas apuntan a incrementar ayudas, fomentar la colaboracién publico-privada, regu-
lar la vivienda vacacional y aumentar la oferta residencial. La vivienda aparece como un
problema estructural con impacto directo en jévenes, familias y estudiantes.

Sociedad (29 menciones)

Recoge propuestas relacionadas con convivencia comunitaria, atencidén a mayores, poli-
ticas de apoyo a colectivos especificos y proyectos sociales. Su aparicion constante refleja
demandas ligadas a la cohesion social, apoyo comunitarioy mejora de la calidad de vida.

Economia (21 menciones)

Las propuestas en este bloque incluyen apoyo al pequefio comercio local frente a las
franquicias (que se vinculan con el fenédmeno de la turistificacion y la homogeneizaciéon
de la oferta turistica), la dinamizacion econdmica, incentivos al emprendimiento y forta-
lecimiento del tejido productivo.
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Especial relevancia adquieren las propuestas de fortalecimiento del mercado municipal.
Casi un tercio de las propuestas econdmicas (28%) se orientan a fortalecer, ampliar o re-
configurar este espacio, revelando una percepcion muy clara: el mercado de la Recova
constituye no solo un espacio de compraventa, sino un punto estratégico conectado
con el sector primario, la salud, la cohesién social, la identidad local y la economia
de proximidad. Las demandas van desde la reforma del Mercado y la actualizacién de su
gobernanza, hasta la apertura de nuevos mercadillos en distritos. Se trata, por tanto, de
un asunto donde la economia adquiere una dimension territorial, cultural y comunitaria
altamente valorada por la ciudadania.

Aunqgue no aparece en niveles muy altos, su presencia constante indica interés por un
modelo econdmico mas equilibrado y resiliente.

Salud (21 menciones)

Incluye demandas de refuerzo de servicios sanitarios, salud mental y atencién a perso-
nas mayores. La salud se percibe como un ambito que requiere mejoras estructurales y
ampliacion de recursos, especialmente para la poblacién envejecida.

Participacion (19 menciones)

La ciudadania demanda mas procesos participativos reales, transparencia y mejor rela-
cion entre Ayuntamiento y vecindad. Esta dimension conecta con la consolidacion de
una cultura democratica local mas abierta y corresponsable.

Seguridad (13 menciones)

Las propuestas se centran en mejorar la iluminacion, aumentar la presencia policial y
reforzar la seguridad vial. Aunque no constituye un problema transversal, si representa
una preocupacion constante en barrios especificos.

Cultura (12 menciones)

La cultura aparece como necesidad complementaria: ampliacion de actividades, pro-
gramacion mas diversa y mejor uso de equipamientos culturales. Su frecuencia media
indica interés pero no prioridad generalizada.

Dimensiones de baja frecuencia: demandas puntuales o especializadas

Las dimensiones de Inmigracién, Educacién, Urbanismo y Turismo muestran frecuen-
cias bajas. Esto no implica irrelevancia, sino que sus propuestas son mas especificas,
vinculadas a colectivos concretos o problematicas menos extendidas en la muestra.

Inmigracién (7 menciones): propuestas sobre integracion social y apoyo comunita-
rio.

Educacion (2 menciones): vinculadas a mejoras en centros o actividades formativas.
Urbanismo (2 menciones): propuestas puntuales sobre diseifio urbano.
Turismo (2 menciones): cuestiones relacionadas con impactos locales.

Estas dimensiones aportan matices relevantes, pero no configuran tendencias genera-
lizadas.

Sintesis interpretativa
El analisis por dimensiones muestra una ciudadania centrada en lo esencial:
servicios urbanos basicos,

movilidad y accesibilidad,
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sostenibilidad ambiental, reforzando patrones ya observados en anos anteriores.

Las dimensiones sociales (vivienda, salud, participacion, economia) forman un segundo
blogue coherente, mientras que las propuestas menos frecuentes completan el mapa
de preocupaciones especificas presentes en el municipio.

En conjunto, este apartado ofrece una vision clara de las prioridades ciudadanas y es-
tablece una base sélida para orientar la acciéon municipal y los analisis posteriores del
Barometro.

5.3.Tabla 2 Frecuencia de propuestas estandarizadas

Término Frecuencia %

Mas oportunidades de vivienda 29 79
Mejorar la limpieza urbana 27 7.4
Mas transporte publico 23 6,3
Mejorar la oferta cultural 22 6

Mas aparcamientos 19 5.2
Mejorar la atencién a la tercera edad 17 47
Mejorar la seguridad 16 4.4
Mas zonas verdes 16 4.4
Fomentar el comercio local y los mercadillos 13 3,6
Otras 12 3,3
Mejorar la participacion ciudadana n 3

Mejorar la prevencion de drogodependencias 10 2,7
Mejorar los parques y jardines 8 2,2
Mejorar las vias publicas 8 2,2
Realizar planes de integracion 8 2,2
Mejorar la comunicaciéon Ayuntamiento-ciudadania 7 19
Potenciar el mercado municipal de La Recova y del agricultor 7 19
Mejorar los servicios publicos 7 19
Mejorar la integracién de la inmigraciéon 7 19
Mas apoyo a la bici 7 19
Incrementar y mejorar los espacios culturales 6 1,6
Mejorar la peatonalizacion 6 1,6
Mas educacién ambiental 4 1,1

Mejorar el equipamiento y el mobiliario urbano 4 1]

Potenciar la conservacion del medioambiente 3 0,8
Creacioén de presupuestos participativos 3 0,8
Redactar ordenanza especial para el turismo 3 0,8
Mas espacios deportivos al aire libre 3 0,8
Mejorar el sector primario 3 0,8
Mas puntos de recarga para vehiculos eléctricos 3 0,8
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Mas acciones contra el cambio climatico 3 0,8
Mejorar la red de saneamiento, depuracién de aguas y pérdidas 2 0,5
Mejorar la atencion sanitaria 2 0,5
Mas actividades para jévenes 2 0,5
Incrementar la puesta en valor del paisaje 2 0,5
Revision urgente del Plan Especial del Casco Histérico 2 0,5
Mejorar el control de patines y bicis en las calles peatonales 2 0,5
Mejorar la gestiéon de residuos 2 0,5
Mejorar la accesibilidad 2 0,5
Implementar mdas descuentos para residentes 2 0,5
Incrementar los WC publicos 2 0,5
Aumentar las ayudas a casas protegidas 2 0,5
Mitigar la turistificacion 2 0,5
Mejorar el control de gatos domésticos 1 0,3
Mejorar la contaminacion luminica 1 0,3
Potenciar el sector primario 1 0,3
Tranvia al aeropuerto Tenerife Norte 1 0,3
Mas cumplimiento de las ordenanzas publicas 1 0,3
Acciones especificas en favor del los ODS 14y 15 1 0,3
Mejorar el modelo de ciudad Patrimonio de la Humanidad 1 0,3
Revision urgente del Plan General de Ordenacion 1 0,3
Poner en marcha la Zonas de Bajas Emisiones 1 0,3
Mejorar la contaminacién acustica 1 0,3
Mejorar la limpieza de barrancos 1 0,3
Mejorar la coordinacién entre concejalias 1 0,3
Mads acciones para potenciar la cohesién vecinal 1 0,3
Poner en marcha un plan de control de rabo de gato 1 0,3
Implementar la acogida temprana gratuita de menores para familias 1 0,3
Mas eventos gastrondmicos en distritos 1 0,3
Mejorar los servicios sociales 1 0,3
Crear mercadillo de segunda mano 1 0,3
Campana de concienciacién sobre basura y colillas 1 0,3
Potenciar los huertos urbanos 1 0,3
Adhesion del Ayuntamiento a Redexos 1 0,3
Riego de jardines con agua depurada 1 0,3
Incrementar pozos de agua municipales 1 0,3
Contar con agentes municipales de medio ambiente en el territorio 1 0,3
Crear bebederos de aves en los parques 1 0,3
Mas medidas contra la gentrificacion 1 0,3

Fuente:Elaboracion propia
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Metodologia:

% frecuencia
<6% maxima
5a6% muy alta
3a4% alta

Ta2% media
0al% baja

Metodologia tabla 2

Para analizar de manera rigurosa las aportaciones ciudadanas recogidas en las diferen-
tes reuniones participativas —jovenes, mayores, movilidad y jornadas de participacion—
se desarrollé un proceso sistematico que permitié transformar las propuestas indivi-
duales en categorias tematicas comparables y cuantificables. En primer lugar, todas
las aportaciones fueron transcritas integramente y vinculadas a las variables sociodemo-
graficas de la persona participante. Posteriormente, cada propuesta textual fue someti-
da a un proceso de codificacion mediante el cual se identificd su contenido central y se
le asignd una etiqueta estandarizada. Esta operativizacion permitié agrupar bajo un mis-
mo término propuestas que, aun formuladas de manera diferente, aludian al mismo tipo

n u

de demanda. Asi, por ejemplo, expresiones como “mds guaguas”, “aumentar frecuen-
cias”, “mejorar Titsa” o “mdads transporte a demanda” se integraron bajo la categoria
“Mas transporte publico”, mientras que aportaciones relacionadas con el encarecimien-
to del alquiler, las ayudas a la vivienda o la dificultad de acceder a un piso se clasificaron
como “Mds oportunidades de vivienda”. Este procedimiento se aplicd a la totalidad de
las propuestas con el fin de reducir la dispersion semantica sin perder detalle sobre el

contenido real de las demandas ciudadanas.

Una vez realizada esta primera codificacion, se aplicd un proceso de normalizacion y
homogeneizacion conceptual que permitio unificar diferencias ortograficas, eliminar
duplicidades y definir categorias tematicas coherentes. Este trabajo incluyd la revision
de sinénimos, la unificacion de terminologia (por ejemplo, la integracién de “comercio
local” y “mercadillos” en una categoria comun) y la consolidacion de propuestas muy
especificas con poca frecuencia en un grupo residual denominado “Otras”. En contraste,
algunas propuestas puntuales que aparecian de forma recurrente —como el impulso al
mercado municipal de La Recova o determinadas mejoras en el espacio publico— fue-
ron mantenidas como categorias independientes debido a su relevancia tematica. El
resultado de este proceso de depuracion fue una clasificacion final de 88 categorias
gue representan con fidelidad todo el abanico de demandas expresadas durante las re-
uniones.

Sobre esta base categorial se procedid al calculo de la frecuencia de aparicion de cada
propuesta. El total de aportaciones recogidas asciende a 365 propuestas, que consti-
tuyen el universo de analisis. Para cada una de ellas se contabilizé el nUmero de veces
gue fue mencionada y se calculd su peso relativo dentro del conjunto mediante un por-
centaje. Este doble indicador (frecuencia y porcentaje) permitié identificar tanto las de-
mandas mayoritarias como aquellas emergentes pero significativas dentro del discurso
ciudadano.

Finalmente, con el objetivo de facilitar la interpretacion y priorizacion de los resultados,
se empled un sistema de clasificacion por niveles basado en el porcentaje de mencio-
nes. Las propuestas con menos del 6% del total se consideraron de prioridad maxi-
ma; aquellas situadas entre el 5% y el 6% se interpretaron como de consenso muy
alto; las que registraron entre un 3% y un 4% se clasificaron como demandas de alta
prioridad; las ubicadas entre el 1% y el 2% se consideraron de prioridad media; y, por
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ultimo, las que no superaron el 1% fueron integradas dentro del nivel de prioridad
baja. Este sistema de gradacion permitié disponer de una lectura clara de la relevancia
relativa de cada categoria y diferenciar entre las preocupaciones estructurales del muni-
cipioy las propuestas mas especificas o de alcance limitado.

En conjunto, el procedimiento metodoldgico aplicado garantiza la coherencia interna
del andlisis, la comparabilidad con ediciones anteriores del Barémetro y la fiabilidad del
resultado final, ofreciendo una vision ordenada y representativa de las preocupa-
ciones y expectativas que la ciudadania expreso a lo largo del proceso participa-
tivo.

5.3.1.Analisis de la Tabla 2: Propuestas mas repetidas

Su lectura permite identificar con claridad las preocupaciones mas compartidas entre
la ciudadania lagunera, asi como las prioridades operativas que consideran mas urgen-
tes para mejorar el municipio. De forma coherente con los patrones observados en el
analisis por dimensiones, las propuestas mas repetidas confirman la centralidad de tres
grandes ambitos: la vivienda, los servicios urbanos y la movilidad.

El primer bloque de propuestas que destaca es el vinculado al acceso a la vivienda. Con
un 7,9% del total, “Mds oportunidades de vivienda” se sitia como la demanda mas
repetida del conjunto. La ciudadania expresa una preocupacion clara por la falta de vi-
vienda asequible, el incremento del coste de los alquileres y las dificultades especificas
gue enfrentan jovenes y estudiantes para emanciparse. Aunque la dimension de vivien-
da no aparece como la mas mencionada en el analisis global por areas tematicas, cuan-
do las personas deben priorizar acciones concretas, la vivienda emerge como un desafio
estructural que demanda intervencion publica directa y sostenida.

En segundo lugar, se situan las propuestas relacionadas con la calidad del espacio pu-
blico, donde destaca de forma muy significativa “Mejorar la limpieza urbana” (7,4%).
Esta demanda es coherente con otras propuestas emparentadas, como “Mejorar los
parques y jardines”, “Mds zonas verdes” o |la mejora del mobiliario urbano. En con-
junto, conforman un bloque robusto de preocupaciones ligadas al mantenimiento de la
ciudad, el bienestar cotidiano y la percepcién general del entorno urbano. La insistencia
en la limpieza, los espacios verdes y el cuidado del mobiliario refleja un malestar exten-
dido con el estado fisico del municipio y un deseo de entornos mas cuidados, seguros y
accesibles.

La movilidad constituye el tercer gran eje de preocupacion ciudadana. La propuesta
“Mds transporte publico” alcanza el 6,3% de las menciones, reforzada por una de-
manda reiterada de mejora de conexiones entre barrios, aumento de frecuencias y
transporte a demanda. A ello se suma “Mds aparcamientos” (5,2%), que sefala ten-
siones ya conocidas entre el uso del vehiculo privado, la disponibilidad de espacios de
estacionamiento y la necesidad de modelos de movilidad mas equilibrados. Este con-
junto de propuestas confirma que la movilidad sigue siendo un ambito critico del dia a
dia, especialmente en los distritos periféricos o en zonas con mayor actividad econdmica.

Junto a estos ambitos centrales, la ciudadania muestra un interés significativo en el for-
talecimiento del tejido social y comunitario. La atencién a la tercera edad (4,7%), la
mejora de la seguridad (4,4%), la prevencion de drogodependencias (2,7%) y los pla-
nes de integracion social (2,2%) evidencian la importancia de politicas que aborden
el acompanamiento social, la cohesién comunitaria y el bienestar de los colectivos mas
vulnerables. Estas demandas, aungue con menor porcentaje que las grandes cuestiones
urbanas, seflalan una preocupacioén clara por la convivencia, el apoyo mutuo y la aten-
cion adecuada a necesidades emergentes.

También emergen propuestas vinculadas a la cultura, el comercio local y la identidad
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comunitaria. La ciudadania muestra interés en ampliar la programacion cultural, me-
jorar los equipamientos y espacios culturales (1,6%) y reforzar mercados como La
Recova o el mercado del agricultor (1,9%). Estas propuestas apuntan a la importancia
de fortalecer la vida comunitaria y los espacios de encuentro como parte esencial del
modelo de ciudad.

Finalmente, el listado incorpora una serie de propuestas menos frecuentes —aungue no
por ello irrelevantes— que reflejan preocupaciones mas especificas relacionadas con
la sostenibilidad, el sector primario, la planificacion urbanistica o la calidad ambien-
tal. Aunque cada una de estas propuestas aparece de manera aislada o con un numero
reducido de menciones, en conjunto ofrecen una vision amplia de los matices del de-
bate ciudadano, revelando sensibilidades emergentes en materia de cambio climatico,
modelo de ciudad, accesibilidad, protecciéon del patrimonio o gestidon del territorio. Este
conjunto de aportaciones completa el mapa de prioridades ciudadanas al incorporar
demandas que, si bien no alcanzan el peso de las mas repetidas, contribuyen a perfilar
una imagen mas compleja y diversa de las expectativas de la poblacion.

En sintesis, se confirma que las preocupaciones ciudadanas se concentran en torno
a tres ejes estructurales: vivienda, servicios urbanos y movilidad. A partir de ahi se
despliegan una serie de demandas orientadas al bienestar social, la cohesidn comunita-
ria, la culturay la identidad local. Esta combinacién revela un municipio donde confluyen
necesidades tangibles —como la limpieza, el mantenimiento urbano, el transporte y la
vivienda— con aspiraciones relativas a la convivencia, la seguridad y el desarrollo sosteni-
ble. Las propuestas mas repetidas expresan asi una mirada ciudadana que combina
urgencias operativas con una vision mas amplia del modelo de ciudad que desean
para el futuro.

5.4. Sintesis final del apartado: integraciéon de dimensiones y propuestas ciu-
dadanas

El analisis conjunto de las dimensiones tematicas y de las propuestas mas repetidas per-
mite obtener una vision integrada de las prioridades ciudadanas en La Laguna durante
2025. La informacion procedente de las reuniones tematicas revela una ciudadania que
combina preocupaciones muy concretas y cotidianas con una perspectiva estratégica
sobre el modelo de ciudad, articulando un equilibrio entre urgencias inmediatas y aspi-
raciones de medio y largo plazo.

En primer lugar, la coincidencia entre los ambitos mas mencionados —Servicios urba-
nos, Movilidad y Medio ambiente— y las propuestas concretas mas repetidas —me-
jorar la limpieza urbana (27 menciones; 7,4%), mas oportunidades de vivienda (29
menciones; 7,9%), reforzar el transporte publico (23 menciones; 6,3%), aumentar los
aparcamientos (19 menciones; 5,2%), mejorar la oferta cultural (22 menciones; 6%) o
ampliar las zonas verdes (16 menciones; 4,4%)—, evidencia que el bienestar urbano ba-
sico constituye el nucleo de preocupacion ciudadana. Las demandas apuntan a mejoras
tangibles, visibles y directamente vinculadas a |la calidad de vida cotidiana. La reiteracion
de propuestas como mejorar la atencion a la tercera edad (17 menciones; 4,7%), me-
jorar la seguridad (16 menciones; 4,4%), mejorar los parques y jardines (8 menciones;
2,2%), mejorar la peatonalizacion (6 menciones; 1,6%) o mejorar las vias publicas (8
menciones; 2,2%), subraya que la ciudadania percibe déficits persistentes en el estado
del espacio publico y la accesibilidad urbana, y espera intervenciones de impacto inme-
diato.

En segundo lugar, el peso de la vivienda dentro del Top de propuestas (29 menciones;
7,9%), pese a situarse en una frecuencia media dentro de la matriz por dimensiones,
muestra que el acceso a vivienda asequible es un desafio estructural que afecta espe-
cialmente a jovenes, estudiantes y familias. Este aparente desajuste —frecuencia media
en dimensiones, pero alta prioridad en propuestas— sugiere que, aungue no todas las
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personas mencionen vivienda, quienes si lo hacen la identifican como un problema cen-
tral y urgente.

A ello se suman aportaciones orientadas al bienestar social, con especial atencion a pro-
puestas como mejorar la prevencion de drogodependencias (10 menciones; 2,7%), rea-
lizar planes de integracion (8 menciones; 2,2%), mejorar los servicios publicos (7 men-
ciones; 1,9%) y mejorar la atencion sanitaria (2 menciones; 0,5%). Estas iniciativas, junto
con propuestas como mejorar la integracién de la inmigracién (7 menciones; 1,9%)
o mejorar los servicios sociales (1 mencién; 0,3%), revelan una sensibilidad creciente
hacia la cohesion social, el acompafnamiento a personas vulnerables y la necesidad de
fortalecer los vinculos comunitarios en un contexto de transformaciones demograficas
y urbanas.

Paralelamente, las demandas vinculadas a cultura y comercio local completan un blo-
que con fuerte carga comunitaria. La ciudadania reclama mejorar la oferta cultural (22
menciones; 6%), incrementar y mejorar los espacios culturales (6 menciones; 1,6%) y
potenciar actividades especificas como mercadillos o comercio local (13 menciones;
3,6%). Estos elementos refuerzan la importancia de los espacios de encuentro y de la
identidad comunitaria. La cultura se percibe como herramienta de cohesion social y
dinamizacion econdmica, mientras que el comercio de proximidad se valora como un
elemento clave para preservar el tejido social y mantener la actividad econdmica en los
barrios.

En un plano mas amplio, también emergen preocupaciones vinculadas al medio am-
biente y la sostenibilidad: mas educacién ambiental (4 menciones; 1,1%), potenciar la
conservacion del medioambiente (3 menciones; 0,8%), mdas acciones contra el cam-
bio climatico (3 menciones; 0,8%) o medidas concretas como mejorar la gestion de
residuos (2 menciones; 0,5%). Aunque sus frecuencias son mas reducidas en términos
absolutos, su presencia sostenida en la tabla refleja la consolidacion de una sensibilidad
ambiental creciente en el municipio.

En conjunto, las propuestas recogidas apuntan hacia un modelo de ciudad en el que la
ciudadania aspira a:

« Un entorno urbano cuidado, limpio, accesible y seguro. « Una movilidad eficiente
y equitativa, basada en un transporte publico mas robusto y accesible. - Un acceso
mas justo y asequible a la vivienda. - Un municipio sostenible y comprometido con la
proteccion ambiental. - Una vida comunitaria activa, culturalmente diversa y social-
mente cohesionada. - Una relacion mas cercana, transparente y participativa entre
ciudadania e instituciones.

Las demandas combinan actuaciones inmediatas -como mejorar la limpieza, reforzar
el transporte publico o ampliar los servicios urbanos-, con transformaciones de mayor
alcance relacionados con vivienda, sostenibilidad, cohesion social, y participacion demo-
cratica. Esta lectura integrada permite comprender no sélo qué preocupa a la poblacion,
sino también qué tipo de municipio aspira a construir. Los resultados ofrecen asi una
base sdlida para orientar la accion municipal en 2025 y fortalecer la comparacion con los
talleres sectoriales y con las tendencias observadas en ediciones anteriores del baréme-
tro.

6. Comparacion resultados con el Barémetro 2024

6.1. Cambios metodolégicos entre el Barémetro 2024 y el Barémetro 2025

La comparacion entre los resultados cualitativos del Barometro 2024 y los obtenidos en
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2025 requiere contextualizar primero los cambios metodoldgicos producidos entre am-
bas ediciones, dado que afectan directamente a la naturaleza y al tipo de informacién
recogida.

En la edicion de 2024, el trabajo cualitativo se articuld a través de talleres por distritos,
en los que la ciudadania identificaba principalmente problemas, quejas y déficits per-
cibidos en su entorno inmediato. Este enfoque territorial permitia obtener un mapa de-
tallado de preocupaciones especificas asociadas a barrios concretos y al funcionamiento
cotidiano de los servicios publicos en cada zona. Ademas, el analisis se apoyd en la ex-
traccion de palabras clave, o que permitia cuantificar la recurrencia de ciertos términos
ligados a malestar, insatisfaccion o preocupaciones especificas.

En cambio, la edicién del Barémetro 2025 se desarrolld6 mediante encuentros temati-
cos, no vinculados a distritos, sino a ambitos de interés general (juventud, mayores, mo-
vilidad, cambio climatico y participacion). Asi mismo, el cambio de enfoque —de proble-
ma a propuesta— implica una variacion conceptual relevante: la ciudadania expresd qué
ideas de mejora seria deseable implementar para problemas mas o menos concretos,
segun el caso..

Asimismo, al no estar asociadas a distritos concretos, las aportaciones de 2025 presentan
un caracter mas transversal y menos territorializado. La ausencia de talleres por distrito
implica que las diferencias territoriales no ocupan un lugar central en el analisis, mien-
tras que ganan peso las inquietudes compartidas entre colectivos diversos. Este cambio
metodologico también llevo a abandonar la técnica de conteo de palabras clave, reem-
plazada por un proceso de estandarizacién de propuestas y clasificacion teméatica, mas
adecuado para analizar un corpus basado en acciones sugeridas y no en descontentos
expresados.

Finalmente, la estructura de analisis en 2025 incorpora un sistema de clasificacién por
ambitos tematicos y un criterio de frecuencia basado en percentiles, lo que permite
establecer niveles comparativos (alta, media, baja frecuencia) con un método objetivo y
reproducible.

En conjunto, estos cambios metodologicos no impiden la comparacion entre ediciones,
pero si obligan a interpretar las diferencias desde una perspectiva cualitativa mas am-
plia, considerando que ambas dinamicas —problemas en 2024 y propuestas en 2025—
aportan visiones complementarias del estado del municipio

6.2. Analisis comparativo entre el Barémetro 2024 y el Barémetro 2025

Pese a las diferencias metodoldgicas entre ambas ediciones, la comparacion entre los
resultados cualitativos del Barometro 2024 y los de 2025 permite identificar un conjunto
solido de continuidades tematicas que reflejan preocupaciones estables y persistentes
en la ciudadania lagunera. Aunque en 2024 las aportaciones se expresaban en forma de
problemasy en 2025 en forma de propuestas, los dos ejercicios apuntan hacia una vision
compartida sobre los retos estructurales del municipio y sobre los ambitos que requie-
ren intervenciones sostenidas en el tiempo.

1. Movilidad como prioridad estructural del municipio

La movilidad continda siendo uno de los ejes mas relevantes en ambas ediciones. En
2024 surgian como problemas recurrentes:

insuficiencia del transporte publico,
limitadas conexiones entre barrios,

dificultades de accesibilidad peatonal,congestion viaria y saturacion en zonas centra-
les.
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En 2025, este mismo conjunto de preocupaciones reaparece formulado como propues-
tas concretas:

mejorar la frecuencia y cobertura del transporte publico,
reforzar las conexiones interbarriales,

ampliar la accesibilidad de acerasy caminos,

avanzar en movilidad activa y caminos escolares seguros,
aumentar la disponibilidad de aparcamientos.

Esta coincidencia confirma que la movilidad no solo es una dimensién funcional, sino un
componente clave del bienestar urbano y un determinante de la cohesidn territorial del
municipio. El paso de quejas a propuestas no modifica su centralidad.

2. Servicios publicos y mantenimiento urbano: una constante ciudadana

Los servicios publicos vuelven a situarse en el centro de las prioridades ciudadanas. En
2024 surgian problemas de limpieza, iluminacién, mantenimiento de zonas verdes, in-
seguridad o gestion de residuos. En 2025, estas preocupaciones reaparecen como pro-
puestas mayoritarias —incluyendo la segunda categoria mas repetida de toda la edicion,
“Mejorar la limpieza urbana” (7,4%)— junto con demandas relacionadas con:

Mmantenimiento de parquesy jardines,
aumento de zonas verdes,

mejoras del mobiliario urbano,

atencion al espacio publico de uso cotidiano.

Esta persistencia indica que el mantenimiento urbano constituye un pilar fundamental
de la calidad de vida y que la ciudadania percibe déficits estructurales prolongados en
el tiempo.

3. Medio ambiente y sostenibilidad: continuidad y mayor especificidad

El medio ambiente también mantiene una presencia significativa en ambas ediciones.
En 2024 la preocupacion se centraba en problemas como residuos, contaminacion, lim-
pieza de barrancos o cuidado de zonas naturales. En 2025 se mantiene este gje, pero se
amplia con propuestas mas especificas:

mas educacién ambiental,

puntos de recarga para vehiculos eléctricos,

acciones contra el cambio climatico,

planes de conservaciéon del medioambiente,

iniciativas vinculadas al paisaje o a la biodiversidad urbana.

Este avance cualitativo refleja una ciudadania cada vez mas consciente de la sostenibili-
dad y de la necesidad de integrar criterios ambientales en el modelo de ciudad.

4. Vivienda: una preocupacioén continuada, aunque con expresiones diferentes

La vivienda aparece como un eje central en ambas ediciones. En 2024, desde la perspec-
tiva de los problemas, destacaban:

el aumento del precio del alquiler,
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la escasez de vivienda disponible,
la presion de la vivienda vacacional.

En 2025, estas preocupaciones se transforman en propuestas que ocupan el primer lu-
gar del conjunto de aportaciones, encabezadas por “Mas oportunidades de vivienda”
(79%). Las propuestas se orientan a:

ayudas al alquiler y a la vivienda protegida,
incremento de la oferta residencial,

medidas especificas para jovenes y estudiantes,
regulacion de la vivienda vacacional.

La continuidad muestra que la vivienda constituye uno de los desafios mas estructurales
del municipio.

5. Cohesioén social, salud y vida comunitaria

El &mbito social también se mantiene estable entre ambas ediciones. En 2024 se men-
cionaba la soledad no deseada, la falta de actividades para mayores, la necesidad de
recursos sociosanitarios y problemas de convivencia. En 2025 aparecen propuestas que
contindan esta linea:

mayor atencion a la tercera edad (4,7%),

refuerzo de programas comunitarios y de integracion (2,2%),
prevenciéon de drogodependencias (2,7%),

apoyo a actividades culturales, deportivas y de ocio local.

Esta continuidad expresa la preocupacion de la ciudadania por la cohesion social, la sa-
lud emocional y el acompafnamiento comunitario en un contexto demografico que si-
gue envejeciendo.

6. Participacion ciudadana y gobernanza local

Otro elemento que se mantiene en ambas ediciones es el interés por mejorar la relacion
entre ciudadania e institucion. En 2024 se identificalbban carencias en la escucha activa,
la comunicacion municipal y la transparencia. En 2025 estas preocupaciones reaparecen
en forma de propuestas orientadas a:

fortalecer los mecanismos participativos,
mejorar la comunicacion entre Ayuntamiento y ciudadania,
crear canales de interlocucion mas accesibles.

Esta coincidencia evidencia que la ciudadania demanda una gobernanza mas abierta,
colaborativa y cercana.

Sintesis del analisis comparativo

El analisis comparativo de los Barometros 2024 y 2025 muestra la existencia de un con-
junto muy estable de prioridades ciudadanas que trascienden los cambios metodolo6-
gicos y las particularidades de cada ediciéon. Tanto en forma de problemas (2024) como
en forma de propuestas (2025), la ciudadania lagunera identifica de manera consistente
los mismos ambitos como estructurales: movilidad, servicios publicos, vivienda, medio
ambiente, salud comunitaria y participacion ciudadana.



LA LAGUNA PROPONE 93

La persistencia de estas lineas tematicas indica que se trata de retos de caracter estruc-
tural que afectan al conjunto del municipio y que requieren politicas estables, transver-
sales y sostenidas en el tiempo. Asimismo, la reproduccidn de estas preocupaciones en
dindmicas participativas distintas confirma la fiabilidad del Barébmetro como herramien-
ta de diagndstico longitudinal y como instrumento para interpretar la evolucion de las
expectativas ciudadanas.

En conjunto, la coincidencia entre ambas ediciones refleja una vision clara de la ciudada-
Nnia sobre los elementos que deben guiar la planificacién municipal y subraya la impor-
tancia de una accidn publica capaz de responder simultaneamente a las necesidades
inmediatas y a las transformaciones estratégicas del modelo de ciudad.

6.3. Cambios tematicos entre el Barémetro 2024 y el Baréometro 2025

Ademas de las continuidades ya identificadas, la comparacién entre ambas ediciones
muestra cambios tematicos significativos, tanto en la intensidad de las demandas
como en la naturaleza de las aportaciones ciudadanas. Estos cambios reflejan ajustes en
las prioridades colectivas, la aparicion de nuevos focos de atencion y la reformulacion de
problemas persistentes en forma de propuestas operativas.

1. Aumento de la centralidad de los servicios urbanos basicos

En 2025, los servicios publicos pasan de ser uno de los problemas destacados en 2024 a
convertirse en la dimensiéon mas mencionada del afo. Este incremento no se limita a la
identificacion de déficits, sino que adopta un caracter mas constructivo: propuestas de
mejora de la limpieza urbana, mantenimiento de parques, alumbrado, zonas verdes y
espacios publicos.

Este cambio sugiere que la ciudadania:

no solo percibe problemas estructurales,

sino que los considera prioritarios para la accion municipal inmediata.
Se observa asi una intensificacion del foco sobre el espacio publico cotidiano.
2. Medio ambiente gana peso como dimensidén estratégica

Aunqgue ya presente en 2024, el medio ambiente adquiere en 2025 un lugar mas desta-
cado. Pasa de ser un conjunto de preocupaciones dispersas (contaminacion, residuos,
degradacion de espacios naturales) a convertirse en una dimension mucho mas concre-
ta y accionable, con propuestas como:

ampliacion de zonas verdes,

mejor gestion de residuos,

impulso de energias renovables,
soberania alimentaria y agricultura local.

Este salto cualitativo indica una maduracién del discurso ambiental y una tendencia
hacia la sostenibilidad como pilar urbano.
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3. La vivienda se desplaza de “problema transversal” (2024) a “propuesta focalizada”
(2025)

En el Barémetro 2024, la vivienda se manifestaba como uno de los grandes problemas
del municipio, pero aparecia de forma mas dispersa y menos concreta. En 2025, sin em-
bargo, emerge con mas nitidez dentro del Top 15 de propuestas:

ayudas al alquiler,

ampliacion de la oferta,

regulacion de la vivienda vacacional,

apoyo a jovenes y estudiantes,

promocioéon publico-privada.

Esto revela que la ciudadania:

sigue viendo la vivienda como problematica,

pero ahora formula demandas mas coherentes y operativas.
El tema mantiene relevancia, pero su forma de expresion cambia.

4. Cultura y espacios comunitarios emergen con mayor fuerza en 2025

En 2024, la cultura aparecia de forma secundaria, vinculada a falta de actividades o servi-
cios insuficientes en distritos. En 2025, se convierte en una de las categorias de propues-
tas mas repetidas:

ampliar la oferta cultural,
dinamizar espacios comunitarios,
fortalecer actividades accesibles,mejorar equipamientos existentes.

Este cambio indica un creciente interés por la vida comunitaria, el ocio cultural y la
construccion de espacios compartidos. Puede estar influido por:

la salida de la pandemia,
el crecimiento de actividades en el municipio,
la reactivacion urbana.

5. Mayor énfasis en salud mental, tercera edad e integracién social

En 2024 ya aparecian preocupaciones sobre soledad no deseada y falta de recursos. En
2025, estos elementos se intensifican:

atencion sociosanitaria,

salud mental,

acompafNamiento a mayores,
integracion social,

prevencion de drogodependencias.

El cambio refleja la consolidacion de una preocupacioéon social que va mas alla del ambito
sanitario, tocando dimensiones de bienestar emocional, convivencia y apoyo comunita-
rio.
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6. Disminucion de la relevancia de temas muy localizados o territoriales
En 2024, al trabajar por distritos, surgian problemas muy especificos:

calles concretas,
puntos negros,

zonas conflictivas,
demandas localizadas.

En 2025, estas menciones disminuyen notablemente. Esto no significa que los proble-
mas desaparezcan, sino que al cambiar el formato a reuniones tematicas:

el discurso se hace mas transversal,
desaparecen los microproblemas territoriales,
y suben los temas que afectan a muchos barrios al mismo tiempo.

Es un cambio metodoldgico que genera un cambio real en el contenido.

7. Participacion ciudadana cambia de “falta de escucha” a “demanda de mecanis-
mos concretos”

En 2024

sensacién de poca escucha,
falta de informacion,
procesos no efectivos.

En 2025:

propuestas para mejorar comunicacion,dindmicas participativas,procesos reales de
consulta,

relacion directa Ayuntamiento-vecindad.

Esto refleja un paso de la critica a la propuesta institucional, signo de maduracion de-
mocratica.

En conjunto, los cambios tematicos entre el Bardmetro 2024 y el Barémetro 2025 evi-
dencian una transformacion significativa en la manera en que la ciudadania expresa sus
prioridades y en la naturaleza de los temas que emergen con fuerza en cada edicion.
Aunqgue las preocupaciones de base se mantienen relativamente estables —movilidad,
servicios urbanos, vivienda y sostenibilidad ambiental—, su expresion en 2025 adquiere
un tono mas concreto y orientado a la accion.

El paso de identificar problemas a formular propuestas permite observar cOmo ciertos
temas se reconfiguran. Por ejemplo, la vivienda deja de aparecer de forma dispersa
como una carencia generalizada y se articula mediante medidas especificas que la ciu-
dadania considera necesarias. Lo mismo ocurre con el medio ambiente, que pasa de
ser un ambito percibido en clave de desgaste o deterioro a transformarse en un eje de
actuacion, con demandas concretas vinculadas a la transicion energética, la gestion de
residuos o el incremento de zonas verdes.

Ademas, la emergencia de la cultura, los espacios comunitarios y la cohesion social como
ambitos mas visibles en 2025 sugiere que la ciudadania no solo se preocupa por el fun-
cionamiento basico de la ciudad, sino también por la calidad de la vida colectiva, el
acceso a actividades y la revitalizacion de los espacios comunes. Estos cambios apuntan
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hacia un modelo de ciudad mas integrador, que busca equilibrar las necesidades mate-
riales con las culturales, sociales y afectivas.

La disminuciéon de menciones territoriales especificas —presente en la edicién anterior
gracias a los talleres por distritos—y la aparicion de temas transversales refuerzan la idea
de que las preocupaciones de 2025 se expresan de forma mas amplia, menos vinculada
a un barrio concreto y mas representativa del conjunto del municipio. Esto no implica la
desaparicion de los problemas localizados, sino que el instrumento de participaciéon de
este afo capta con mayor fidelidad los retos compartidos que afectan a distintos seg-
mentos de |la poblacion.

Finalmente, el cambio en la participacion —de la queja a la propuesta— refleja un ajuste
en la actitud ciudadana. En lugar de limitarse a sefalar déficits, las personas participan-
tes formulan soluciones, sugieren politicas y hacen explicitas sus prioridades para el fu-
turo. Esta evolucion no solo mejora la calidad del diagndstico, sino que refuerza el valor
del Barémetro como herramienta de escucha activa y como puente entre ciudadania e
instituciones.

6.4. Cambios en el tipo de aportacion ciudadana: de la identificaciéon de pro-
blemas a la formulacién de propuestas

Ademas de las continuidades ya identificadas, la comparacién entre ambas ediciones
muestra cambios tematicos relevantes, tanto en la intensidad de las demandas como en
la forma en que la ciudadania formula sus aportaciones. Estas diferencias reflejan ajustes
en las prioridades colectivas, la aparicion de nuevos focos de interés y la reformulacion
de preocupaciones persistentes en términos de propuestas operativas y orientadas a la
accion municipal.

Un primer cambio destacable es el aumento de la centralidad de los servicios urbanos
basicos. En 2024, este ambito aparecia como un conjunto de problemas asociados al
espacio publico —limpieza insuficiente, mantenimiento deficiente, falta de iluminacion
o deterioro de zonas verdes—. En 2025, estos temas no solo se mantienen, sino que as-
cienden a la primera posicién del conjunto de propuestas ciudadanas, encabezados por
demandas tan destacadas como “Mejorar la limpieza urbana” (7,4%), junto con otras
relacionadas con el mantenimiento de parques, el aumento de zonas verdes, la mejora
del mobiliario urbano o el refuerzo de la seguridad. Este desplazamiento desde la queja
hacia la propuesta sefiala una evolucidon hacia un discurso mas constructivo y una mayor
urgencia percibida respecto al cuidado del entorno urbano cotidiano.

En segundo lugar, el medio ambiente adquiere una presencia mas estratégica en 2025.
Si en 2024 las preocupaciones ambientales se vinculaban principalmente a problemas
concretos —residuos, contaminacion, degradacion de espacios naturales—, en 2025 es-
tas inquietudes se traducen en propuestas mas especificas y operativas, como la educa-
cion ambiental, la ampliacién de zonas verdes o las acciones contra el cambio climatico.
Este paso de la preocupacion difusa a la demanda concreta sugiere una mayor madurez
del discurso ambiental y una creciente sensibilidad hacia la sostenibilidad como parte
integral del modelo urbano.

La vivienda constituye otro ambito en el que se observan cambios notables. En 2024
aparecia como un problema transversal pero difuso, asociado al encarecimiento del al-
quiler, la escasez de vivienda asequible y la presion de la vivienda vacacional. En 2025, en
cambio, la vivienda se formula mediante propuestas muy concretas que la sitian como
la categoria mas repetida del afo: “Mdas oportunidades de vivienda” (7,9%), junto con
demandas de ayudas al alquiler, aumento de la oferta residencial, regulacién de la vi-
vienda vacacional o apoyo especifico para jovenes y estudiantes. Este salto de problema
a propuesta refleja una priorizacion mas clara y una vision mas definida sobre el tipo de
intervencion que la ciudadania considera necesaria.
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Otro cambio significativo es el mayor protagonismo de la cultura y los espacios comu-
nitarios en 2025. En la edicidén anterior, la cultura aparecia de forma secundaria, gene-
ralmente asociada a carencias en determinados barrios. Este aflo, en cambio, se consoli-
da como un ambito emergente, con propuestas centradas en ampliar la oferta cultural,
dinamizar espacios comunitarios, mejorar equipamientos y reforzar actividades accesi-
bles. Este incremento puede interpretarse como un signo del fortalecimiento de la vida
comunitaria tras la pandemia, asi como de la creciente relevancia del ocio, la identidad
cultural y los espacios de encuentro en la vida urbana.

Asimismo, las cuestiones sociales —salud mental, atencién a mayores, integracion so-
cial y convivencia— ganan peso en 2025. Aunque ya presentes en 2024, estas preocupa-
ciones se intensifican, con propuestas Mmas detalladas orientadas al acompafamiento
comunitario, la atenciéon sociosanitaria, la prevencion de drogodependencias o la pro-
mocion de actividades para jovenes y mayores. Este aumento refleja una sensibilidad
creciente hacia la salud emocional y los cambios demograficos del municipio, especial-
mente el envejecimiento.

La edicion de 2025 también reduce significativamente la presencia de problemas muy
localizados territorialmente. En 2024, la metodologia basada en talleres por distritos ge-
neraba aportaciones vinculadas a calles especificas, puntos negros, zonas conflictivas o
problemas de infraestructuras muy concretas. En 2025, las reuniones tematicas propi-
cian un discurso mas transversal y menos ligado a un territorio concreto, lo que da lugar
a propuestas que afectan simultaneamente a distintos distritos o colectivos. Esto no im-
plica que los problemas territoriales desaparezcan, sino que el formato metodoldgico de
este ano capta con mayor claridad las preocupaciones compartidas del conjunto de la
poblacioén.

Finalmente, la participacion ciudadana experimenta un cambio sustancial: en 2024 pre-
dominaba la sensacién de falta de escucha y de comunicacion institucional insuficiente;
en 2025, estas criticas se transforman en propuestas para mejorar los canales de comu-
nicacion, reforzar los procesos participativos y consolidar dinamicas reales de consulta
y didlogo entre vecindad e institucion. Este cambio revela un avance desde la descon-
fianza hacia la propuesta constructiva, lo que puede interpretarse como un sintoma de
maduracion democratica.

En conjunto, los cambios tematicos entre 2024 y 2025 evidencian una evolucién signi-
ficativa en la manera en que la ciudadania expresa sus prioridades. Aunque las preocu-
paciones estructurales —movilidad, servicios urbanos, vivienda y sostenibilidad ambien-
tal— se mantienen, su formulacion en 2025 es mas concreta, operativa y orientada a la
accion. Las nuevas propuestas reflejan una ciudadania que no solo identifica problemas,
sino que es capaz de plantear soluciones especificas, contribuyendo asi a un diagndstico
mas claro y a un dialogo mas productivo con las instituciones municipales.

6.5. Sintesis comparativa final

La comparacion entre el Barometro 2024 y el Barémetro 2025 revela una notable estabi-
lidad en las prioridades ciudadanas, al tiempo que evidencia cambios significativos en la
forma en que la poblacion expresa sus demandas y participa en el proceso deliberativo
municipal. Aungue ambas ediciones utilizaron metodologias distintas —talleres por dis-
tritos en 2024 y reuniones tematicas en 2025; enfoque centrado en problemas en el pri-
mer caso y en propuestas en el segundo—, el analisis conjunto muestra una coherencia
notable en la percepcidn ciudadana sobre los principales retos que condicionan la vida
en el municipio.

Las continuidades tematicas son claras y consistentes. Movilidad, servicios publicos, vi-
vienda, medio ambiente, cohesion social y participacion ciudadana se mantienen como
ejes centrales del diagnostico ciudadano. La reiteracion de estas dimensiones indica que
la poblacion lagunera opera con un marco de preocupaciones relativamente estable,
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reconocible y transversal, que se ha mantenido en dos contextos participativos distintos.
Esta estabilidad tematica refuerza la utilidad del Barometro como herramienta de segui-
miento longitudinal, ya que permite observar la persistencia de prioridades sociales que
requieren politicas sostenidas y estructurales.

Junto a estas continuidades, la edicion de 2025 introduce transformaciones significativas.
Los servicios urbanos basicos —limpieza, mantenimiento de zonas verdes, alumbrado,
estado del espacio publico— adoptan un papel aun mas central, pasando del registro de
problemas a la formulacidén de propuestas directas de mejora. El medio ambiente, que
en 2024 aparecia de manera mas dispersa, adquiere en 2025 una dimensién mas concre-
ta y operativa, vinculada a la sostenibilidad, la energia y el aumento de zonas verdes. La
vivienda, antes percibida de forma difusa, se presenta ahora como un eje de propuestas
claras que ponen de relieve su papel estructural en el bienestar de jovenes, estudiantesy
familias. De forma similar, la cultura y los espacios comunitarios —temas secundarios en
2024— emergen en 2025 como ambitos de creciente importancia, asociados a la revita-
lizacion urbanay a la vida colectiva.

Uno de los cambios mas significativos entre ambas ediciones es el paso metodoldgico
de recoger “problemas” a recoger “propuestas”. Este giro no solo altera la naturaleza
del material cualitativo, sino que también refleja una evoluciéon en la actitud ciudadana
hacia una participaciéon mas activa, mas propositiva y mas enfocada en la accidon. La
ciudadania no se limita a describir déficits, sino que formula soluciones e identifica po-
sibles lineas de intervenciodn, lo que amplia el valor del Barémetro como herramienta de
planificacion municipal y fortalece su papel como puente entre instituciones y vecindad.

En conjunto, la comparacion entre 2024 y 2025 permite comprender tanto lo que per-
manece como lo que evoluciona en el pensamiento ciudadano. Las prioridades estruc-
turales se mantienen, pero su expresion se vuelve mas precisa, mas orientada a la accion
y menos territorializada. Este cambio confirma una ciudadania comprometida, capaz de
situar sus demandas en un marco mas amplio y estratégico para el municipio. La lectura
integrada de ambas ediciones refuerza el valor del Barémetro de La Laguna como ins-
trumento consolidado para la escucha activa, el analisis de tendencias y la corresponsa-
bilidad democratica en la planificacién y mejora del municipio.
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7. Andlisis conjunto resultados encuestacion telefénica,
talleres sectoriales, cuestionarios itinerantes

7.1 Convergencias estructurales entre los tres instrumentos

El analisis integrado de la encuesta, los talleres sectoriales y las reuniones tematicas
muestra una notable coherencia en las prioridades ciudadanas identificadas durante
2025. A pesar de las diferencias metodoldgicas entre los tres dispositivos, todos coinci-
den en senalar un conjunto de problematicas que estructuran el bienestar urbano en La
Laguna. La movilidad aparece como el elemento transversal mas destacado: tanto
la encuesta como los talleres sectoriales —especialmente los grupos |y IV—y las pro-
puestas ciudadanas recogidas en las urnas coinciden en subrayar las carencias del
transporte publico, la insuficiente conexién entre barrios, las dificultades de esta-
cionamiento y la necesidad de avanzar en una planificacion sostenible. La movilidad
Nno solo se repite como demanda, sino que actla como un eje que condiciona el acceso
a servicios, la cohesion territorial y la calidad de vida diaria.

En un plano muy similar, la gestion del espacio publico y de los servicios urbanos
basicos constituye otro eje de consenso. La ciudadania identifica reiteradamente dé-
ficits en limpieza, mantenimiento de parques, accesibilidad peatonal, iluminacién y se-
guridad; estas preocupaciones se reflejan en las tres fuentes. La encuesta las muestra
como areas de insatisfacciéon generalizada; los sectores —especialmente el vecinal e
institucional— las conceptualizan como factores que afectan a la convivenciay a la
cohesion social; y las urnas lo expresan con propuestas concretas y muy repetidas,
como mejorar la limpieza urbana, reforzar la seguridad o ampliar las zonas verdes.
Esta coincidencia evidencia que el cuidado del entorno cotidiano sigue siendo un pilar
central en la percepcion ciudadana del bienestar urbano.

Asimismo, la vivienda emerge como una preocupacion compartida, si bien con inten-
sidades diferentes. La encuesta muestra que el acceso a la vivienda —particularmen-
te entre jovenes y estudiantes— es un asunto problematico y estructural. Los talleres
sectoriales, por su parte, lo vinculan a procesos de encarecimiento, presion turistica y
potencial gentrificacion, mientras que en las reuniones ciudadanas la propuesta “mas
oportunidades de vivienda” se convierte en la mas repetida del conjunto. Esta conver-
gencia indica que la vivienda trasciende el debate econémico y se consolida como
un componente esencial de la estabilidad social del municipio.

Finalmente, los tres instrumentos coinciden en sefalar la necesidad de fortalecer la par-
ticipacion ciudadanay mejorar la relacion entre Ayuntamiento y vecindad. Tanto las per-
cepciones reflejadas en la encuesta como las demandas formuladas en los talleres secto-
rialesy en las urnas apuntan hacia la necesidad de mejorar los canales de comunicacion,
reforzar los mecanismos de escucha institucional y avanzar hacia modelos de gobernan-
za mas colaborativos. La ciudadania expresa un interés creciente por participar en el
diseno de politicas publicas, lo que sugiere una expectativa de mayor transparencia
y corresponsabilidad en la gestién municipal.

7.2 Divergencias relevantes en la percepcion de necesidades

A pesar de las convergencias mencionadas, el analisis conjunto revela diferencias sig-
nificativas entre los tres instrumentos, derivadas principalmente de sus metodologias
y de los actores implicados. La primera divergencia notable se observa en torno a la
salud mental y el bienestar emocional. La encuesta sitUa este ambito como una pre-
ocupacion destacada, especialmente entre jovenes y personas de 31 a 50 anos. Sin em-
bargo, el tema aparece de manera marginal en los talleres sectoriales y practicamente
Nno se menciona en las urnas. Esto sugiere que la salud mental es un problema vivido
a nivel individual, que no se verbaliza ni se articula con la misma fuerza en espacios
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colectivos o deliberativos, quizas porque su formulacidn requiere un marco mas intimo
0 porgue se percibe como una cuestion personal mMas que municipal.

Otro punto de divergencia surge en relacion con la planificacién urbana, la ordena-
cion del territorio y la normativa urbanistica. Estos temas son centrales en los talleres
sectoriales —especialmente en los grupos vinculados al empresariado, instituciones y
partidos politicos— que reclaman avances en el PGO, el PEP, la proteccion del patrimo-
nioy la planificacién insular. En cambio, estas cuestiones apenas emergen en la encues-
ta y reciben menciones muy aisladas en las urnas. Esto refleja que el planeamiento
urbanistico es percibido como un asunto técnico y estratégico, fundamental para
los actores organizados pero alejado de las preocupaciones inmediatas de la ciuda-
dania general.

También se observan diferencias en la forma en que se trata el medio ambiente.
Mientras los sectores incorporan este ambito en un sentido amplio —gestion del agua,
proteccion de espacios naturales, energia renovable o agricultura de proximidad— la en-
cuesta lo refleja de manera mas general y sin que se situe entre las demandas mas
urgentes. Por su parte, las urnas recogen propuestas ambientales, pero en términos
mas concretos y operativos (control de residuos, acciones climaticas o proteccién de
fauna urbana). Esta divergencia indica que, aunque existe sensibilidad ambiental, su
relevancia se manifiesta de forma distinta segun el tipo de instrumento: estratégica
en los sectores, operativa en la ciudadania y moderada en la encuesta.

7.3 Sintesis final

El analisis conjunto de la encuesta, los talleres sectoriales y las reuniones tematicas ofre-
ce una vision integrada y coherente de las prioridades ciudadanas en 2025. La conver-
gencia entre los instrumentos en torno a la movilidad, los servicios urbanos basicos,
la vivienda y la participacién ciudadana sefiala un conjunto de ambitos clave donde
la ciudadania percibe déficits persistentes y espera respuestas concretas. Al mis-
mo tiempo, las divergencias observadas —especialmente en torno a la salud mental y
la planificacién urbana— muestran que distintos actores privilegian distintos niveles
de analisis: la poblacion general enfatiza mejoras operativas e inmediatas, mientras
que los sectores organizados aportan una mirada mas estratégica y orientada al
largo plazo. Esta combinacion de perspectivas proporciona un diagndstico completo y
matizado del municipio, que reconoce tanto las urgencias cotidianas como los desafios
estructurales que definiran el rumbo de La Laguna en los préoximos anos.

T = Gl A Al - T
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8. Conclusiones

El Barobmetro 2025 permite sintetizar de manera integrada los resultados obtenidos a
través del proceso participativo, combinando las aportaciones ciudadanas recogidas en
las urnas tematicas con las reuniones sectoriales desarrolladas a lo largo del ano. En su
conjunto, los resultados muestran una ciudadania comprometida, capaz de identificar
prioridades claras y de formular propuestas orientadas a la mejora del modelo urbano,
social y econdmico de La Laguna.

En primer lugar, las percepciones y demandas ciudadanas se articulan alrededor de un
conjunto estable de dimensiones que coinciden con los retos estructurales del muni-
cipio. Movilidad, servicios urbanos basicos, vivienda, sostenibilidad ambiental, cohesién
social y participacion ciudadana contindan ocupando un lugar central en el debate pu-
blico. La recurrencia de estas dimensiones en sucesivas ediciones, pese a las diferencias
metodoldgicas entre 2024 y 2025, refuerza la solidez del diagndstico ciudadano y subra-
va la necesidad de avanzar en politicas sostenidas para abordar estos ambitos.

La edicion de 2025 introduce, ademas, un cambio relevante en la naturaleza de las apor-
taciones recogidas. La ciudadania no solo expresa aquello que considera insuficiente,
sino que formula propuestas concretas y orientadas a la accidén. Este giro hacia un enfo-
gue propositivo dota al Barometro de un mayor valor operativo, al convertir las aporta-
ciones ciudadanas en insumos Utiles para la planificacion municipal y para el disefio de
actuaciones realistas en el corto y medio plazo.

Las reuniones sectoriales complementan las urnas tematicas aportando una mirada ex-
perta y estratégica desde distintos ambitos sociales, econdmicos e institucionales. Estas
sesiones coinciden en identificar lineas prioritarias como la planificaciéon territorial, la
coordinacion institucional, la revitalizacion del comercio local, la movilidad sostenible,
la proteccion del patrimonio y la sostenibilidad a largo plazo. Su integracion dentro del
Barometro permite ampliar la perspectiva y reforzar la coherencia del diagndstico.

Tomando en consideracion la totalidad de los resultados, pueden destacarse algunas
medidas especialmente relevantes por su frecuencia, consenso y potencial transforma-
dor:

Mejoras en movilidad y transporte publico, con especial atencion a la conexién entre
barrios y la accesibilidad en zonas periféricas.

Refuerzo de los servicios urbanos basicos, especialmente limpieza, mantenimiento,
alumbrado y zonas verdes.

Medidas vinculadas al acceso a la vivienda, la regulacién de la vivienda vacacional y
la promocién de vivienda asequible.

Ampliacion de la oferta cultural y fortalecimiento de espacios comunitarios.
Atencioén reforzada a mayores, salud mental y situaciones de vulnerabilidad social.
Impulso a la sostenibilidad y a las energias renovables.

Mejora de los mecanismos de participaciéon ciudadana y de comunicacién institu-
cional.

En conjunto, el Barometro 2025 ofrece una vision coherente, propositiva y alineada con
los principales desafios del municipio. La consistencia de los resultados en diferentes
ediciones confirma la importancia de mantener este dispositivo de escucha activa como
herramienta estable para orientar la accién publica y fortalecer la corresponsabilidad
democratica en La Laguna.
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9. Anexos

9.1 Anexo | Tabla Recogida de propuestas recogidas en las reuniones partici-
pativas

Este anexo recoge la matriz completa generada a partir de las 365 propuestas ciudada-
nas recopiladas durante las reuniones tematicas del Barometro de La Laguna 2025 (gru-
pos: juventud, mayores, movilidad y participacion).

La tabla incluye:

Identificador Unico por participante
Propuesta literal transcrita

Distrito (cuando se pudo asociar)

Variables sociodemograficas disponibles
Codificacion estandarizada de la propuesta
Dimension tematica vinculada

Asignacion del nivel de prioridad segun criterios metodolégicos

La tabla constituye el documento primario del andlisis cualitativo, previa codificaciony
sistematizacién de todas las aportaciones ciudadanas. Su inclusién garantiza la trazabi-
lidad metodolégica y |a transparencia del proceso analitico, ya que permite consultar
cada propuesta en su forma original y verificar el proceso de estandarizacion y recodifi-
cacion aplicado en el cuerpo principal del informe.

NUm. Gén Edad Distrito Propuestas ¢AMBITO Tipo de propuesta o demanda
BAR. 24?
1 H 57 2 1 Mayor frecuencia trans- Movilidad Mas Transporte publico

porte publico

2 Puntos de recarga de Movilidad Mas Puntos recarga vehiculos
vehiculos eléctricos en eléctricos
paradas de guagua mas
frecuentadas

3 Que sea obligatorio dis- Movilidad Mas Aparcamientos

poner de un aparcamiento
para comprar un vehiculo

2 H 62 1 4 Red ciclable en el munic- Movilidad Mas apoyo a la bici
ipio
5 Sistema publico de alquiler | Movilidad Mas apoyo a la bici
de bicis
3 H 48 3 6 Mejorar la limpieza urbana | Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
7 Mejorar el transporte Movilidad Mas Transporte publico
publico
8 Mas cdmaras de vigilancia | Servicios Mejor seguridad
en calles publicos
9 Mas espacios culturales Cultura Mas y mejor espacios culturales
10 | Mas zonas verdes Servicios Mas zonas verdes
publicos
n Costes Menores de apar- Movilidad Mas Aparcamientos

camiento publico

4 M 74 s 12 | Mejorar via publica para Movilidad Mejor peatonalizacion
sillas de ruedas
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Emisiones

13 | Mejorar accesos para per- Movilidad Mejor peatonalizacion
sonas en sillas de ruedas en
centros ciudadanos
14 | Mejorar el acceso a la Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
vivienda
15 | Mejorar la prevencion de Educaciony Mejorar prevencion drogodepen-
las drogodependencias salud dencias
16 | Mejorar la situacion de la Inmigracion Mejorar integracion Inmigracion
inmigracion
5 s & b 17 | Tranvia al aeropuerto Movilidad Tranvia al aeropuerto Tenerife
Tenerife Norte Norte
6 &2 & & 18 Mas puntos de recarga Movilidad Mas Puntos recarga vehiculos
vehiculos eléctricos eléctricos
7 19 | Mas zonas arboladas Servicios Mas zonas verdes
publicos
20 | Mejorar vias publicas (pavi- | Movilidad Mejor peatonalizacion
mentos, aceras, mobiliario
urbano)
21 | Mas cumplimiento orde- Servicios Mas cumplimiento ordenanzas
nanzas publicas publicos publicas
22 | Mas espacios para la cul- Servicios Mas y mejor espacios culturales
tura, deportes y ocio (de publicos
todas las edades)
23 | Camaras de seguridad en Servicios Mejor seguridad
lugares de mayor conflicto | publicos
24 | Creacion de Comision de Participacion | Mejorar participacion Ciudadana
fiestas Ciudadana
25 | Reglamento de partici- Participacion | Mejorar participacion Ciudadana
pacién ciudadana Ciudadana
26 | Convocatoria de Comis- Participacion | Mejorar participacion Ciudadana
iones y Consejos Munici- Ciudadana
pales
8 M 27 27 | Mejora de transporte Movilidad Mas Transporte publico
publico, con mas paradasy
frecuencia, especialmen en
zona Guajara
28 | Regular el precio de la Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
vivienda, control de la es-
peculacién, y mas vivienda
publica
29 | Mas espacios para el de- Servicios Mas espacios deportivos al aire
porte al aire libre publicos libre
30 | Mas acciones en favor de la | Participacion | Mejorar participacion Ciudadana
participacion ciudadana Ciudadana
31 Descuentos para residentes | Servicios Descuentos para residentes
en instalaciones deportivas | publicos
32 | Més acciones para la inte- Inmigraciéon Mejorar integracién Inmigracion
gracion de la inmigracion
9 M 33 | Presentacion del equipo Servicios Mejorar comunicacion Ayunta-
de gobierno del programa | publicos miento-ciudadania
politico al inicio del man-
dato
34 | Escuchar mejor a la ciu- Servicios Mejorar comunicacion Ayunta-
dadania publicos miento-ciudadania
35 | Mas medidas contra el Medio ambi- | Contra el cambio climatico
cambio climatico ente
36 | Mejorar el modelo de Urbanismo Modelo de ciudad Patrimonio de
ciudad Patrimonio de la la Humanidad
Humanidad
37 | Mejorar medidas de inte- Sociedad Planes de integracion
gracion e inclusion social
38 | Puesta en marcha del Medio ambi- | Puesta en marcha Zonas de Bajas
proyecto de Zonas de Bajas | ente Emisiones
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en calles peatonales en
casco

39 | Plan de actuacién coordi- Servicios Mejorar coordinacién entre con-
nado entre concejalias del publicos cejalias
ayto. para abordaje integral
de problemas
10 34 40 | Descuentos para residentes | Servicios Descuentos para residentes
en instalaciones deportivas | publicos
y carreras populares
41 | Creacion de mercadillos del | Economia Creacion de presupuestos partic-
agricultor en otros distritos ipativos
42 | Creacion de paneles Servicios Mejorar comunicaciéon Ayunta-
informativos municipales publicos miento-ciudadania
en espacios de afluencia
publica
43 | Mas acciones para fomen- | Sociedad Mas acciones de cohesidn vecinal
tar la cohesion vecinal e
intercultural
44 | Rehabilitacion de la Avda. Urbanismo Mejorar vias publicas
de Los Majuelos
45 | Creacion de bafos publicos | Servicios Incrementar WC publicos
en el espacio urbano publicos
46 | Mejorar canales para co- Servicios Mejorar comunicacion Ayunta-
municar incidencias publicos miento-ciudadania
47 | Fomento de eventos gas- Turismo Mas eventos gastrondmicos en
trondmicos para potenciar distritos
la hosteleria en los distritos
n 62 48 | Crear red de refugios Medio ambi- | Contra el cambio climatico
climaticos ente
49 | Mas acciones contra el Medio ambi- | Contra el cambio climatico
cambio climatico ente
50 | Red ciclable en el munic- Movilidad Mas apoyo a la bici
ipio
51 | Sistema publico de alquiler | Movilidad Mas apoyo a la bici
de bicis
52 | Eliminar aparcamientos en | Movilidad Mas apoyo a la bici
calles con parking publicos
en favor de la bici
12 57 53 | Cambiar contenedores de Medio ambi- | Mejorar gestién de residuos
basura por los de pedal ente
54 | Mas puntos de encuentro Servicios Mas y mejor espacios culturales
para vecinos publicos
55 | Mercadillo mensual ciu- Economia Crear mercadillo de segunda
dadanos de segunda mano mano
en la calle
56 | Mejorar zonas de apar- Movilidad Mas Aparcamientos
camiento
57 | Mejorar oferta cultural y Cultura Mejorar oferta cultural
menos fiestas
58 | Mejorar acciones de edu- Educacion Mas Educacion Ambiental
cacion ciudadana sobre la
normativa urbana (carteles)
59 | Mejorar parques publicos Servicios Mejorar parques y jardines
publicos
60 | Mejorar seguridad ciudad- | Servicios Mejor seguridad
ana con mayor presencia publicos
policial a pié
61 Mejorar la atencion ciudad- | Servicios Mejorar comunicacion Ayunta-
ana a las denuncias publicos miento-ciudadania
62 | Mejorar ayudas (subven- Economia Mas ayudas a casas protegidas
ciones) para las casas
protegidas
63 | Controlar el uso del patin Movilidad Mejorar control patines y bicis en

calles peatonales
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turisticas de forma adec-
uada

64 | Mejorar accesibilidad Movilidad Mejorar accesibilidad
urbana

65 | Mejorar servicios sociales Servicios Mejorar servicios sociales

publicos
13 M 65 66 | mejorar via de contacto Servicios Mejorar comunicacion Ayunta-

ciudadano-ayuntamiento publicos miento-ciudadania

67 | Mejorar politicas activas Servicios Mas medidas contra la gentrifi-
contra la gentrificacion publicos cacion

68 | Que los vecinos puedan Participacion | Mejorar participacion Ciudadana
refrendar las politicas Ciudadana
publicas anualmente

69 | Realizar presupuestos mu- | Participaciéon | Creacion de presupuestos partic-
nicipales participativos Ciudadana ipativos

70 | Incrementar el presupues- | Medio ambi- | Potenciar la conservacion del
to municipal en medio ente medioambiente
ambiente

71 | Acciones especificas en Medio ambi- | Acciones especificas en favor de
favor del los ODS 14 y 15 ente los ODS 14y 15

72 | Plan de control de rabo de | Medio ambi- | Plan de control de rabo de gato
gato ente

73 | Campafa de conciencia- Medio ambi- | Campanfa de concienciacion
cién sobre basuray colillas | ente sobre basuray colillas

74 | Adhesion del Ayuntamien- | Medio ambi- | Adhesién del Ayuntamiento a
to a Redexos ente Redexos

75 | Mejorar control de gatos Medio ambi- | Mejorar control de gatos domésti-
domeésticos ente cos

76 | Mejorar la contaminacion Medio ambi- | Mejorar la contaminacion lumini-
luminica ente ca

77 | Crear bebederos de aves en | Medio ambi- | Crear bebederos de aves en los
los parques ente parques

78 | Contar con agentes munic- | Medio ambi- | Contar con agentes municipales
ipales de medio ambiente ente de medio ambiente en el terri-
en el territorio torio

14 H 69 79 | Incrementar pozos de agua | Servicios Incrementar pozos de agua mu-

municipales publicos nicipales

80 | Riego de jardines con agua | Servicios Riego de jardines con agua dep-
depurada publicos urada

81 | Potenciar el mercado Economia Potenciar el mercado municipal
municipal, reconvertirse en de La Recova y del agricultor
cooperativa, recuperar su
nombre original

82 | Potenciar el mercado Economia Potenciar el mercado municipal
municipal, actualizar el de La Recova y del agricultor
Consejo del Mercado

83 | Potenciar los huertos Economia Potenciar los huertos urbanos
urbanos

84 | Mejorar el transporte Movilidad Mas Transporte publico
publico con guaguas mas
pequenas

85 | Crear carril bici Movilidad Mas apoyo a la bici

86 | Potenciar el comercio tradi- | Economia Fomentar comercio local y mer-
cional cadillos

87 | Redactar ordenanza espe- | Servicios Redactar ordenanza especial para
cial para el Turismo publicos el Turismo

88 | Control de Viviendas vacio- | Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
nales

89 | Reorganizar el turismo por | Economia Redactar ordenanza especial para
el casco el Turismo

90 | Reubicar mejor guaguas Economia Redactar ordenanza especial para

el Turismo
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91 | Plan urgente de construc- | Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
cién de vivienda social para
alquiler municipal

92 | Plan de reconstruccion de | Vivienda Mas ayudas a casas protegidas
viviendas del casco

93 | Crear Consejo de Cultura Cultura Mejorar participacion Ciudadana

94 | Mejorar funcionamiento Cultura Mejorar participacion Ciudadana
de la Comisién Mixta de
Fiestas

95 | Adecuacion de bares en Servicios Otras
zonas de piscinas publicos

96 | Mejorar difusion del Patri- Medio ambi- | Mas Educacion Ambiental
monio Natural ente

97 | Mejorar ordenacién y pues- | Medio ambi- | Otras
ta en valor de la Cafiada ente
Lagunera

98 | Arreglar el campo de La Servicios Otras
Manzanilla publicos

99 | Potenciar las actividades al | Servicios Mejorar la atencion a la tercera
Aire Libre para mayores publicos edad

100 | Abrir al publico por las Servicios Mas espacios deportivos al aire
tardes las instalaciones publicos libre
deportivas escolares

101 | Apoyar conciliacion fa- Servicios Acogida temprana gratuita de
miliar; acogida temprana publicos menores para familias
gratuita de menores para
familias

102 | Hogar para mayores en el Servicios Mejorar la atencion a la tercera
centro publicos edad

103 | Ofrecer actividades para el | Servicios Mejorar la atencion a la tercera
envejecimiento activo publicos edad

104 | Mejorar politica prevencién | Salud Mejorar prevencion drogodepen-
drogodependencias con dencias
actividades saludables de
ocioy tiempo libre

105 | Mejorar politica prevencién | Salud Mejorar prevencién drogodepen-
drogodependencias con dencias
campanas en IES

106 | Mejorar actividades de in- Inmigracion Mejorar integracion Inmigracion
tegracion de inmigrantes

107 | Mejorar seguridad de tran- | Inmigracion Mejorar integracion Inmigracion
sito de inmigrantes desde
el Centro de Acogida de
Los Rodeos

108 | Mejorar campanas de sen- | Inmigracion Mejorar integracion Inmigracion
sibilizacién ciudadana en
relacion a los inmigrantes

109 | Mejorar servicio de limpie- | Servicios Mejorar la limpieza urbana
za municipal publicos

1O | Incrementar las papeleras Servicios Mejorar la limpieza urbana
en las calles publicos

M | Incrementar los puntos Medio ambi- | Mejorar gestidn de residuos
limpios ente

12 | Mejorar vigilanciay san- Servicios Mejor equipamiento y mobiliario
ciones contra el vandal- publicos urbano
ismos urbano (pintadas,
basuras fuera de contene-
dor)

13 | Mejorar red de saneamien- | Medio ambi- | Mejorar red de saneamiento, dep-
to, depuracién de aguasy ente uracién de aguasy pérdidas
pérdidas

M4 | Regenerar paisajistica- Medio ambi- | Puesta en valor del paisaje
mente acceso al municipio | ente

N5 | Mejorar limpieza de bar- Medio ambi- | Mejorar limpieza de barrancos
rancos ente
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116 | Mejorar mantenimiento de | Medio ambi- | Mejorar parquesy jardines
parques, jardines, parques | ente
infantiles y zonas verdes

N7 | Mas vigilancia y sombras Medio ambi- | Mejorar parquesy jardines
en parques, jardines, ente
pargues infantiles y zonas
verdes

N8 | Eliminar barreras arqui- Movilidad Mejorar accesibilidad
tectdnicas en calles (ac-
cesibilidad)

19 | Crear aseos publicos en Servicios Incrementar WC publicos
calles publicos

120 | Apertura de quioscos mu- Servicios Mejor equipamiento y mobiliario
nicipales que permanecen | publicos urbano
cerrados o en mal estado
en parques

121 | Aceras con ancho sufici- Movilidad Mejor peatonalizacion
ente para pasar dos perso-
nas o sillas de ruedas

122 | Mejora del mobiliario Servicios Mejor equipamiento y mobiliario
urbano publicos urbano

123 | Instalacion de equipamien- | Servicios Mejor equipamiento y mobiliario
tos publicos de ocio en publicos urbano
plazas (mesas ajedrez,
domino, aparatos de gim-
nasia, etc.)

124 | Poner en valor los mira- Servicios Puesta en valor del paisaje
dores de La Laguna: Mesa publicos
Mota, San Roque, Las Mer-
cedes, El Boquerdn, etc.

125 | Mejorar normativa de con- | Medio ambi- | Mejorar contaminacidn acustica
taminacioén acustica por ente
ruidos nocturnos

126 | Mejorar frecuencia Movilidad Mas Transporte publico
guaguas

127 | Incrementar puntos de re- | Movilidad Mas Puntos recarga vehiculos
carga vehiculos electricos eléctricos

128 | Regular uso urbano de Movilidad Mejorar control patines y bicis en
monopatines y bicicletas calles peatonales

129 | Mejorar senalizacion de Movilidad Mejor peatonalizacion
pasos de peatones poco
visibles

130 | Restringir uso de vehiculos | Medio ambi- | Otras
a motor en dias de calima ente

131 | Crear mas espacios peato- | Movilidad Mejor peatonalizacion
nales

132 | Mejorar trayectos alterna- Movilidad Otras
tivos cuando se cierran las
calles por fiestas o eventos

133 | Realizar campanas educa- | Medio ambi- | Mas Educaciéon Ambiental
tivas de conservacion de la | ente
naturalezay el patrimonio

134 | Mejorar mantenimiento de | Servicios Mas y mejor espacios culturales
centros socioculturales publicos

135 | Apertura de salas de ex- Cultura Mas y mejor espacios culturales
posiciones y espacios cul-
turales los fines de semana

136 | Mejorar escucha a los Participacion | Mejorar participacion Ciudadana
jovenes del municipio Ciudadana

137 | Facilitar espacios publicos Cultura Mas y mejor espacios culturales
para la practica musical y
del teatro

138 | Mejorar bandas munici- Cultura Mejorar oferta cultural

pales de musica
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139 | Mejorar atencion presen- Servicios Mejorar comunicacion Ayunta-
cial ciudadana del Ayunta- | publicos miento-ciudadania
miento
140 | Creacidn de presupuestos Participacion | Creacidn de presupuestos partic-
participativos Ciudadana ipativos
141 | Creacion de comisiones de | Participacion | Mejorar participacion Ciudadana
participacion ciudadana en | Ciudadana
politicas municipales
142 | Revisidon urgente del Plan Servicios Revision urgente del Plan Espe-
Especial del Casco Histdrico | publicos cial del Casco Histérico
143 | Revisidon urgente del Plan Servicios Revision urgente del Plan General
General de Ordenacion publicos de Ordenacion
15 65 144 | vivienda Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
145 | -Contaminacion, Medio Medio ambi- | Potenciar la conservacion del
Ambiente ente medioambiente
146 | -Problemas con la inmi- Inmigracion Mejorar integracion Inmigracion
gracion
147 | -Falta de ayudas al sector Servicios Mejorar sector primario
primario. publicos
148 | -Tardanza en recibir ayudas | Servicios Servicios publicos
publicas publicos
16 65 149 | -Mejoras en espacios natu- | Medioambi- Mas zonas verdes
rales. ente
150 | -Deportes limpiezay Servicios Servicios publicos
familia. publicos
151 | -Falta de ayudas ala Servicios Mejorar la atencién a la tercera
tercera edad. publicos edad
152 | -Programas de ayuda a la Servicios Mejorar prevencién drogodepen-
drogodependencia. publicos dencias
153 | -Mas locales de mercadosy | Economia Fomentar comercio local y mer-
comercio. cadillos
154 | -Mas limpiezas en las calles | Servicios Mejorar la limpieza urbana
y contenedores. publicos
155 | -Mas lineas de guagua, Movilidad Mas Transporte publico
o0 mas frecuencia de las
mismas..
17 74 156 | -Mas limpieza de las calles | Servicios Mejorar la limpieza urbana
y contenedores de basura, | publicos
Yy gue sean mas accesibles
para las personas mayores.
157 | -Problemas de accesibil- Salud Mejorar vias publicas
idad en las calles de taco
para las personas mayores.
158 | -Hace falta otro mercado Participacion | Mejorar sector primario
del agricultor en el distrito. | Ciudadana
18 59 159 | -Hacer un mercadillo en el | Participaciéon | Fomentar comercio local y mer-
barrio. Ciudadana cadillos
160 | -Construir mas vivienda Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
publica.
19 83 161 | Actividades de gimnasia Servicios Mejorar oferta cultural
cultural en el barrio publicos
20 71 162 | -Busqueda de solucion Movilidad Mas Aparcamientos
para el trafico en la laguna.
163 | -Mejorar los servicios de Movilidad Mas Transporte publico
guaguas en el distrito.
21 73 164 | -Transportes Movilidad Mas Transporte publico
165 | -Tercera edad Salud Mejorar la atencidn a la tercera
edad
166 | Playay piscinas naturales Medioambi- Otras
ente
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22 M 69 3 167 | -Suciedad en las calles. Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
168 | -Poca luz en las calles. Servicios Mejorar vias publicas
publicos
169 | -Suciedad en las alcantaril- | Servicios Mejorar la limpieza urbana
las del barrio. publicos
23 M 62 3 170 | -Construir vivienda de alg- | Participacion | Mas oportunidades de Vivienda
uiler social. Ciudadana
171 | Mercadillo publico Participacion | Fomentar comercio local y mer-
Ciudadana cadillos
172 | -Parking publico. Movilidad Mas Aparcamientos
173 | -Mas alumbrado publico. Servicios Mejorar vias publicas
publicos
24 M 68 3 174 | Mas limpieza en las calles Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
175 | Alquiler de vivienda publica | Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
176 | Mas centros de salud enla | Salud Mejorar la atencion a la tercera
zona edad
177 | Piscinas naturales Servicios Otras
publicos
25 M 73 3 178 | Sanidad Salud Mejorar la atencidn sanitaria
179 | Agricultura Economia Mejorar sector primario
180 | Transporte Movilidad Mas Transporte publico
181 | Vivienda Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
26 M 73 3 182 | -Mas limpieza en las calles. | Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
183 | -Mas seguridad. Seguridad Mejor seguridad
184 | -Masy mejores parques Servicios Mejorar parquesy jardines
para los ninos en el barrio. publicos
185 | -Mas lineas de guagua y Movilidad Mas Transporte publico
mas frecuencia.
27 M 77 3 186 | -Campanas de concienci- Servicios Mas Educaciéon Ambiental
acion con las basurasy las publicos
calles en general.
187 | -Viviendas de tranvia aleja- | Transporte Mas Transporte publico
das de los domicilios.
28 M 67 3 188 | -Pocas viviendas y alquil- Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
eres muy caros.
189 | -Poca seguridad en las Seguridad Mejor seguridad
calles, muchas personas sin
techo.
190 | -Mas paradas de guagua Transporte Mas Transporte publico
y mas frecuencia de las
mismas.
191 | -Actividades para los Cultura Mas actividades para jovenes
jovenes en el barrio
192 | -Centros de dia para may- Salud Mejorar la atencion a la tercera
ores edad
193 | -Parkings publicos Movilidad Mas Aparcamientos
29 H 77 1 194 | Mas vivienda Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
195 | -Limpieza. Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
196 | -Parking publico. Movilidad Mas Aparcamientos
197 | -Mas seguridad. Seguridad Mejor seguridad
30 M 60 3 198 | -Mercado del agricultor en | Economia Potenciar el mercado municipal
el barrio. de La Recova y del agricultor
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199 | -Mayor cuidado de zonas Medioambi- Mejorar parquesy jardines
verdes. ente
200 | -Mas policia en el barrio. Seguridad Mejor seguridad
201 | -Centro de dia para may- Salud Mejorar la atencién a la tercera
ores. edad
31 67 202 | -Mas actividades para la Salud Mejorar la atencién a la tercera
tercera edad. edad
203 | -Mas limpieza en las calles. | Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
204 | -Piscinas publicas en el Servicios Mas espacios deportivos al aire
barrio. publicos libre
205 | -Mas viviendas de alquiler Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
en el barrio.
206 | -Mas zonas verdes. Medioambi- Mas zonas verdes
ente
32 75 207 | -Limpieza en las calles. Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
208 | -Mercadillo en Taco. Participacion | Fomentar comercio local y mer-
social cadillos
209 | -Zonas verdes. Medioambi- Mas zonas verdes
ente
33 76 210 | -Vivienda de proteccion Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
oficial.
211 | -Campanas de prevencion | Salud Mejorar prevencion drogodepen-
para drogodependencia dencias
212 | -Mercado del agricultor. Economia Potenciar el mercado municipal
de La Recova y del agricultor
213 | -Mas seguridad. Seguridad Mejor seguridad
214 | -Mas transporte publico. Movilidad Mas Transporte publico
34 34 215 | -Mejoras de transporte pu- | Movilidad Mas Transporte publico
blico, mas lineas y con mas
frecuencia.
216 | -Proyectos sociales para el Sociedad Mejorar oferta cultural
barrio.
217 | -Descuentos en los gim- Salud Mejorar oferta cultural
nasios.
218 | -Que asfalten los parkings Movilidad Mas Aparcamientos
de “El Cardonal”.
219 | -Que no se abran tantas Economia Fomentar comercio local y mer-
franquicias en La Laguna. cadillos
220 | -Mercadillo del agricultor. Economia Potenciar el mercado municipal
de La Recova y del agricultor
221 | -Campanas de prevencion | Salud Mejorar prevencion drogodepen-
a la drogodependencia. dencias
222 | -Rehabilitacion de la aveni- | Movilidad Mas Aparcamientos
da de Los Majuelos.
223 | -Rehabilitacion de la aveni- | Movilidad Mas Aparcamientos
da de Los Majuelos.
224 | -Mas actividades que fo- Participacion | Mejorar participacion Ciudadana
menten la cohesion vecinal. | social
35 57 225 | -Mas oferta de actividades | Sociedad Mejorar oferta cultural
en el centro.
226 | -Limpieza en las calles. Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
227 | -Mayor vigilancia. Seguridad Mejor seguridad
36 66 228 | -Parques para perros. Servicios Mejorar parquesy jardines
publicos
229 | -Mas limpieza en las calles. | Sociedad Mejorar la limpieza urbana




LA LAGUNA PROPONE

m

de La Recova y del agricultor

230 | -Mejora en las aceras. Servicios Mejorar vias publicas
publicos
231 | -Mas plazas de apar- Movilidad Mas Aparcamientos
camiento.
232 | -Mas contenedores. Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
233 | -Mayor presencia policial Seguridad Mejor seguridad
nocturna.
37 M 72 234 | -Méas plazas de apar- Movilidad Mas Aparcamientos
camiento.
235 | -Mas oferta de viviendas Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
publicas de alquiler.
236 | -Mas arboles. Medioambi- Mas zonas verdes
ente
237 | -Centros para mayores. Salud Mejorar la atencién a la tercera
edad
38 M 75 238 | -Mas espacios naturales. Medioambi- Mas zonas verdes
ente
239 | -Centros para la tercera Salud Mejorar la atencién a la tercera
edad. edad
240 | -Mayores zonas verdes. Medioambi- Mas zonas verdes
ente
241 | -Mas limpieza en las calles. | Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
242 | -Mercado del agricultors en | Economia Sector primario
el barrio.
39 M 73 243 | -Mas aparcamientos. Movilidad Mas Aparcamientos
244 | -Mas limpieza. Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
245 | -Mas contenedores. Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
246 | -Mas vigilancia policial. Seguridad Mejor seguridad
247 | -Mas zonas verdes y Medioambi- Mas zonas verdes
parques. ente
40 M 85 248 | -Aparcamientos. Movilidad Mas Aparcamientos
249 | -Limpieza en las calles. Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
250 | -Falta de aparcamientos. Movilidad Mas Aparcamientos
41 M 67 251 | -Limpieza en las calles. Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
252 | -Vigilancia nocturna en el Seguridad Mejor seguridad
cardonal.
253 | -Centros de ayuda a los Servicios Mejorar la atencion a la tercera
mayores. publicos edad
42 M 84 254 | -Mejorar la seguridad social | Servicios Servicios publicos
publicos
43 M 73 255 | -Mercado del agricultor. Economia Potenciar el mercado municipal
de La Recova y del agricultor
256 | -Mas casas de alquiler Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
44 M 67 257 | -Méas casas de alquiler Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
258 | -Centro de mayores. Servicios Mejorar la atencion a la tercera
publicos edad
45 M 62 259 | -Tener mejores servicios de | Servicios Mejorar red de saneamiento, dep-
agua. publicos uracion de aguasy pérdidas
260 | -Mas plazas de apar- Movilidad Mas Aparcamientos
camiento.
46 M 80 261 | -Mercadillo del agricultor Economia Potenciar el mercado municipal
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262 | -Actividad de gimnasia en Servicios Mejorar oferta cultural
el centro cultural. publicos
47 30 263 | -Habilitar zonas de apar- Movilidad Mas Aparcamientos
camiento.
264 | -Mas alumbrado publico, Servicios Servicios publicos
publicos
265 | -Ampliar el horario de la Movilidad Mas Transporte publico
linea 238.
266 | -Mejorar o ampliar zonas Medioambi- Mejorar parquesy jardines
verdes del barrio. ente
267 | -Creaciéon de un centro de Servicios Mejorar la atencion a la tercera
mayores en el barrio. publicos edad
48 65 268 | -Mas contenedores Servicios Servicios publicos
publicos
269 | -Mas alumbrado publico. Servicios Servicios publicos
publicos
270 | -Mas limpieza en las calles. | Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
271 | -Méas actividades para Sociedad Mas actividades para jovenes
jovenes.
49 66 272 | -Mas transporte Movilidad Mas Transporte publico
273 | -Mas vivienda de calidad. Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
274 | -Mas frecuencias de Movilidad Mas Transporte publico
guaguas.
50 63 275 | -Més espacios naturales. Medioambi- Mas zonas verdes
ente
276 | -Mas ayudas a las personas | Servicios Mejorar la atencién a la tercera
mayores. publicos edad
277 | -Mas frecuencias de Movilidad Mas Transporte publico
guaguas.
278 | -Accesibilidad en las infrae- | Servicios Servicios publicos
structuras. publicos
51 84 279 | -Mas limpieza en las calles. | Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
52 70 280 | -Campanas de prevencion | Salud Mejorar prevencion drogodepen-
para la drogodependencia. dencias
281 | -Limpieza en las calles. Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
282 | -Ayudas a la tercera edad Salud Mejorar la atencion a la tercera
en todas sus dimensiones. edad
53 81 283 | -Mas limpieza en las calles. | Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
284 | -Mejora en las piscinas Servicios Otras
publicas. publicos
285 | -Garajes publicos. Movilidad Mas Aparcamientos
286 | -Mas frecuencia de Movilidad Mas Transporte publico
guaguas.
287 | -Mercadillo en el barrio. Participacion | Fomentar comercio local y mer-
Ciudadana cadillos
54 71 288 | -Bienestar y calidad de Sociedad Otras
vida.
289 | -Mas espacios naturales. Medioambi- Mas zonas verdes
ente
55 60 290 | -Mas seguridad Seguridad Mejor seguridad
291 | .Mas ayudasy mas activi- Sociedad Otras
dades para los jovenes.
56 75 292 | -Mejorar los jardines. Servicios Mejorar parquesy jardines
publicos
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293 | -Mas limpieza en los bar- Servicios Mejorar la limpieza urbana
rios. publicos
294 | -Mercadillo publico. Participacion | Fomentar comercio local y mer-
social cadillos
295 | -Alumbrado publico. Servicios Mejorar vias publicas
publicos
57 H 65 3 296 | -Calles mas accesibles. Servicios Mejorar vias publicas
publicos
297 | -Méas zonas verdes. Medioambi- Mads zonas verdes
ente
298 | -Mas frecuencia en las Movilidad Mas Transporte publico
lineas de guaguas.
58 M 25 1 299 | -Control de viviendas vaca- | Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
cionales.
300 | -Facilitar el alquiler y la ven- | Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
ta de viviendas en la laguna
a los residentes.
301 | -Parque de vivienda publi- | Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
ca.
302 | -Limitar la entrada de ve- Movilidad Otras
hiculos al casco historico.
303 | -Mas aparcamiento publico | Movilidad Mas Aparcamientos
para los residentes.
59 M 67 3 304 | -Centros de mayores. Servicios Mejorar la atencidn a la tercera
publicos edad
305 | -Mas vivienda de alquiler. Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
306 | -Mas parques infantiles. Sociedad Mas zonas verdes
60 M 61 3 307 | -Mas accesibilidad en las Sociedad Otras
calles.
308 | -Méas papeleras. Servicios Mejorar vias publicas
publicos
309 | -Accesibilidad del trans- Movilidad Mas Transporte publico
porte publico.
310 | -Mas zonas verdes. Medioambi- Mas zonas verdes
ente
61 M 14 2 311 | -Preocupacion con la pérdi- | Sociedad Fomentar comercio local y mer-
da de negocios tradiciona- cadillos
les en La Laguna.
62 H 16 2 312 | -Vivienda Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
313 | -Prevencion de la drogode- | Salud Mejorar prevencién drogodepen-
pendencia dencias
314 | -Control de las personas sin | Sociedad Planes de integracion
techo
315 | -Bienestar de calidad de Salud Planes de integracion
vida
63 M 14 2 316 | -Creacion de espacios na- Sociedad Mas zonas verdes
turales, infancia y familia.
317 | Politicas publicas para Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
solucionar el tema de la
vivienda
64 H 14 6 318 | -Organizar actividades rec- | Participacion | Mejorar oferta cultural
reativas en el distrito. Ciudadana
65 M 28 1 319 | -Mejorar el conocimiento Sociedad Mejorar oferta cultural
del territorio y los agentes
gue viven en él.
320 | -Difusiéon de actividades de | Sociedad Mejorar oferta cultural
cualquier tipo.
66 M 29 1 321 | -Mayor difusién de activi- Sociedad Mejorar oferta cultural
dades del municipio
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67 M 47 322 | -Fomentar la cultura del Sociedad Mejorar oferta cultural
municipio.
68 H 50 323 | -Fomentar actividades Sociedad Mejorar oferta cultural
artisticas de grupos canar-
ios.
324 | -Actividades de conver- Sociedad Mejorar oferta cultural
sacion sobre temas de in-
terés para borrar los bulos.
69 H 50 325 | -Falta en el municipio Sociedad Fomentar comercio local y mer-
espacios que den valor a las cadillos
artesanias tradicionales.
70 M 17 326 | -Programas que traten Salud Mejorar la atencidon sanitaria
de solucionar problemas
relacionados con la salud
mental y la fisica.
327 | -Solucionar el cuidado del Medioambi- Turistificacion
medioambiente y los prob- | ente
lemas turisticos.
328 | -Fomentar la cultura, la Sociedad Mejorar oferta cultural
musica y el deporte.
329 | -Programas que traten de Salud Mejorar prevencién drogodepen-
solucionar la problematica dencias
del alcohol y la droga.
71 M 23 330 | -Limitar el turismoy el uso | Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
de la vivienda vacacional.
331 | -Introducir nuevos presu- Cultura Mejorar oferta cultural
puestos culturales publicas
y de acceso para todos y
todas.
332 | -Actividades para uniralos | Inmigracion Mejorar integracién Inmigracion
locales con los migrantes.
72 M 22 333 | Falta de carriles bici Movilidad Mas apoyo a la bici
334 | -Problema de acceso de Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
vivienda.
335 | -Promocion publica para Sociedad Planes de integracion
diferentes colectivos.
73 M 24 336 | -Mercado local. Economia Fomentar comercio local y mer-
cadillos
337 | -Fuera vivienda vacacional. | Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
338 | -Regular alquileres. Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
339 | -Fuera de vertidos al mar. Medioambi- Potenciar la conservacion del
ente medioambiente
340 | Promover nueva cultura Sociedad Mejorar oferta cultural
74 20 341 | -Mas guaguasy horarios Movilidad Mas Transporte publico
75 H 22 342 | Vivienda Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
343 | Proteccion medioambi- Medioambi- Mas zonas verdes
ental ente
344 | Actividades culturales para | Cultura Mejorar oferta cultural
la poblacion jéven
76 M 15 345 | Limpiar mas los parques Servicios Mejorar la limpieza urbana
publicos
346 | Poca vigilancia en las calles | Seguridad Mejor seguridad
347 | Charlas acerca de como Sociedad Planes de integracion
se puede sentir un adoles-
cente
77 NB 23 348 | -Proteccion a los comercios | Economia Fomentar comercio local y mer-
locales. cadillos
349 | -Talleres sobre la cultura de | Cultura Mejorar oferta cultural
la laguna.
350 | -Promocionar las asocia- Sociedad Planes de integracion

ciones LGTBIQ+
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351 | -Mas guaguas titsay mas Movilidad Mas Transporte publico
horarios
78 NB 22 5 352 | Mas acciones comunitarias | Participacion | Mejorar participacion Ciudadana
Ciudadana
353 | Promocioén del comercio Economia Fomentar comercio local y mer-
local cadillos
354 | Proteccion del casco Servicios Revision urgente del Plan Espe-
historico publicos cial del Casco Histérico
355 | Aceptar la diferencia Sociedad Planes de integracion
79 H 17 3 356 | Campafas contra la con- Salud Mejorar prevencién drogodepen-
cienciacion de las drogas dencias
80 H 15 3 357 | Campanas contra el bul- Sociedad Planes de integracion
lying
81 M 17 4 358 | -Tener mas seguridad en Seguridad Mejor seguridad
las fiestas
359 | -Controlar el turismo en Turismo Turistificacion
canarias
360 | -Mayor limpieza en las Servicios Mejorar la limpieza urbana
calles publicos
361 | -Bajar el precio de las vivi- Vivienda Mas oportunidades de Vivienda
endas
82 H 37 1 362 | Mayor seguridad en las Seguridad Mejor seguridad
calles
3 M 24 1 363 | Actividades culturales Cultura Mejorar oferta cultural
accesibles
364 | Mas plazas en los cursos Servicios Mejorar oferta cultural
publicos
365 | Promocionar actividades Sociedad Mejorar oferta cultural
para ensefar la historia en
canarias

9.2.Anexo |l Informe completo de la encuesta telefénica del Barometro 2025

El informe completo con los resultados detallados del trabajo de campo telefénico del
Barometro de La Laguna 2025, elaborado por la empresa Técnicos en Socioanalisis, S.L.,
se incorpora como documento anexo independiente al presente informe principal.

Este documento incluye:
Ficha técnica del estudio
Cuestionario integro aplicado a la muestra
Distribucion muestral y procedimientos de ponderacion
Tabulacion completa de resultados para todos los items

Indicadores de precision (margen de error) y observaciones metodoldgicas adiciona-
les

Toda la informacién analizada en el Capitulo 3 — Encuestacion telefénica de este
Barémetro procede de este informe, manteniendo la codificacién original del cues-
tionario (P1, P2, P3, etc.) para garantizar la trazabilidad y la correcta interpretacion de
los resultados.

Referencia documental: Técnicos en Socioanalisis, S.L. (2025). Barometro de San Cristo-
bal de La Laguna 2025 — (Encuesta Telefonica Percepciones La Laguna).

El archivo se adjunta junto al presente documento para su consulta completa.
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