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TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: 12 de agosto de 2024

Sea notorio a todos los ciudadanos que el Parlamento de Canarias ha aprobado y yo, en
nombre del Rey y de acuerdo con lo que establece el articulo 12.8 del Estatuto de
Autonomia, promulgo y ordeno la publicacién de la Ley 13/2007, de 17 de mayo, de
Ordenacion del Transporte por Carretera de Canarias.

PREAMBULO

La regulacion del sector del transporte por carretera en Canarias constituye una
necesidad de primer orden para el desarrollo de las comunicaciones en las islas, atendiendo
especialmente a la realidad geogréfica y a la obligada interoperatividad con otros modos de
transporte. Tan es asi que, tanto la insularidad como la intermodalidad obligada, han
conformado un sector de transportes que presenta notables diferencias con respecto a su
ordenacion, dimensidn y funcionamiento en la peninsula.

Como es conocido, la mayor parte de la movilidad realizada en Canarias se realiza por
carretera, y, de ésta, la mayor parte corresponde a lo que puede denominarse movilidad
insular. Esta realidad, tanto la condicion insular, como la distancia a los principales centros
de demanda y produccion de bienes y servicios, junto con la doble insularidad, impone a las
empresas que ejercen el transporte por carretera en las Islas Canarias unas condiciones de
operacion especiales. Basicamente, el coste de una operacion de transporte por carretera en
las islas es superior a los que tiene una operacién homologable en territorio continental
préximo a los principales centros de actividad econémica.

Los condicionantes descritos son estructurales, por tanto, de dificil superacién, de modo
gue es preciso un marco regulatorio que se adecue a esas circunstancias en aras tanto de la
viabilidad del sector del transporte por carretera como, sobre todo, de la mejor satisfaccion
de las necesidades e intereses de las empresas y ciudadanos canarios que los utilizan y, en
ocasiones, dependen de ellos.

Desde su creacion, la Comunidad Auténoma de Canarias tiene asumida competencia
exclusiva en materia de transporte por carretera en las islas, correspondiéndole las
potestades legislativas y reglamentarias, y la funcién ejecutiva que debera ejercer con
sujeciéon a la Constitucién (articulo 30.18 del Estatuto de Autonomia). La amplitud de esta
competencia quedd establecida hace afios por el Tribunal Constitucional (STC. 118/1996).
Pero no sélo esto. Ademas, en el ejercicio de esta competencia, la Comunidad Auténoma
debe acomodarse a los principios de la politica europea de transportes, que son referentes
inexcusables en la regulacion de los transportes por carretera en Canarias. La funcion
legislativa debe desarrollarse en el marco de la politica comin de los transportes de la Unidn
Europea definida en los articulos 70 a 80 de su Tratado Constitutivo, modificados por el
Tratado de Amsterdam; si bien, la especial condicion de las regiones ultraperiféricas,
reconocida por el articulo 299.2 del citado Tratado, permite la modulacion de aquellos
principios, bien acogiéndonos a las excepciones que se contemplan o bien a las que, en
atencién al citado articulo 299.2, puedan establecerse. En otras palabras, ese marco
normativo permite que el equilibrio comunitario entre libre competencia y garantia del
transporte publico regular, pueda ser modulado en funcién de los condicionantes que impone
la insularidad; bien es cierto que una vez aceptado por las autoridades comunitarias. Este es
el marco normativo de referencia.

Lo cierto es que, durante la andadura autondmica, aun disponiendo de los titulos
juridicos competenciales precisos, nunca ha sido abordada la ordenacion legislativa del
transporte por carretera. Hasta ahora, la normativa autonémica se ha limitado a desarrollar,
puntual y fragmentariamente, la legislacién estatal (Ley 16/1987, de 30 de julio, de
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Ordenaciéon de los Transportes Terrestres, y Ley Organica 5/1987, de 30 de julio, de
delegacion de facultades del Estado en las Comunidades Autébnomas en relaciéon con los
transportes por carretera y por cable), ideada para regular los transportes intercomunitarios
en un territorio continuo, que no se adapta a las peculiaridades que presenta el transporte
por carretera en el archipiélago. En concreto, la legislacion estatal no contempla el transporte
como elemento de cohesidn y equilibrio territorial, coordinando las distintas administraciones
con competencias en esta materia, aspecto este fundamental para el desarrollo de Canarias.
Esta es la razon primera de esta Ley: regular el transporte por carretera con el fin de que
cumpla esa funcion vertebradora del territorio, de la economia y de la sociedad canaria.

La Ley de Ordenacion del Transporte por Carretera de Canarias tiene por objeto la
ordenacion del transporte por carretera y de las actividades complementarias relacionadas
con el mismo que se desarrollen en el ambito territorial de las islas. Este es su objeto
primario: regular la actividad de transporte por carretera en todas sus modalidades, publicas
y privadas. Pero, ademas, esta norma disefia un conjunto de instrumentos que sirven para
lograr otro objetivo: el engarce, sin solucion de continuidad, de este modo de transporte con
otras modalidades, aun cuando éstas cuenten con su propia regulacién, como es el caso del
transporte maritimo. Este es el sentido de los preceptos dedicados a los Planes Territoriales
y Estratégicos de Transportes. Mas auln, esta Ley establece las bases para una regulacion
del transporte bajo criterios de movilidad, que anticipen las necesidades y las respuestas a
las demandas de las empresas y los ciudadanos; y lo hace imponiendo esa clase de
estudios a todos los instrumentos de planeamiento y a las nuevas infraestructuras. Este es el
marco general.

En cuanto a su contenido, en particular la regulacién del transporte, esta Ley se
estructura en cinco Titulos, mas un conjunto de disposiciones adicionales, transitorias y
finales, que aseguren el transito normativo.

El Titulo Preliminar contiene las disposiciones generales. En él se delimita el objeto y
ambito de la Ley, en concreto, la ordenacion de los transportes por carretera y las
actividades auxiliares y complementarias. Se formula una clasificacion de los transportes
sobre la base de la contenida en la Ley estatal de Ordenacion de los Transportes Terrestres,
aunque no idéntica dada la necesidad de acomodarla a la realidad insular. Se cierra con el
conjunto de principios y criterios que han de observar los poderes publicos en la
planificacién, direccion y gestion de los transportes por carretera, entre los cuales, es preciso
destacar la apuesta por la promocion del transporte publico regular de viajeros, que satisfaga
la demanda de movilidad de la poblacion, garantizando su derecho a un transporte de
calidad, y sostenible, con especial atencidon a las personas menos favorecidas y/o con
movilidad reducida que requieran un transporte especial.

El Titulo | se ocupa de precisar las competencias y funciones de cada una de las
Administraciones Publicas de Canarias, basicamente, a partir de lo que resulta del Estatuto
de Autonomia, la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas de Canarias, y
los decretos que han articulado el traspaso de competencias en materia de transporte a los
Cabildos Insulares. En el caso de los municipios, el texto se acomoda a la legislacion basica
de régimen local. A modo de clausula de cierre se recuerdan los principios constitucionales y
estatutarios de colaboracion y coordinacion.

El Titulo 1l se dedica a los sujetos involucrados en el transporte: los operadores de los
transportes, de viajeros y de mercancias, los operadores de las actividades auxiliares y
complementarias, y los usuarios. En el caso de los transportistas, el marco normativo se
acomoda a las normas comunitarias europeas sobre la adquisicion de esa condicion —los
requisitos de profesionalidad, capacidad econémica y honorabilidad-, delimitando sus
derechos y obligaciones basicas. Se potencia, ademas, el asociacionismo empresarial y la
colaboracién en la prestacion de servicios, fijando las reglas que lo autoricen. La regulacién
de los operadores de actividades auxiliares es analoga, sin perjuicio, claro est4 de sus
especialidades. Por Ultimo, en linea con otras leyes autondmicas sobre la materia, se
formula un estatuto de los derechos y deberes de los usuarios, en particular, de aquellos que
utilizan el transporte de viajeros.
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El Titulo Il se ocupa de regular el transporte en tanto que servicio o prestacion. Se trata
del titulo mas amplio de la Ley; y donde se recogen los cambios mas relevantes con
respecto a la legislaciéon estatal supletoria.

El Capitulo | formula el principio general de libertad de acceso al mercado de los
transportes, regla basica que lo es sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios que se establezcan. Las excepciones a esta libertad se regulan de acuerdo
con las medidas comunitarias de salvaguardia, con audiencia de todos los afectados.

El Capitulo Il disefia el sistema de planificacion de la movilidad, con la articulacion de un
sistema piramidal de planes territoriales, autonémico, insulares y municipales, de
transportes, en linea con el esbozado por las Directrices de Ordenacion General. La
aportacion principal es la introduccion de la variable movilidad dentro del contenido de esos
planes territoriales. Por otra parte, se formaliza la accién del Gobierno de Canarias
encomendandole la elaboracién del Plan Estratégico de Transportes y dando cobertura al
Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes como programa de aquél. Ademas, se
regulan las infraestructuras basicas de apoyo al sistema de transportes por carretera:
paradas preferentes, estaciones, intercambiadores, aparcamientos disuasorios, carriles
guagua-taxi y areas logisticas de interés publico, sin las cuales, el transporte es posible pero
con una calidad y regularidad deficientes. En Ultima instancia se establecen las pautas
basicas en materia de fomento del transporte y de utilizacion de los recursos publicos
destinados a esta actividad.

El Capitulo Il se ocupa del transporte publico regular de viajeros por carretera en tanto
gue servicio publico esencial. En primer término, se ordena el servicio publico, en particular
la gestion indirecta mediante concesiones, en linea de continuidad con la legislacién estatal,
en este aspecto declarada norma basica por el Tribunal Constitucional. No obstante, esta
Ley apuesta por las concesiones zonales, con indicaciébn de servicios, trayectos y
frecuencias, frente a las concesiones lineales, que son preferentes en la legislacion estatal,
claro estd que porque se ocupa de transportes intercomunitarios. Se opta, igualmente, por
un plazo concesional algo mas largo, de ocho a veinte afios, que se acomoda mejor a la
realidad de los servicios, siempre de escaso recorrido, que se realizan en las islas. Por otra
parte, y en segundo término, la Ley desarrolla el concepto de transporte insular integrado de
la Ley del Régimen Econémico y Fiscal de Canarias, de forma que sea la suma de los
transportes regulares de viajeros de ambito insular, comarcal, metropolitano y urbano, que
existan o puedan existir en cada una de las islas en funcién de sus necesidades particulares.
La responsabilidad de ese transporte recae sobre los Cabildos Insulares, dejando abierta la
puerta a la colaboracion de los Ayuntamientos, mediante acuerdos en los que se delimiten
las responsabilidades y aportaciéon de cada uno de ellos.

El Capitulo IV se ocupa del transporte publico discrecional. La regulacion sigue la pauta
de la legislacién del Estado, si bien, en materia de autorizaciones es preciso destacar dos
medidas: la autorizacién por empresa como regla general y el ambito estatal de los titulos
habilitantes que se otorguen. Con respecto a esto Ultimo, ese ambito territorial estatal
depende del desarrollo de las previsiones de la Disposicién Adicional Octava de la Ley
estatal de Ordenacion de los Transportes Terrestres, que debe concluir con esa
consecuencia. No obstante, ante la eventual demora en su aprobacion, se incorpora una
disposicion transitoria que establece con este caracter el ambito territorial autonémico hasta
entonces.

El Capitulo V se dedica a los transportes privados. Se regula el transporte privado
complementario tanto de viajeros como de mercancias, haciendo frente a dos cuestiones
tradicionalmente controvertidas, la condicién de viajero en este transporte y el concepto de
gestién de mercancias, exigiendo dimension empresarial y exclusividad.

El Capitulo VI se ocupa de las peculiaridades de distintas modalidades de transporte en
linea con la regulacién supletoria. Aun asi, esta Ley introduce algunas novedades
relevantes: el transporte a la demanda, que pretende ofrecer un servicio acomodado a las
necesidades de determinados grupos de usuarios, al que no llega el transporte regular de
viajeros de servicio publico; el transporte turistico, tanto publico como privado
complementario, con el que se intenta dar respuesta a necesidades de transporte
especificas de la actividad turistica, imprescindibles para asegurar la calidad de los servicios
gue ofrecen; y el transporte adaptado, que es aquél que atiende a las necesidades fisicas,
psiquicas, incluso, socioeconoémicas, de los usuarios, y que requiere de vehiculos adaptados
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a sus necesidades. Finalmente, en materia de transporte escolar, la decisiébn es que su
realizacion sea en las mismas condiciones y modalidades sin excepciones, de ahi que se
considere a extinguir el privado complementario escolar.

El Capitulo VII se dedica al transporte en taxi. Se trata de un sector de transporte clave
en las islas, que, sin embargo, tradicionalmente, ha estado falto de regulacion, sujeto al
reglamento nacional y a ordenanzas municipales, con problemas, por ejemplo, en materia de
infracciones y sanciones. La regulacion responde a la realidad del sector en las islas, si bien,
no solo persigue reglamentar la actividad, incluyendo su transparencia, sino también dar
respuesta a los problemas particulares que existen en las areas metropolitanas y en las
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, mediante las zonas de prestacion conjunta y las
areas sensibles.

Por ultimo, el Capitulo VIII se ocupa de las medidas de control, tanto técnicas como
documentales, optando por la implantacién del tacégrafo, en aras de la calidad del transporte
en las islas. En todo caso, esta medida se pondera con una disposicién transitoria que
permite su aplicacion progresiva y que encarece al Gobierno a adoptar medidas que
promuevan y favorezcan su cumplimiento.

El Titulo IV se dedica a las actividades auxiliares y complementarias. Su contenido es
continuista con respecto a la normativa estatal vigente. No obstante, se formulan los
principios que deben regir una actividad clave en Canarias por su relacion con el turismo: el
arrendamiento de vehiculos, con conductor, sin conductor, y en caravanas. En el caso del
arrendamiento con conductor, se establecen los criterios que deben regir esa actividad, que
aseguren su calidad, y que la diferencien del servicio de taxis. En cuanto a las caravanas, se
fijan las reglas para subordinar esta actividad a la proteccién de los recursos naturales del
archipiélago. Con caracter general, la Ley incorpora previsiones para hacer frente a los
supuestos de desplazamiento masivo de vehiculos, con caracter estacional, a las islas, con
el fin de evitar su efecto perjudicial sobre el medio ambiente insular.

El Titulo V formula el régimen de inspeccién y sancionador. En este punto, la Ley sigue
el esquema de la legislacién estatal, en su dia acordado con todas las Comunidades
Auténomas, si bien se introducen tipos infractores acomodados a la realidad del transporte
insular, como los referidos al servicio de taxis y al arrendamiento de vehiculos para circular
en caravana, y se incorpora un listado de conductas que se consideran condiciones
esenciales de las concesiones, autorizaciones y licencias administrativas, en aras de la
seguridad juridica.

La Ley se cierra con un conjunto de disposiciones adicionales, transitorias y finales, que
pretenden recoger algunas medidas y supuestos particulares, referidos a la colaboracion
interadministrativa, y, sobre todo, a través de las disposiciones transitorias, se establece el
transito razonable entre el nuevo marco legal y el vigente hasta ahora, que se sustituye.

Por dltimo, cabe sefalar que en el proceso de elaboracion de la presente norma han
tenido participacién activa distintos organismos publicos y entidades tanto publicas como
privadas.

TITULO PRELIMINAR

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de la Ley.

1. La presente Ley tiene por objeto la ordenacién del transporte por carretera y de las
actividades complementarias relacionadas con el mismo que se desarrollen en el ambito
territorial de Canarias.

2. En especial, son objeto de regulacion las siguientes materias:

a) La regulacion de los transportes por carretera y el establecimiento de los principios y
criterios que han de observar los poderes publicos en la planificacion, direccién y desarrollo
de esta actividad econdémica.

b) Las competencias de las Administraciones Publicas de Canarias sobre esta modalidad
de transporte, asi como los mecanismos de interrelacion, colaboracién, coordinacion y
cooperacion interadministrativa.
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c) La actividad profesional y empresarial, las formas y requisitos de acceso a la
profesion, derechos y deberes, la participaciéon en la formacion de la politica de los
transportes por carretera.

d) Los derechos y deberes de los usuarios.

e) La actividad y servicios de transporte por carretera, asi como las actividades
relacionadas con él.

f) La inspeccidn de los transportes por carretera y régimen sancionador.

Articulo 2. Actividades sujetas a la Ley.
1. Se regiran por esta Ley:

a) Los transportes de viajeros y mercancias que se desarrollen en Canarias, realizados
en vehiculos automoéviles por vias terrestres publicas, urbanas e interurbanas, tanto de
caracter publico, como privado. Se entienden incluidos los transportes publicos efectuados
en recintos cerrados portuarios y aeroportuarios y cualesquiera otros propios de obras
publicas o privadas.

b) Las actividades relacionadas con los transportes regulados en esta ley y, en concreto,
las desarrolladas por:

Las empresas cuyo objeto sea la mediacién, la informacion y contratacién, la distribucion
de cargas, la agrupacién, almacenaje o logistica.

Las empresas cuyo objeto sea la mediacién, la informacién o la contratacién de
transporte de viajeros.

Cualquier otra cuyo objeto tenga como causa o finalidad el transporte de mercancias o
de viajeros y sea calificada como actividad de transporte por el Gobierno.

Las empresas que se dediquen al arrendamiento de vehiculos.

Las empresas que se dediquen al transporte, auxilio, arrastre y rescate de vehiculos y
magquinaria en carretera.

c) Las estaciones de transporte por carretera, los intercambiadores modales, las areas
logisticas de transporte terrestre, asi como cualesquiera otras instalaciones o
infraestructuras de apoyo a los transportes.

d) Las empresas que se dediquen a la prestacién de servicios de transporte con
vehiculos en régimen de multipropiedad o de vehiculo compartido, mas conocidos como las
modalidades de «car sharing» y «car pooling».

2. El transporte sanitario, el escolar y de menores y el transporte funerario se regiran por
la presente Ley, sin perjuicio de la aprobacion y aplicacion de normas especificas en funcién
de la singularidad de su actividad, estando en todo caso sujeto su ejercicio a la previa
obtencién de una autorizacién administrativa.

Articulo 3. Clasificacion de los transportes.

A los efectos de esta Ley, los transportes de viajeros y mercancias por carretera se
clasifican del modo siguiente:

1. Por su naturaleza, los transportes por carretera podran ser publicos o privados:

a) Son transportes publicos aquellos que se llevan a cabo por cuenta ajena mediante
retribucion econdmica.

b) Son transportes privados aquellos que se llevan a cabo por cuenta propia, bien sea
para satisfacer necesidades particulares, bien como complemento de otras actividades
principales realizadas por empresas o0 establecimientos del mismo sujeto y directamente
vinculados al adecuado desarrollo de dichas actividades.

2. Por su objeto, los transportes pueden ser de viajeros, mercancias y mixtos:

a) De viajeros, cuando estén dedicados a realizar los desplazamientos de las personas y
sus equipajes en vehiculos construidos y acondicionados para tal fin.

b) De mercancias, cuando estén dedicados a realizar desplazamientos de mercancias,
en vehiculos construidos y acondicionados para tal fin. Estos transportes tendran, en todo
caso, la consideracion de discrecionales.
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c) Mixtos, cuando estén dedicados al desplazamiento conjunto de personas y de
mercancias en vehiculos especialmente acondicionados a tal fin, que realicen el transporte
con la debida separacion.

3. Por su periodicidad, los transportes publicos por carretera pueden ser regulares o
discrecionales:

a) Son transportes regulares los que se efectllan dentro de itinerarios preestablecidos, y
con sujecién a calendarios y horarios prefijados.

b) Son transportes discrecionales los que se llevan a cabo sin sujecién a itinerario,
calendario ni horario preestablecido.

4. Por su continuidad, los transportes publicos regulares de viajeros pueden ser
permanentes o temporales:

a) Son transportes permanentes, aquellos que se llevan a cabo de forma continuada
para atender necesidades estables.

b) Son transportes temporales o0 no permanentes, aquellos que estan dirigidos a atender
necesidades perentorias de transporte, de caracter excepcional o coyuntural, de duracion
temporal limitada, aun cuando sea periédica.

5. Por sus usuarios, los transportes publicos regulares de viajeros pueden ser de uso
general o de uso especial:

a) Son transportes de uso general, los dirigidos a satisfacer una demanda general,
siendo utilizables por cualquier interesado.

b) Son transportes de uso especial, los destinados a servir exclusivamente las
necesidades de un grupo especifico de usuarios.

6. Son transportes de caracter especial, aquellos de personas y mercancias que queden
sujetos a una reglamentacion singular por razén del tipo de vehiculo utilizado, la clase de
usuarios, las mercancias desplazadas, sus condiciones de prestacion, y otras, siempre que
no tenga cabida en una modalidad ya regulada.

Articulo 4. Principios y objetivos generales.

1. El transporte por carretera, dentro del sistema canario de transportes, es una actividad
de interés general, de caracter estratégico para el desarrollo y cohesién social, econémica y
territorial del Archipiélago, de cada una de sus islas, y de sus habitantes, que se rige por el
principio de libre competencia, sin perjuicio de aquellos transportes publicos de viajeros que
se declaran servicio publico esencial a los efectos de garantizar la movilidad de personas de
modo regular, continuo, accesible y asequible, por el territorio insular.

2. La intervencion publica sobre los transportes por carretera debera orientarse a la
consecucién de los siguientes obijetivos:

a) La satisfaccion de la demanda de movilidad de la poblacién en general, garantizando
su derecho a un transporte publico regular, de calidad, y sostenible, con especial atencién a
los estratos sociales menos favorecidos econémicamente y a aquellos colectivos que
presenten algun tipo de movilidad reducida o demanden un transporte adaptado.

b) La integracion y vertebracion en el sistema intermodal de transportes de Canarias, en
el marco del Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes y de las Directrices de
Ordenacidn de Infraestructuras.

c) La creacién mediante el impulso de la Red Transcanaria de Transportes de un espacio
autonémico de los transportes y la movilidad que permita superar la fragmentacion territorial
mediante la combinacién de los distintos modos de transporte y la ausencia de restricciones
a la movilidad de pasajeros y mercancias.

d) La existencia en cada una de las islas de un servicio de transporte publico regular de
viajeros, sostenible y de calidad, en coordinacién con los transportes urbanos que existan, o
gue puedan existir.

e) La promocion y, en su caso, la priorizacién del transporte publico regular de viajeros
frente a los modos privados de transporte.
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f) La equiparacion de los costes de la movilidad a la media que soportan los usuarios de
esta clase de transporte en territorios continuos, como condicién necesaria para garantizar la
igualdad con aquéllos, teniendo en cuenta la condicién insular y ultraperiférica del
archipiélago.

g) El establecimiento de un régimen tarifario y tributario de los transportes equitativo,
justo y eficaz basado en la repercusién de los costes en quienes los causan directa o
indirectamente.

h) La articulaciéon y, en su caso, coordinacién, de las estrategias publicas sobre los
transportes por carretera en relacion con las que se adopten sobre infraestructuras.

i) La utilizacion racional de los recursos publicos que se destinen a inversiones y al
fomento de los transportes, debiéndose emplear en proyectos y actuaciones que ofrezcan la
mayor viabilidad, rentabilidad social y menor impacto ambiental.

j) La consecucion de la maxima calidad y seguridad en la prestacién de la actividad de
transporte por carretera y la reduccion de los impactos y coste medioambiental.

k) La promocion de la agrupacion y redimensionamiento de las empresas de transporte
por carretera en orden a asegurar su competitividad y su proyeccién exterior.

) El fomento de la competencia como instrumento para evitar situaciones de monopolio o
cualquier otra forma de posicion dominante.

m) La colaboracién, comunicacion, informacion, y coordinacién de actuaciones de las
Administraciones Publicas, entre éstas y la ciudadania sobre la base de la simplificacion
administrativa.

TITULO |

La organizacion administrativa de los transportes por carretera en Canarias

Articulo 5. Las Administraciones Publicas competentes en materia de transporte por
carretera.

Las Administraciones Publicas canarias responsables de los transportes por carretera
son las siguientes:

a) La Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias.

b) Los Cabildos Insulares.

c) Los Ayuntamientos canarios.

d) Las entidades de derecho publico con personalidad juridica propia, vinculadas o
dependientes de las anteriores administraciones, que se constituyan para la programacion,
direccion y coordinacién de las politicas de integracién y gestion de los transportes.

Articulo 6. Competencias de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de
Canatrias.

En materia de transporte por carretera, la Administracion Publica de la Comunidad
Auténoma de Canarias sera competente especificamente en:

a) La ordenacioén y planificacion de esta clase de transporte, asi como de las actividades
relacionadas con los mismos, en el &mbito de Canarias.

b) La elaboracién del proyecto de Directrices de Ordenacién de Infraestructuras y, como
parte de las mismas, la ordenacion y planificacion de los servicios de transporte por carretera
y de las infraestructuras de interés autonémico.

c) La elaboracion del Plan Estratégico de Transportes de Canarias.

d) La elaboracion del Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes y la
planificacién de la movilidad en él.

e) La planificacion y coordinacion de una politica de movilidad y de carreteras que prime
el transporte publico.

f) La planificacion y establecimiento de los intercambiadores modales de caracter e
interés suprainsular.

g) La participacién, en representacién de Canarias, en los érganos de ambito nacional,
europeo o0 superior, de debate, coordinacion y asesoramiento de los transportes por
carretera.

Pagina 14



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

h) La regulacion de un sistema de tarificacion del transporte equitativo, justo y eficaz
cuyos rendimientos reviertan en el transporte regular, colectivo y publico.

i) La gestion del Registro Canario de Operadores de Transportes por Carretera.

j) La regulacion y reconocimiento de la capacitacion profesional como transportista.

k) El ejercicio de las competencias delegadas por la Ley Orgéanica 5/1987, de 30 de
junio, de delegacion de facultades del Estado en las Comunidades Autdbnomas en relacion
con los transportes por carreteras y por cable.

[) La planificacion y coordinacion de una politica de fomento del sector del transporte por
carretera dirigida a la modernizacién, competitividad y eficiencia del sector en las islas.

m) La promocion de la utilizacion de las tecnologias disponibles al servicio del objetivo
de la reduccion del consumo energético y la emision de gases contaminantes en el sector
del transporte por carretera.

n) Todas aquellas materias que por su trascendencia o interés autonémico deban
corresponder a la Administracion Publica de la Comunidad Autbnoma de Canarias de
acuerdo con lo previsto de la legislacién sobre el régimen juridico de las Administraciones
Publicas de Canarias y en su normativa de desarrollo y ejecucion; y, ademas, todas las
facultades de reglamentacién, coordinacién y alta inspeccidon que le corresponden de
acuerdo con esa misma normativa.

f)) La adopcion de acuerdos de coordinacion de los cabildos insulares a los efectos de
garantizar la aplicacion armonizada en todo el territorio de la Comunidad Auténoma.

0) El establecimiento, en su caso, de criterios objetivos para el otorgamiento de
autorizaciones y demas titulos habilitantes referidos a los transportes por carretera, distintos
a los establecidos en la presente norma, basados en razones medioambientales, de
capacidad de carga, de gestion del transporte, del trafico o del espacio publico.

Articulo 7. Competencias de los Cabildos Insulares.

1. Los Cabildos Insulares ostentan en materia de transporte por carretera las
competencias que la legislacién de régimen local les atribuya, asi como las transferidas por
la Comunidad Auténoma de Canarias y, en particular, las siguientes:

a) La programacioén, la planificacion y la coordinacion insular del transporte por carretera
en el marco de la planificacién autondmica, territorial y sectorial, de esta clase de transporte.

b) La elaboracion de los Planes Territoriales Especiales de Transportes recogidos en las
Directrices de Ordenacioén del Territorio.

c) La participacién en la definicibn de la politica general de los transportes en la
Comunidad Autonoma de Canarias, en particular de carreteras, y en la planificacién de la
movilidad.

d) El establecimiento y prestacién de servicios publicos de transporte regular de viajeros
por carretera no urbanos.

e) El establecimiento de criterios objetivos adicionales a los que establezca en su caso la
Comunidad Autonoma de Canarias, aplicables al otorgamiento de autorizaciones y demas
titulos habilitantes referidos a los transportes por carretera y de las actividades relacionadas
con los mismos, dentro de los limites y conforme a los parametros definidos por esta Ley, asi
como la gestion y concesion de los mismos.

f) La elaboracién y ejecucion de los planes y camparas de inspecciéon de las empresas y
actividades relacionadas con los transportes por carretera, asi como la inspeccion, control y
vigilancia de las mismas.

g) La incoacién, tramitacién y resolucion de los expedientes sancionadores.

h) La autorizacién del establecimiento y, en su caso, la construccion y explotacion de las
estaciones de vehiculos de servicios publicos de viajeros y mercancias por carretera, y
demas infraestructuras de apoyo a los transportes de ambito insular.

i) La creacién de la organizacién administrativa necesaria que haga efectiva la
integracion insular del transporte publico regular de viajeros, sin perjuicio de la participacién
en la misma de otras administraciones.

j) La planificacion, regulacién y autorizacion de las zonas de prestacién conjunta y areas
sensibles en el transporte publico en taxis.
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k) La adecuacion de las infraestructuras de los transportes que sean de su competencia
a las necesidades de los mismos de acuerdo, en su caso, con las previsiones contenidas en
los instrumentos de ordenacion de los transportes que afecten a dichas infraestructuras.

[) La construccién y explotacién de los intercambiadores modales.

m) Cualquier otra que pueda ser transferida o delegada por la Comunidad Auténoma de
Canarias.

2. Mediante convenio, los Cabildos Insulares gestionaran las competencias en materia
de transporte terrestre que corresponden a la Comunidad Auténoma de Canarias en virtud
de Ley Organica 5/1987, de 30 de julio, de delegacion de facultades del Estado en las
Comunidades Auténomas en relacion con los transportes por carretera y por cable.

Articulo 8. Competencias de los Ayuntamientos.

1. Corresponden a los Ayuntamientos en materia de transporte por carretera las
siguientes competencias:

a) Las que le atribuye como propias la legislacion de régimen local.

b) Las que les deleguen los Cabildos Insulares y, en su caso, la Comunidad Auténoma
de Canarias.

c) Las competencias establecidas en los apartados i) y ) del articulo anterior,
circunscritas al ambito municipal.

d) La participacion en la delimitacion y regulacién de zonas de prestacion conjunta y
areas sensibles en el transporte publico en taxis.

e) El establecimiento de condicionantes o limitaciones adicionales a los que establezca,
en su caso, la Comunidad Auténoma de Canarias para la prestaciébn de servicios
integramente urbanos.

2. Asimismo, los municipios de cada isla participaran en la organizacién administrativa
gue haga efectiva la integracién insular del transporte publico regular de viajeros.

Articulo 9. Colaboracién y coordinacion interadministrativa.

1. Las Administraciones Publicas canarias competentes en materia de transportes por
carretera hardn uso de las técnicas de colaboracion, coordinacion e informacién
contempladas en la legislacién vigente para el ejercicio coordinado de sus respectivas
atribuciones.

2. En particular, las administraciones con competencias sobre el transporte publico
regular de viajeros, crearan los érganos y entidades precisos dirigidos al establecimiento y
gestién del sistema integrado insular del transporte puablico regular de viajeros.

3. La Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias prestara su apoyo
técnico para la creacién de forma homogénea de esta estructura administrativa de acuerdo
con los criterios que se establezcan en las Directrices de Ordenacién de las Infraestructuras.
Asimismo, podra participar en dichos 6rganos o entidades en la forma que acuerde con las
administraciones insular y municipal.

TiTuLo Il

Los sujetos del transporte
CAPITULO |
Los operadores de transportes
Seccion 1.2 Disposiciones generales

Articulo 10. Definicion.

A los efectos de esta Ley, son operadores de transportes las personas, fisicas o
juridicas, que, previa acreditacién de los requisitos establecidos en la presente Ley y su
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normativa de desarrollo se dedican a prestar servicios de transporte de personas y de
mercancias por cuenta ajena.

Articulo 11. Derechos.
Los operadores de transportes tienen los siguientes derechos:

a) El libre ejercicio de la profesién, sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos legales
exigibles.

b) El libre acceso al mercado de los transportes por carretera, sin perjuicio de las
exigencias y limitaciones que puedan establecerse en el marco de esta Ley y sus normas de
desarrollo.

c) Fijar las condiciones de los contratos de transporte de acuerdo con la legislacién
general, y, en particular, la de proteccion de consumidores y usuarios.

d) Participar y colaborar, a través de sus organizaciones representativas, con las
administraciones competentes en materia de transporte por carretera.

e) Cualquier otro derecho que le reconozcan las leyes.

Articulo 12. Deberes.
Los operadores de transportes tienen los siguientes deberes:

a) Obtener de la administracion que sea competente segln esta Ley y su normativa de
desarrollo, las autorizaciones y demas titulos administrativos que les habilite para el
desarrollo en Canarias de la actividad de que se trate.

b) Reflejar de forma precisa las condiciones de la contratacidn de los transportes. En las
mismas debera figurar de forma clara el régimen de responsabilidad en el caso de
incumplimiento de las mismas sin que se puedan incluir clausulas de exencion de dicha
responsabilidad.

c) Tratandose de transportes publicos, informar a los usuarios, de manera completa y
detallada, de los servicios que preste y caracteristicas de los mismos.

d) Someterse a las actuaciones de inspeccion y fiscalizacion que ejerza la
Administracién Publica competente de acuerdo con lo establecido en la presente Ley y en la
normativa que la desarrolle.

e) Hacer llegar a la administracion las reclamaciones y quejas formuladas por los
usuarios.

f) Proporcionar la informacién que le sea requerida por las Administraciones Publicas y
cumplir los demés deberes que le impone la legislacion vigente.

g) Contar con un seguro de responsabilidad civil en las condiciones y con el alcance
establecido por la normativa vigente.

h) Cualquier otro que le impongan las leyes reguladoras de la actividad.

Seccidén 2.2 Condiciones previas para el ejercicio de la profesion

Articulo 13. Condiciones previas.

1. Las personas fisicas o juridicas que deseen ejercer actividad de transporte publico por
carretera, de acuerdo con el articulo 3 deberan reunir los requisitos siguientes:

a) Tener la nacionalidad espafiola o de alguno de los Estados miembros de la Unidn
Europea o de un pais extracomunitario con el que Espafia tenga suscrito convenio o tratado
y, respecto a estos Ultimos, contar con las autorizaciones o permisos de trabajo que, con
arreglo a lo dispuesto en la legislacion sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espafia, resulten suficientes para amparar la realizacion de la actividad de transporte en
nombre propio.

b) Reunir las necesarias condiciones de capacitacion profesional, capacidad econémica
y honorabilidad.

c) Disponer de los correspondientes titulos administrativos habilitantes.

d) Cumplir las obligaciones de caracter fiscal, laboral y social impuestas por la legislacién
vigente.
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2. La necesidad de titulo habilitante sera exigible también al transporte privado
complementario en los términos de la presente Ley.

3. El Gobierno de Canarias podra exonerar excepcionalmente del cumplimiento de
alguno o algunos de los requisitos previstos en el articulo anterior, en los términos que
reglamentariamente se establezcan y en el marco de la normativa vigente.

Articulo 14. Capacitacion profesional.

1. Se entiende por capacitacion profesional la posesion de los conocimientos necesarios
para el ejercicio de la actividad de operador de transportes o, en su caso, de aquellas otras
actividades complementarias relacionadas con los mismos.

2. Reglamentariamente y en cumplimiento de lo dispuesto en la normativa europea, se
estableceran:

a) Los conocimientos minimos exigibles.

b) El modo de adquirir esos conocimientos.

c) El procedimiento de comprobacion por la administracion competente de la posesién de
los conocimientos exigidos y la expedicion de los documentos acreditativos de dicha
capacitacion.

3. Tratandose de personas juridicas, el requisito de capacitacion profesional debera ser
cumplido por alguna de las personas que ejerzan de forma efectiva y permanente la
direccion de la empresa.

4. Si el solicitante es persona fisica y no satisface este requisito, podra designar a otra
persona que, dirigiendo de manera efectiva y permanente la actividad de transporte en la
empresa, cumpla el requisito de capacidad profesional y el de honorabilidad.

5. La Administracion podra autorizar la continuacién durante un periodo maximo de un
afio, prorrogable por seis meses en casos particulares justificados, y siempre que medie la
convocatoria de al menos dos examenes para la obtencién del titulo, de los servicios o
actividades de transporte autorizados que se vinieran realizando, adn cuando no se cumpla
el requisito de capacitacion profesional, en los casos de muerte o incapacidad fisica o legal
de la persona que hasta entonces hubiera cumplido dicho requisito. A los efectos de esta
Ley, en todo caso se considera causa justificada a efectos de prérroga la falta de
convocatoria de pruebas para acreditar la capacidad profesional durante el afio siguiente a
gue se produzca la situaciéon de muerte o incapacidad.

6. A los efectos del cumplimiento de los requisitos de capacitacién profesional y
honorabilidad, se considera que una persona realiza la direccién efectiva de la empresa
cuando cumpla conjuntamente los cuatro requisitos siguientes:

a) Tener conferido poder general de representacion para las operaciones propias de su
trafico ordinario, ya sea exclusivo, solidario o mancomunado, en documento publico e
inscrito en el registro correspondiente cuando sea preceptivo.

b) Tener poder de disposicién de fondos sobre las principales cuentas de la empresa,
sea de forma exclusiva, solidaria o mancomunada, debiendo ser en estos casos
indispensable su firma para la retirada de fondos.

c) Estar dado de alta en el régimen correspondiente de la Seguridad Social a cargo de la
empresa para la que presta servicios. No se exigira este requisito cuando el titular de la
autorizacién sea una persona fisica y la direccién efectiva de la empresa recaiga en su
cényuge.

d) Otros que se puedan fijar por reglamento.

7. La Administracion podra dispensar del requisito de capacitacion profesional a los
candidatos a transportista por carretera que justifiquen una experiencia de cinco afios, como
minimo, a la entrada en vigor de esta ley, a nivel de direccion de una empresa de transporte
en los términos que lo hace el articulo 3, parrafo segundo de la Directiva 96/26/CE del
Consejo, de 29 de abril de 1996, en su redaccion dada por la Directiva 98/76/CE del
Consejo.
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Articulo 15. Requisitos de honorabilidad.

Se entiende que una persona posee el requisito de honorabilidad cuando no concurra en
ella ninguna de las circunstancias siguientes:

a) Haber sido objeto de una condena penal por delito grave.

b) Haber sido declarada no apta para ejercer la profesion de transportista por carretera
de acuerdo con la normativa vigente.

c¢) Haber sido sancionada reiteradamente por infraccién grave de la normativa relativa a
las condiciones de remuneracién y de trabajo de la profesion, o la actividad de transporte de
mercancias o de viajeros por carretera, segun el caso, en especial, las normas relativas a
tiempos de conduccion y de descanso de los conductores, al peso y dimensiones de los
vehiculos comerciales, a la seguridad vial y a la seguridad de los vehiculos, a la proteccion
del medio ambiente y a las restantes normas relativas a la responsabilidad profesional.

De concurrir cualquiera de los casos descritos, el requisito de honorabilidad no se
cumplira mientras no se haya producido la cancelacién de la pena o la extincién de la
responsabilidad derivada de la sancion de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion en cada
caso aplicable y, en su defecto, tres afios después de la firmeza de la sancion.

Articulo 16. Capacidad econémica.

Se entiende por capacidad econdémica la disposicion de los medios y recursos
financieros necesarios para asegurar el desarrollo regular de la actividad de que se trate.

Reglamentariamente, se determinaran las condiciones de capacidad econdmica
exigibles segun la naturaleza, clase, caracteristicas y ambito territorial de la actividad.

Articulo 17. Evaluacion periddica.

La Administracién competente comprobara al menos cada dos afios que los operadores
de transporte siguen cumpliendo las condiciones de honorabilidad, de capacidad financiera y
de competencia profesional. A estos efectos, los operadores deberdn presentar una
declaracion responsable ante la Administracion en la que expresen el mantenimiento de
esas condiciones y, en su caso, los cambios producidos con respecto a la comprobacién
anterior, sin perjuicio de la actuacion de oficio de aquélla, bien por propia iniciativa, bien en
orden a verificar los datos declarados.

CAPITULO Il

Los operadores de actividades complementarias y auxiliares

Articulo 18. Definicién.

Se consideran operadores de actividades complementarias y auxiliares, las personas
fisicas o juridicas que realicen actividades complementarias y auxiliares de los transportes
por carretera, tales como la mediacién en la contratacidn, las operaciones de distribucion y
depdsito de carga, la informacién y contratacion, y, en general, todas las que operen en el
mercado de los transportes de forma organizada y sean calificadas empresas de transporte.

Articulo 19. Requisitos previos.

Para el ejercicio de las actividades complementarias y auxiliares se requiere reunir las
condiciones previas para el ejercicio de la profesién de operador de transportes, incluidos los
requisitos de capacitacion profesional, de honorabilidad y de capacidad econdémica, de
acuerdo con lo previsto en los articulos 13 a 17 de esta Ley, sin perjuicio de las
especialidades que pueda establecer su regulacion especifica.

Articulo 20. Regulacion.

Se reconoce el libre ejercicio profesional y empresarial de las actividades
complementarias y auxiliares del transporte por carretera, sin perjuicio de la necesidad de
obtener los titulos administrativos habilitantes previstos en esta Ley y, en su caso, de la

Pagina 19



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

reserva de la titularidad de alguna de esas actividades al sector publico de acuerdo con el
articulo 128.2 de la Constitucion.

CAPITULO Il

Agrupacién y cooperacion

Articulo 21. Agrupacioén de operadores.

Los poderes publicos promoveran el asociacionismo entre los operadores de transportes,
asi como de quienes desarrollen actividades complementarias y auxiliares, a fin de canalizar
la participacién de los mismos en la definicion de los objetivos de politica general de los
transportes en Canarias asi como en las normas que afecten a sus intereses en el marco de
esta Ley.

Reglamentariamente se estableceran las condiciones de participacion de las
asociaciones, agrupaciones y federaciones de transportistas en los érganos que se creen a
tales efectos.

Articulo 22. Cooperacién y colaboracién entre empresas.

1. Las Administraciones competentes promoveran la agrupacion y cooperacion de los
pequefios y medianos operadores de transportes, incentivando férmulas de cooperacion
entre ellos, especialmente la constitucion de cooperativas, sociedades comercializadoras o
agrupaciones de interés econdmico, que podran ser las titulares de los titulos administrativos
habilitantes.

2. Reglamentariamente se estableceran, en su caso, los procedimientos para atribuir los
titulos habilitantes a las cooperativas, y otras modalidades de agrupacién, asi como las
condiciones que deben cumplir.

3. Cuando las empresas autorizadas para la realizacién de transporte publico reciban
demandas de porte que excedan coyunturalmente de su propia capacidad de transporte,
podran atenderlas utilizando la colaboracién de otros transportistas debidamente autorizados
gue dispongan de los medios necesarios determinandose reglamentariamente los requisitos
necesarios para llevar a cabo dicha colaboracion.

4. Los términos en que sea admisible la colaboracion en la realizacion de transporte
publico regular de viajeros permanente y de uso general se establecera en los pliegos de
clausulas administrativas de las respectivas concesiones mediante un procedimiento de
comunicacion previa.

Articulo 23. Representacion de los trabajadores.

Las organizaciones sindicales mas representativas del sector, tendran participacion en la
definicién de los objetivos de politica general de los transportes en Canarias asi como en las
normas que afecten a sus intereses en el marco de esta Ley, en la forma que
reglamentariamente se determine.

CAPITULO IV

Los usuarios

Articulo 24. Definicion.

Son usuarios de los transportes por carretera, aquellos que utilicen o demanden
cualquier medio de transporte publico o soliciten los servicios de las empresas dedicadas a
las actividades complementarias y auxiliares.

Articulo 25. Derechos y deberes.
1. Los usuarios de los transportes de viajeros tienen los siguientes derechos:

a) Disponer de unos servicios publicos de transporte basados en la calidad y seguridad.
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b) Recibir en todo momento informacién completa y detallada sobre los servicios
publicos y sus condiciones de prestacion.

c) Reclamar contra las empresas o entidades que presten los servicios publicos en el
caso de deficiencias apreciadas en dicha prestacion.

d) Que sean tenidas en cuenta las especiales necesidades en los supuestos de
personas de movilidad reducida de acuerdo con la legislacién aplicable y su normativa de
desarrollo.

e) Que se adopten las medidas precisas en orden a atenuar los efectos de la utilizacién
de los transportes en su salud y en el medio ambiente.

f) Ser indemnizados de los dafios que puedan sufrir de acuerdo con la legislacion
vigente.

g) Cualquier otro derecho que les otorguen las leyes y los reglamentos.

2. Los derechos descritos lo son sin menoscabo de los que les confiere la legislacion de
consumidores y usuarios.

3. Reglamentariamente se estableceran las condiciones de accesibilidad, calidad y
seguridad a que tienen derecho los usuarios de los distintos tipos de transporte, incluidas las
garantias juridicas y econémicas que fueran necesarias.

4. Los dafios que sufran los viajeros deberan estar cubiertos por un seguro en los
términos que establezca la legislacion especifica sobre la materia.

5. Los usuarios de los transportes publicos de viajeros tienen los siguientes deberes:

a) Hacer un uso adecuado de los vehiculos que utilice, evitando su deterioro y suciedad.

b) Viajar en los lugares habilitados al efecto en cada vehiculo.

c) Disponer de titulo de transporte suficiente para el trayecto y condiciones de prestacion
gue esté utilizando.

d) No abandonar el vehiculo, ni acceder al mismo fuera de las paradas autorizadas, ni
realizar actos susceptibles de distraer la atencién del conductor o entorpecer su labor.

e) Atender las indicaciones que formule el conductor y, en su caso, el personal de la
empresa gestora, en relacién con la correcta prestacion del servicio y las condiciones de
seguridad que deban ser observadas durante el mismo, asi como lo indicado a tal fin en los
carteles colocados en los vehiculos o estaciones de transporte.

f) Mostrar el billete o titulo de viaje a requerimiento del personal de la inspeccién cuando
éste se encuentre realizando sus funciones en relacion con el transporte utilizado por éstos.

Articulo 26. Acceso a los transportes.

1. El acceso a los medios de transporte publico de viajeros sera libre sin mas
limitaciones que las siguientes:

a) Las que pongan en peligro el buen orden del servicio o afecten a la integridad de las
personas, mercancias o vehiculos.

b) Las motivadas por la capacidad de los vehiculos.

c) El abono del precio establecido en la forma prevista.

2. Cualquier restriccion de acceso a los transportes publicos debera estar amparada por
la ley y contar con causa justificada.

Articulo 27. Libro de Reclamaciones.

Las reclamaciones de los usuarios de los transportes por carretera se someten a lo
establecido por la legislacion de consumidores y usuarios, sin perjuicio de las especialidades
gue establezca el reglamento de desarrollo de la presente ley y de la competencia de la
Administracién de transportes correspondiente.

Articulo 28. Asociacién de usuarios.

1. Los poderes publicos promoveran el asociacionismo entre los usuarios de los
transportes a fin de hacer méas efectiva la participacion de los mismos en la definicién de los
objetivos de politica general de los transportes en Canarias. Reglamentariamente se
estableceran las condiciones de participacion de las asociaciones de usuarios Yy
consumidores en los érganos que se creen a tales efectos.
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2. Tendran participacién en la elaboracion de normas que afecten a sus intereses, y
podran hacer valer sus planteamientos de acuerdo con lo establecido en la legislacion
vigente sobre defensa de los consumidores y usuarios. Cuando las Asociaciones se
encuentren representadas en los érganos colegiados que participen en la elaboracion de la
disposicion, se entendera cumplido el tramite preceptivo de audiencia.

TITULO Il

Servicios de transporte por carretera

CAPITULO |

Generalidades

Articulo 29. Condiciones de acceso al mercado.

1. El acceso al mercado de los servicios de transporte por carretera sera libre, sin
perjuicio de la aplicacion de criterios objetivos que puedan establecerse para regular la
prestacion de los mismos y del cumplimiento de los requisitos previstos en esta Ley y en su
normativa de desarrollo.

2. El establecimiento de criterios objetivos que regulen la prestacion de servicios de
transporte por carretera por razones medioambientales, de capacidad de carga, de gestion
del transporte, del trafico o del espacio publico, no constituye una restriccion o condicionante
de acceso al mercado.

A estos efectos se entendera como capacidad de carga la intensidad de uso del territorio
y la red del transporte que se considere adecuada para un desarrollo sostenible, tal como se
defina en los planes de transporte y movilidad o de ordenacion del territorio.

Articulo 30. Excepciones.

1. Excepcionalmente, el Gobierno de Canarias, oidos los Cabildos Insulares,
Ayuntamientos afectados, las asociaciones de transportistas, las asociaciones y
federaciones de trabajadores y las de usuarios mas representativas, podra restringir o
condicionar el acceso al mercado del transporte por carretera, de conformidad con lo
dispuesto por el ordenamiento comunitario europeo sobre medidas de salvaguardia, en los
siguientes supuestos:

a) Cuando existan perspectivas de desequilibrio que afecten al desarrollo de los sectores
del transporte o se prevean perjuicios medioambientales graves, en especial, atendiendo a la
capacidad de carga de cada territorio insular.

b) Cuando pueda resultar afectado el conjunto del sistema de transportes de Canarias o
en una determinada isla, asi como, un sector importante para el desarrollo econémico y
social del Archipiélago.

¢) Cuando existan desajustes entre la oferta y demanda que generen unas condiciones
de mercado que incidan negativamente en la correcta prestacion de los servicios publicos.

2. Las medidas limitativas previstas en el apartado anterior podran adoptar las formas
siguientes:

a) Otorgamiento de titulos habilitantes con imposicion de obligaciones de servicio
publico, condiciones o restricciones de circulacion.

b) Fijacion de cupos o contingentes maximos de determinadas clases de titulos, durante
el periodo de tiempo que se sefiale y/o el ambito territorial que igualmente se determine.

c) La suspension o limitacion temporal del otorgamiento de nuevos titulos
administrativos.

3. La adopcion de cualquiera de estas medidas debe regirse por los principios de
proporcionalidad y menor restriccion del derecho de los usuarios de acceso a los
transportes, sin que, en ningun caso, puedan amparar conductas contrarias a la libre
competencia.
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CAPITULO Il

Planificacién de la movilidad, promocién del sector y financiacién de los
transportes publicos regulares

Seccidn 1.2 Planificacion territorial y estratégica de la movilidad

Articulo 31. Planificacion territorial.

1. La planificacion territorial de los transportes tendra como objetivo la integracién de los
distintos modos de transportes y la sostenibilidad y accesibilidad del sistema de transporte,
procurando el menor consumo de suelo y de recursos por las infraestructuras del transporte.
En concreto promovera el transporte publico regular de viajeros, la planificacion sostenible
de las infraestructuras de transportes, y la promocion de aquellas politicas de movilidad
sostenible, todo ello en aras a lograr una comunicacion insular e interinsular continua, que
supere los condicionantes que impone la fragmentacion territorial.

2. La planificacion territorial de los transportes se articulara a través de las Directrices de
Ordenaciéon de Infraestructuras, los Planes Territoriales Especiales que las mismas
establezcan, dentro del marco establecido por las Directrices de Ordenacion General,
aprobadas por la Ley 19/2003, de 14 de abril.

3. La planificacién de nuevas infraestructuras viarias, de puertos, aeropuertos y de
transportes llevaran aparejado un estudio de movilidad y de uso del transporte publico, que
sera informado por la Consejeria de la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma
de Canarias competente en la materia.

Articulo 32. Planificaciéon autonémica estratégica.

1. El Plan Estratégico de Transportes comprende las medidas que sean precisas para
asegurar la relacion entre el transporte terrestre por carretera con los demas medios de
transporte terrestres, maritimos y aéreos, y con los servicios e infraestructuras que los
soportan, en orden a lograr unidad y continuidad del territorio canario en materia de
transportes.

2. El Plan Estratégico de Transportes tendra, al menos, el siguiente contenido:

a) El estudio de la movilidad de personas y mercancias, sus deficiencias y necesidades
en Canarias.

b) La identificacibn y, en su caso, definicion, de los transportes, servicios e
infraestructuras que se consideren de interés por constituir el soporte del territorio Unico.

c) La fijaciobn de medidas, criterios y objetivos temporales para la consecucion de la
comunicacién autonémica continua, en particular, el establecimiento de horarios,
frecuencias, incluso, capacidades de transporte, coordinados entre los distintos modos de
transporte regular.

d) El establecimiento de criterios y medidas que aseguren la preferencia de los modos de
transporte publicos regulares frente a cualquier otro modo de transporte, incluyendo, entre
otras, vias de uso exclusivo, vias reversibles, espacios reservados y prioridad en caso de
acceso escalonado a los centros urbanos. Asi como medidas de distinto orden para
promover la renovacion y adecuacion del parque mévil privado en las islas.

e) La programacion de las obras y servicios a ejecutar.

f) Cuantas otras se establezcan reglamentariamente.

3. El Plan Estratégico fija los objetivos fundamentales de la politica de transporte para un
periodo de siete afios, transcurridos los cuales procedera su revision.

4. El Plan Estratégico se tramitara por la Consejeria competente en materia de
transportes y sera aprobado por el Gobierno, oido el Parlamento de Canarias, en tanto que
plan sectorial.

Articulo 33. Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes y Red Transcanaria.

1. El Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes constituye el programa que
articula la accion del Gobierno y de la Administracion Publica de Canarias en orden al
disefio, mejora e implantacién de las infraestructuras necesarias para establecer redes de
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transporte interinsulares, en el marco de los criterios y objetivos establecidos por las
Directrices de Ordenacion de Infraestructuras y el Plan Estratégico de Transportes.

2. El Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes contendra, al menos, una
valoracién de las necesidades de comunicacién y transporte entre las islas, una prevision de
infraestructuras de interés autondmico que seria necesario mejorar o implantar para atender
aguella necesidad, y una valoracién econémico-financiera de su ejecucién, sin menoscabo
de los necesarios estudios medioambientales que sean necesarios en orden a la realizacién
de cada una de las actuaciones programadas.

3. El Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes sera elaborado, previa
valoracién de las necesidades de comunicacién y transporte entre las islas, a cuyo fin dara
audiencia, entre otros, a las administraciones implicadas, a los usuarios, a los trabajadores y
a los operadores existentes, por la Consejeria competente en materia de infraestructuras,
gue lo elevara al Gobierno para su consideracién y aprobacion, tras lo cual se trasladara al
Parlamento para su tramite reglamentario como programa del Gobierno.

4. La Red Transcanaria comprende las medidas que hacen posible que la red de
infraestructuras denominada Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes permita
reducir los costes de la movilidad, garantizando el transporte de personas y mercancias al
menor tiempo y coste posibles y con la mayor frecuencia, integrando los horarios,
frecuencias y tecnologia a disposicién del usuario de los modos terrestres, maritimos y
aéreos; y posibilitando el funcionamiento en red de las infraestructuras necesarias, aplicando
las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion, para facilitar las conexiones sin
tiempos de espera. Por lo tanto, la Red Transcanaria comprende todas aquellas medidas
gue posibilitan la consecucién de un espacio canario Unico y cohesionado.

Articulo 34. Planificacion insular.

1. En el &mbito insular, la planificacion de los transportes por carretera y la movilidad se
realizaran dentro de lo dispuesto por el Plan Insular de Ordenacién y, en particular, por el
Plan Territorial Especial de Transportes, con subordinacién a lo que dispongan las Directrices
de Ordenacién de Infraestructuras, cuya elaboracion y contenido viene ordenado por las
Directrices de Ordenacion General.

2. El Plan Territorial Especial de Transportes desarrollard medidas especificas para
conseguir la continuidad e integracién entre los distintos modos de transporte en cada isla, v,
en especial, adoptar medidas que prevean y ordenen las nuevas necesidades de movilidad,
con atencién especifica a la resolucion de los problemas de acceso y congestion de las
zonas metropolitanas promocionando e incentivando el uso de la red viaria por parte del
transporte publico regular de viajeros.

3. La aprobacién de nuevos planes parciales, infraestructuras comerciales, sanitarias,
educativas, industriales, deportivas, entre otras, que puedan suponer un cambio sustancial
de la movilidad y el uso del transporte publico en el area afectada llevara aparejado un
estudio de movilidad y transporte publico que informaran las corporaciones insulares.

4. En la planificacion de los transportes publicos regulares por carretera se priorizara la
consecucién de un transporte insular integrado, coordinando los distintos modos de
transporte terrestre en cuanto a horarios, frecuencias, capacidad, tarifas y politicas de
bonificacién para colectivos sensibles.

Articulo 35. Planificacion municipal.

1. (Derogado)

2. (Derogado)

3. (Derogado)

4. La planificacion municipal reservard espacio suficiente para la localizacién de
aparcamientos disuasorios, de acuerdo con lo establecido en los estudios de movilidad y en
Planes Territoriales Especiales de Transporte. Igualmente, todos los instrumentos de
ordenacion urbanistica que puedan suponer un cambio sustancial de la movilidad y el uso
del transporte, incorporaran un estudio sobre trafico y movilidad.

5. El otorgamiento de licencias municipales para la construccién de infraestructuras que
supongan un cambio sustancial de la movilidad en el municipio conllevara un estudio de
trafico, movilidad y transporte publico por parte del solicitante.
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Articulo 36. Consejos Territoriales de Movilidad.

(Sin contenido)
Seccion 2.2 Infraestructuras bdsicas de transporte terrestre y su planificacion

Articulo 37. Paradas preferentes.

1. Son paradas preferentes aquellas infraestructuras destinadas al transporte publico
regular de viajeros en las que concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a) El inicio o terminacion de lineas o trayectos de transporte regular de viajeros.

b) El paso de cinco o mas lineas de servicio publico.

c) La utilizacién regular por un nimero elevado de usuarios.

d) La existencia de circunstancias particulares apreciadas por la Administracion insular.

2. Los Planes Territoriales Especiales de Transporte, en el marco de lo dispuesto por las
Directrices de Ordenacién de Infraestructuras deberdn contemplar el establecimiento de
paradas preferentes de transporte de viajeros en aquellas localizaciones que se consideren
idéneas a la vista de las previsiones referidas a los servicios de transporte y a las redes de
comunicacion. Se considerara, asimismo, la rentabilidad social de la instalacion, su
necesidad para mejorar las condiciones de transporte, trafico y circulacion de la zona y su
conexion con vias de comunicacion.

3. El Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes podra contemplar paradas
preferentes siempre y cuando supongan un elemento vertebrador del territorio canario, por
estar en relacion con otros modos de transporte.

4. Las paradas preferentes deberan disponer del equipamiento minimo que se fije
reglamentariamente para atender las necesidades de los viajeros y de los conductores que
las utilicen.

Articulo 38. Estaciones.

1. Son estaciones de transporte los centros destinados a concentrar la salida y llegada
de los vehiculos de transporte publico de viajeros.

2. Los Planes Territoriales Especiales de Transporte, en el marco de lo dispuesto por las
Directrices de Ordenacién de Infraestructuras y los respectivos Planes Insulares de
Ordenacidn, deberan contemplar el establecimiento de estaciones de transporte de viajeros
en aquellas localizaciones que se consideren idoneas a la vista de las previsiones referidas a
los servicios de transporte y a las redes de comunicacion. Se considerara, asimismo, la
rentabilidad social de la instalacion, su necesidad para mejorar las condiciones de
transporte, trafico y circulacion de la zona, su conexion con vias de comunicacion, el impacto
medioambiental y la superficie disponible.

3. De acuerdo con las previsiones contenidas en los Planes Territoriales Especiales de
Transporte, los Ayuntamientos, de oficio o a instancia de los ciudadanos o asociaciones que
los representen, determinaran en sus planeamientos municipales la ubicacién de las
estaciones de transporte, previa autorizacion del proyecto en su conjunto, otorgada por el
Cabildo Insular correspondiente o del 6rgano que se cree para posibilitar la integracion
insular del transporte publico. Reglamentariamente se estableceran las prescripciones que
debera contener el proyecto que ha de someter los Ayuntamientos a la aprobacion del
Cabildo u 6rgano autorizante, asi como las exigencias minimas infraestructurales y de
servicios que deberan reunir las estaciones de transporte.

4. El Eje Transinsular de infraestructuras de Transportes podra contemplar estaciones de
transportes siempre y cuando supongan un elemento vertebrador del territorio canario, por
estar en relacién con otros modos de transporte.

5. Los Cabildos Insulares, excepcional y motivadamente, por razones de interés general,
podran suplir la falta de iniciativa de los Ayuntamientos en el establecimiento de estaciones
de transporte y asumir o colaborar con éstos en la financiacion de la construccion de las
mismas e, incluso, su explotacién, en los términos que se determinen reglamentariamente.

6. Los servicios que contengan las concesiones de transporte publico regular de viajeros
deberan actualizarse en funcion del establecimiento de estaciones de transporte de
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pasajeros, debiendo modificarse los titulos concesionales a fin de que las mismas sean
utilizadas por las empresas concesionarias.

Articulo 39. Intercambiadores.

1. Son intercambiadores aquellos centros que, ademas de cumplir lo establecido en el
apartado anterior, estan provistos de instalaciones destinadas a posibilitar la coordinacion del
transporte por carretera, publico y privado, y de aquél con otros modos de transportes.

2. El Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes, de acuerdo con los Planes
Insulares de Ordenacion, y en su caso, los Planes Territoriales Especiales de Transporte,
debera prever la localizacién de intercambiadores en funciéon de la coordinacién con los
modos de transporte aéreo y maritimo y con otras modalidades de transporte terrestre, la
calificacién del suelo donde se ubiquen y las condiciones del tréafico, circulaciéon, seguridad y
medio ambiente de la zona.

3. Corresponde a la Comunidad Autonoma de Canarias, de oficio o a instancia de los
particulares o de otras Administraciones Publicas, la iniciativa y el establecimiento de
intercambiadores e intercomunicadores de caracter o interés suprainsular de acuerdo con la
planificacién territorial y urbanistica, oidos el Cabildo Insular correspondiente y el
Ayuntamiento donde se ubiquen.

4. La explotacion, directa o indirecta, de los intercambiadores modales correspondera al
Cabildo Insular o en su caso el Ayuntamiento donde el mismo esté ubicado.

5. Los servicios que contengan las concesiones de transporte publico regular de viajeros
deberan adaptarse en funcién del establecimiento de intercambiadores.

Articulo 40. Aparcamientos disuasorios.

1. Son aparcamientos disuasorios aquellos espacios destinados al aparcamiento de
vehiculos de uso particular situados en los aledafios de las estaciones, de los
intercambiadores y, en su caso, de los accesos a los nucleos urbanos, cuya finalidad es
facilitar el acceso y uso de los transportes publicos por carretera o aquellos con los que
estén conectados.

2. Corresponde a los Planes Territoriales Especiales de Transporte, atendiendo a los
estudios de movilidad y, en cualquier caso, a las necesidades derivadas de las estaciones e
intercambiadores, disponer a través de los instrumentos de ordenacién urbanistica de
reservas de suelo para esta finalidad.

3. La construccién y explotacion de estas dotaciones se realizara por cualquiera de las
modalidades previstas en la legislacién vigente.

Articulo 41. Carriles guagua-taxi y de vehiculos de alta ocupacion.

1. Son carriles guagua-taxi aquellos tramos del viario destinados al uso exclusivo del
transporte publico regular y taxis y, en su caso, también para vehiculos de alta ocupacion.

2. El establecimiento de carriles guagua-taxi vendra ordenado por los Planes Territoriales
Especiales de Transportes sin perjuicio de las competencias municipales en su ambito de
actuacion. En todo caso el Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes contemplara
el establecimiento de carriles guagua-taxi exclusivos o de uso compartido con vehiculos de
alta ocupacion en aquellos tramos donde las intensidades medias de trafico superen los
ochenta mil vehiculos diarios.

3. Los Planes Territoriales Especiales de Transporte y, en su caso, los planes generales
de ordenacion de los municipios con problemas singulares de congestién en sus accesos,
podran establecer carriles exclusivos guagua y de vehiculos de alta ocupacion fijos o
moéviles, para adecuarse a las necesidades puntuales sin consumir territorio.

4. Los Cabildos Insulares o los Ayuntamientos en caso de vias urbanas o locales,
coordinaran su gestion con la colaboracion de la Direccion Provincial de Trafico y las policias
municipales.

Articulo 42. Areas logisticas.

1. Son areas logisticas aquellos centros de distribucién de mercancias y de localizacién
para el transporte de mercancias.
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2. Corresponde a los Planes Territoriales Especiales de Transporte la planificacion del
establecimiento de las areas logisticas de interés publico en el territorio insular. En todo caso
el Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes podra contemplar el establecimiento
de areas logisticas y su localizacion cuando se traten de centros de distribucion y
localizacion del transporte de mercancias que impliqguen a mas de una isla y modo de
transporte.

Seccion 3.2 Acciones de fomento

Articulo 43. Fomento de la competitividad, la calidad y la seguridad.

1. El Gobierno de Canarias, a través del Departamento con competencia en materia de
transporte, en colaboracion con los Cabildos Insulares podré realizar programas de fomento
en los que, se estimule:

a) Los programas de accién conjunta entre empresas tendentes a mejorar la
productividad mediante la disminucion de costes, prestaciones de servicios en comun u otros
medios analogos.

b) La modernizacion de empresas, en cuanto implique renovacién de las instalaciones,
adquisicion de nuevos equipamientos o actualizacion de sistemas obsoletos.

c) La difusion y promocion del sector de transporte en Canarias, mediante Congresos,
Foros, y cualquier otro mecanismo que coadyuve al apoyo al sector.

d) Cualesquiera otras acciones relativas a la mejora de la oferta de transporte, a
promover la competitividad y eficiencia del sector de transporte que el Gobierno estime
merecedoras de apoyo publico, especialmente aquellas destinadas a la creacion de
empresas de ambito autonémico.

2. La aprobacién del programa de fomento vinculara a todas las demas Administraciones
Publicas a coordinar sus correspondientes acciones del sector del transporte adecuandolo a
cada realidad insular.

3. El Gobierno de Canarias, a través del Plan Estratégico de Transportes, elaborara y
pondra en marcha acciones y programas dirigidos al uso responsable y seguro del vehiculo
privado y la promocion del transporte publico.

Seccion 4.2 Financiacion

Articulo 44. Financiacién publica.

1. Las Administraciones o entidades y organismos publicos que destinen fondos o
recursos econémicos para la financiacion o cofinanciacion del transporte puablico regular lo
realizaran en los términos y con las limitaciones que impone la normativa espafiola dentro
del marco comunitario, debiéndose observar, ademas, los siguientes principios:

a) Los fondos publicos se dirigiran a asegurar la prestacion de los servicios publicos
esenciales en las debidas condiciones de accesibilidad, calidad y seguridad.

b) La adjudicacion de los servicios que sean cofinanciados o auxiliados con recursos
publicos se realizard sobre la base de los principios de objetividad, publicidad y libre
concurrencia, salvo los supuestos contemplados en la legislacién aplicable en la materia de
contratacion de las Administraciones Publicas.

c) Las decisiones sobre el destino de los recursos publicos para el transporte publico
regular de viajeros deberan adoptarse una vez estudiadas y valoradas las distintas
propuestas, asi como el caracter y dimension ajustada o equilibrada de los servicios. En todo
caso, se seguiran los criterios y principios generales de esta Ley, debiendo repercutir, directa
o indirectamente, la asignacion de estos recursos en los usuarios, a través de bonificaciones
0 incremento y mejora de las prestaciones.

d) En el transporte publico regular de viajeros aquellas zonas y, en su caso, lineas,
econdémicamente deficitarias se incentivaran cuando las mismas sean precisas para atender
las necesidades de la poblacién y de la economia canaria en todos sus ambitos, en el marco
del régimen economico y fiscal de Canarias.

2. Las empresas publicas de transportes, de cualquier clase, deberan reunir las mismas
condiciones previas y requisitos que cualquier otro empresario de transportes para
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desarrollar la actividad y, ademas, mantener contabilidades separadas entre la actividad de
transporte y cualesquiera otras actividades, quedando prohibido la imputacién de costes e
ingresos de una a otra actividad y siendo obligatorio identificar en las cuentas cualquier
transferencia financiera efectuada desde la Administracion a favor de la actividad de
transporte, con independencia de su denominacion.

3. A efectos de su financiacién, el servicio publico de transporte regular de viajeros por
carretera en los términos de esta Ley forma parte del transporte integrado insular a que se
refiere el articulo 8 de la Ley 19/1994, de 6 de julio, de modificacién del Régimen Econdmico
y Fiscal de Canarias y recibe fondos de la Administracién General del Estado en los términos
establecidos en los convenios suscritos.

CAPITULO Il

Transporte publico regular de viajeros por carretera
Seccidn 1.2 Servicio publico

Articulo 45. Naturaleza y caracteristicas.

Los transportes publicos regulares de viajeros por carretera permanentes y de uso
general tendran el caracter de servicio publico esencial de titularidad de la Administracién
competente.

Articulo 46. Planificacién y programacion de los servicios.

1. Las Administraciones Publicas competentes en materia de planificacion y
programacion de los transportes por carretera deberan definir los distintos servicios de su
competencia, especificando las zonas de prestacion y, en su caso, lineas, que deben ser
atendidas, establecer las condiciones de regularidad, accesibilidad, seguridad y calidad que
deben ser cumplidas, y fijar los requisitos minimos de frecuencia.

2. Las Administraciones Publicas competentes en materia de planificacion vy
programacion de los transportes tendran especial atencion en el establecimiento de zonas,
en su caso lineas, frecuencias y horarios a la consecucion del objetivo de la integracion de
los distintos modos de transporte.

3. En la determinacidn de las tarifas que deban ser abonadas por los usuarios de estos
servicios de transporte regular, previo estudio de las necesidades, se adoptaran medidas
que faciliten el acceso de personas con discapacidad y con menos recursos econémicos.

Articulo 47. Establecimiento de los servicios.

1. Con caracter previo al establecimiento de los servicios, la Administracion Pudblica u
organismo competente en la direccion, gestién y programacion de los mismos debera
aprobar un proyecto en el que se incluiran los datos y estudios que resulten precisos sobre la
demanda actual y potencial, los medios existentes y previsiones para servirles, las
repercusiones en la red del transporte, las circunstancias sociales y econdémicas que
justifican la implantacion y deméas aspectos que motiven el establecimiento de los servicios.

2. La prestacion de los servicios publicos regulares de viajeros requiere resolucion de la
administracién u organismo competente en la que se acuerde su establecimiento, en su caso
ampliacion o modificacion de los existentes, con aprobacién conjunta del correspondiente
proyecto.

Articulo 48. Adjudicacion de los servicios.

1. Con caracter general, los servicios seran prestados en régimen de concesién
administrativa y adjudicados por el procedimiento de concurso publico por el 6rgano
administrativo competente, en la forma que establezca la legislacién basica sobre contratos y
concesiones administrativas, esta Ley y sus normas de desarrollo.

2. Solo podran participar en los concursos para la adjudicacion de las concesiones a que
se refiere el nimero anterior quienes retnan los requisitos establecidos en el articulo 13 de
la presente ley. Ello sin perjuicio de otros requisitos de solvencia profesional, técnica o
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econOmica que pudieran ser exigidos de acuerdo con la legislacion sobre contratacién
publica vigente.

3. La licitaciéon se efectuara sobre la base del proyecto aprobado por la Administracion y
de un pliego de condiciones administrativas y técnicas que contendra, como minimo, las
clausulas siguientes:

a) Los servicios obligatorios definiendo la zona de prestacién, los itinerarios, paradas,
calendarios y horarios, asi como las expediciones minimas. Estas condiciones se fijaran
también cuando el servicio contratado sea lineal.

b) El régimen econémico-financiero al que estara sometido el contrato.

c) El régimen tarifario y los criterios de establecimiento del mismo.

d) El nimero minimo de vehiculos, su capacidad y caracteristicas, que deberan poder
ser cumplidas por dos o mas fabricantes, los plazos maximos de antigiiedad de los mismos y
los planes de renovacion.

e) Las instalaciones fijas que se precisen y sus condiciones minimas de emplazamiento
y capacidad.

f) La duracion del contrato.

g) Las obligaciones que se impongan respecto a la sefalizaciéon y acondicionamiento de
las paradas, informacién a los usuarios, sometimiento a las directrices de homogeneizacién
de documentos de viaje, contratos y pagos de tarifas que establezca el érgano o entidad
responsable de la integracion insular del transporte.

h) La subrogacién, en su caso, en las relaciones con los trabajadores de la anterior
empresa adjudicataria, de conformidad con la legislacion laboral vigente.

i) Los criterios de valoracién de las proposiciones que deberan contemplar lo establecido
en el nimero 5 de este articulo.

j) Las demas condiciones econdmicas y técnicas de los servicios a prestar.

k) Las condiciones que garanticen la reduccién de las emisiones contaminantes a la
atmosfera y la mejora de la eficiencia energética de los vehiculos.

) Las inversiones a desarrollar y/o aplicar en 1+D+I con incidencia en los transportes y en
particular sobre la adjudicacién de los servicios del concurso de que se trate.

4. Con caracter general, las concesiones se referiran a una zona determinada,
comprendiendo los servicios, lineas y trayectos que se determinen de forma expresa en el
pliego. No obstante, cuando las necesidades de los usuarios asi lo aconsejen, sea mas
adecuado para la organizacion del servicio publico o se trate de una demanda sobrevenida,
las concesiones podran ser lineales, con delimitaciéon de la linea, trayecto y frecuencia, sin
gue sea obstaculo para su implantaciéon la eventual concurrencia territorial con una
concesion zonal preexistente.

5. En las licitaciones se promovera y valorara la propuesta de mejora de las condiciones
licitadas y, en especial, las referidas al régimen tarifario, la frecuencia de las expediciones,
las caracteristicas, prestaciones y antigliedad de los vehiculos, la capacidad y condiciones
de las instalaciones, pudiendo las empresas licitadoras, dentro de los limites que se
establezcan, formular ofertas que incluyan precisiones, ampliaciones o modificaciones del
correspondiente pliego, siempre que no alteren sus condiciones esenciales.

6. En los documentos contractuales se podra contemplar el régimen de los servicios no
permanentes. Igualmente se determinaran las circunstancias que puedan ser libremente
modificadas por la empresa en aras de la mejor gestion del servicio, mediante comunicacion
dirigida a la Administracion Publica, que podra prohibirlas si resultan contrarias a los
intereses publicos o establecer condiciones para su realizacion.

7. Las concesiones se entenderan otorgadas en régimen de exclusividad no pudiendo
establecerse otras que cubran servicios coincidentes, salvo que concurran razones fundadas
de interés publico. A este Ultimo efecto, se considera de interés publico la coincidencia de
cualquier modalidad de transporte regular de viajeros que forme parte del transporte insular
integrado con un transporte urbano.

Articulo 49. Excepciones.

1. Excepcionalmente, cuando existan motivos de interés publico que lo justifiqguen, la
Administracién podra decidir que la explotacion se realice por cualesquiera otras
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modalidades de gestién de los servicios publicos previstos en la legislacion reguladora de la
contratacion administrativa.

No obstante, procedera la gestién directa sin la necesidad de concurso, cuando la
gestion indirecta resulte inadecuada por el caracter o naturaleza del servicio, ser incapaz de
satisfacer los objetivos econdmicos o sociales, o venga reclamada por motivos de interés
publico concreto o de caracter econémico social debidamente justificados. En este Ultimo
caso, la Administracion podra utilizar cualesquiera formas de gestion empresarial publica
admitidas por la legislacion vigente.

2. Asimismo, las empresas podran proponer a la Administracién el establecimiento de
nuevos servicios de transporte regular previstos en la planificacion vigente. A tal efecto,
presentaran ante el 6rgano administrativo competente, para su aprobacion, el
correspondiente anteproyecto que debera cumplir los requisitos que reglamentariamente se
establezcan. No seran aprobados aquellos anteproyectos en los que se observe una
coincidencia total o parcial de traficos y condiciones de regularidad con otros servicios
preexistentes o previstos en los instrumentos de planificacion en los términos que prevea la
normativa de desarrollo de la presente Ley.

3. Los servicios a los que se refiere el nimero anterior seran adjudicados de acuerdo con
lo previsto en el articulo 48 de esta ley.

Articulo 50. Plazo de los contratos.

1. La duracién de los contratos se determinard de acuerdo con las caracteristicas y
necesidades del servicio y atendiendo a los plazos de amortizacién de los vehiculos e
inversiones realizadas para su cumplimiento. Dicha duraciéon no podra ser inferior a ocho
afios ni superior a veinte.

2. Cuando finalice el plazo establecido y no haya sido adjudicado el servicio, podra
disponerse con caracter excepcional y atendido el caracter de servicio publico de este
transporte, la continuidad de los efectos del contrato originario hasta que concluya el
procedimiento de adjudicacién del nuevo sin que esta continuidad pueda prolongarse por
plazo superior a doce meses. Esta circunstancia no dard al transportista derecho o
preferencia alguna respecto a la nueva adjudicacion, no pudiendo invocarla en ningdn caso.

Articulo 51. Modificacién de los contratos.

La Administracién podra, de oficio o instancia de los contratistas o usuarios, modificar las
condiciones de prestacion previstas en el titulo contractual con motivo de las actualizaciones
de los planes y programas de transportes, por razones fundadas de interés publico o por la
necesidad de incidir en una circunstancia no prevista en el momento de su adjudicacion. En
todo caso, deberd darse audiencia al contratista y respetarse el equilibrio econémico del
contrato.

Articulo 52. Unificacion de los contratos.

1. La Administracion u organismo competente, de oficio 0 a instancia de parte, podra
acordar la unificacibn de servicios objeto de contratos independientes, cuando existan
razones objetivas de interés publico que lo justifique, en cuyo caso se otorgara una nueva
concesion para el servicio unificado; el plazo de duracién de ésta se fijara, de acuerdo con lo
gue reglamentariamente se establezca, teniendo en cuenta los plazos de vigencia
pendientes de las concesiones unificadas, sus traficos y la mejora que para el sistema de
transporte suponga la unificacion. La Administracion podré realizar las modificaciones en las
condiciones de explotacién que resulten necesarias para la mas adecuada prestacién del
servicio.

2. Reglamentariamente se estableceran los procedimientos de unificacion de
concesiones de transportes.

Articulo 53. Extincion de los contratos.
1. Los contratos se podran extinguir por alguna de las siguientes causas:

a) El término del plazo previsto en los mismos.
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b) El incumplimiento de las condiciones esenciales del contrato que afecte gravemente a
los servicios, lo que dara lugar, ademas, a la incautacion de la fianza.

c) La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista o la disolucién de la empresa.
Quedan a salvo la transmision de la empresa o su cambio de forma juridica, previamente
autorizadas por la Administracion.

d) La declaracion del concurso del contratista, salvo que se deba a incumplimientos de la
Administracidn concesionaria.

e) La supresion o rescate del servicio por razones de interés publico. Cuando el rescate
no traiga causa de la declaracién de caducidad del supuesto contemplado en el articulo
109.7 de esta Ley, dara lugar a la indemnizaciéon que corresponda, en su caso.

f) La renuncia de su titular, preavisada con una antelacién minima de doce meses.

g) El mutuo acuerdo entre Administracion y contratista.

h) Las establecidas en el pliego de condiciones, en el documento contractual y en la
legislacion reguladora de la contratacién de las Administraciones Publicas.

i) La unificacion y separacién de los servicios de acuerdo con lo establecido en el articulo
anterior una vez se otorgue, por la Administracion competente, la nueva concesion.

2. La renuncia surtird efectos cuando sea aceptada por la Administracién o, en caso de
silencio, tras el transcurso de doce meses desde su comunicacion.

3. Cuando se decida la supresién del servicio o se den otras circunstancias de interés
publico que lo justifiquen, la Administracion podra rescatar las concesiones en cualquier
momento anterior a su vencimiento. Este rescate dard lugar a la indemnizacién que, en su
caso corresponda, salvo cuando se acuerde por incumplimiento del concesionario
determinante de la caducidad de la concesién como sancion. En el caso de que, tras el
rescate, la Administracién convoque un nuevo concurso, ésta podra seguir utilizando los
medios materiales y personales, o cualquiera de ellos, del anterior concesionario, asumiendo
los resultados econdémicos de la explotacion durante este periodo y abonando la
indemnizacion que sea procedente en los términos de la legislacion estatal vigente.

4. Cuando se produzcan supuestos de insolvencia del concesionario que afecten a la
prestacion del servicio, abandono o interrupciones de éste, o notorio mal funcionamiento, la
Administracién podra intervenir la prestacién asumiendo su direccién y explotacion durante
un plazo de seis meses, utilizando los medios materiales y personales de la empresa
concesionaria. Los resultados econdmicos continuaran imputandose a la misma. Esta
situacién cesara si se produce la renuncia del concesionario o la declaracién de caducidad
de la concesion.

Articulo 54. Compatibilidad con otras modalidades de transportes.

1. Reglamentariamente y en el marco de la normativa basica, se regularan los casos y
términos excepcionales de compatibilidad entre los servicios publicos regulares y otras
modalidades de transporte de viajeros y, en particular, con el transporte a la demanda
regulado por esta ley.

2. En cualquier caso, cuando la adquisicion de los vehiculos adscritos a servicios
publicos de viajeros regulados en esta seccion fuese financiada con fondos publicos, su
utilizacion para la prestacion de transporte distinto al regular requerira el previo reintegro de
las cantidades recibidas, salvo que ese uso distinto sea autorizado con caracter previo por la
Administracién competente, en casos de financiacién mixta.

Seccion 2.2 Modalidades de gestion del transporte publico regular de viajeros

Articulo 55. Transporte insular integrado.

1. Se entiende por transporte insular integrado, aquel transporte regular de viajeros que
se desarrolle en el ambito insular integrado por las distintas modalidades de transporte
publico regular de viajeros por carretera en los términos de la presente Ley.

2. La planificacién, administracion y gestion del transporte insular compete a cada uno de
los Cabildos Insulares, en colaboracion con aquellas entidades locales que hayan
desarrollado un transporte publico regular de viajeros; en todo caso con sujeciéon a lo
dispuesto en esta Ley, en particular en cuanto a modalidades de gestién, y en el marco de la
ordenacion basica externa, legislativa y reglamentaria, que corresponde a la Comunidad
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Auténoma de Canarias de conformidad con la legislacion de régimen juridico de las
Administraciones Publicas de Canarias.

3. La programacion de este servicio publico se realizara por el Plan Territorial Especial
Insular de Transportes ordenado por las Directrices Generales de Ordenacion.

4. La gestion del transporte insular integrado se hara mediante las distintas posibilidades
de instrumentos de gestion, ya sean consorcios, autoridades Unicas o cualquier otro
instrumento de coordinacidon de las distintas modalidades de gestién de los transportes
publicos regulares de viajeros.

Articulo 56. Transporte interurbano.

1. Se entiende por transporte interurbano aquel transporte regular de viajeros que se
desarrolle y comunique nucleos poblacionales diferentes situados dentro de una misma isla,
siempre que no sean del mismo término municipal.

2. La competencia de planificacion, administracion, financiacién y gestién del transporte
interurbano compete a los Cabildos Insulares con sujecion a lo dispuesto en esta Ley, en
particular en cuanto a modalidades de gestién, y en el marco de la ordenacién basica
externa, legislativa y reglamentaria, que corresponde a la Comunidad Auténoma de Canarias
de conformidad con la legislacion de régimen juridico de las Administraciones Publicas de
Canarias.

3. El transporte interurbano formara parte del transporte insular integrado.

Articulo 57. Transporte urbano.

1. Se entiende por transporte urbano, aquel que se desarrolle en nicleos consolidados
de poblacién dentro de un mismo término municipal, asi como el que comunique entre si
nacleos poblacionales diferentes situados en el mismo ambito territorial municipal segin se
establezca reglamentariamente.

2. La competencia en la regulacién, planificacion, administracién, financiacién y gestién
corresponde a los Ayuntamientos del municipio donde se desarrolle el transporte urbano.
Los municipios seran competentes con caracter general para la gestién, inspeccién y
sancion del transporte publico urbano de viajeros que se lleve a cabo dentro de sus
respectivos términos municipales. También seran competentes para la ordenacién de los
servicios, asi como el establecimiento del régimen tarifario, con sujecién a la normativa
general sobre precios.

3. En los términos previstos en la legislacion de la Comunidad Auténoma, la
Administracién Publica de la Comunidad Autbnoma de Canarias y los Cabildos Insulares
podran delegar a los municipios funciones distintas de las expresadas en el articulo anterior,
siempre que las mismas se presten integramente dentro del correspondiente término
municipal. Asimismo, podran participar en la financiacion del transporte urbano publico
regular de viajeros en los términos que se acuerden.

4. El transporte urbano regular de viajeros podra integrarse en el servicio publico de
transporte insular integrado previo acuerdo de las administraciones promotoras con el
Cabildo Insular correspondiente, en el que se estableceran las obligaciones financieras de
aquéllas.

Articulo 58. Régimen juridico del transporte urbano.

1. Los preceptos de la presente Ley seran aplicables al transporte urbano en todo lo que
no resulte incompatible con la especial naturaleza del mismo. Reglamentariamente podran
realizarse las adaptaciones del contenido de la misma que resulten necesarias conforme a la
referida naturaleza especial del transporte urbano.

2. Respetando las normas generales aplicables, los Ayuntamientos y los Cabildos
Insulares podran establecer condiciones especificas en relaciébn con los servicios de
transporte urbano e interurbano de viajeros.

Articulo 59. Coordinacion del transporte insular integrado.

1. En caso de coincidencia de trayectos entre el transporte insular integrado, en
cualquiera de sus modalidades, y el transporte urbano u otra no integrada en aquél, el
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Cabildo, previo acuerdo con el municipio afectado, establecera un régimen especifico que
asegure una gestion unitaria mediante la constitucion de una organizacion de naturaleza
consorcial u otra modalidad que asegure esa ordenacién conjunta, en el marco del Plan
Territorial Especial Insular de Transportes.

2. La coordinacion con el transporte insular integrado no determina la pérdida de la
competencia municipal, pero su ejercicio y, en particular, las potestades de ordenacion,
tarifaria, inspeccién y sancion, se ejercera por la organizaciéon que se constituya en el marco
del citado planeamiento especial.

3. Cuando los servicios afecten a intereses que transciendan los puramente municipales,
las competencias se ejerceran de forma coordinada entre los Ayuntamientos y el Cabildo
Insular y, en su caso, la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias, en
el marco de lo que establece la legislacion reguladora del régimen juridico de las
Administraciones Publicas de Canarias y de esta Ley.

4. Aquellos municipios que compartan problemas de coordinacién en su red de
transporte publico regular de viajeros, y con el fin de conseguir una ordenacion unitaria de
los servicios de transportes podran establecer, a través de convenios un régimen especifico
gue tenga por finalidad la regulacién de un sistema coordinado de prestacion del transporte
publico regular de viajeros. Podra asimismo encomendarse la referida ordenacion unitaria a
alguna entidad publica preexistente, siempre que resulte debidamente garantizado el respeto
a la autonomia municipal constitucionalmente reconocida.

5. La Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias y los Cabildos
Insulares podran participar en los 6rganos de gobierno de las entidades supramunicipales a
gue se refiere el nimero anterior, siempre que sus competencias 0 intereses resulten
afectados.

CAPITULO IV

Transporte publico discrecional

Articulo 60. Requisitos.

1. Los transportes publicos discrecionales de viajeros, mercancias o mixtos solo podran
realizarse por las personas fisicas o juridicas que cumplan los requisitos sobre capacitacién
profesional, econémica y honorabilidad y demas condiciones sefialadas en el articulo 13, y
estén en posesion de la correspondiente autorizacion administrativa.

2. Las autorizaciones se otorgaran referidas a la empresa u operador solicitante y
vinculadas a vehiculos determinados, sin que las mismas condicionen el volumen de
transporte permitido. Por razones medioambientales, de capacidad de carga, de gestion del
transporte, del tréfico o del espacio publico, podra limitarse el nimero de vehiculos de
acuerdo con la aplicacion de los condicionantes objetivos que legal o reglamentariamente se
establezcan. En aras a la calidad de la actividad de transporte, se podra fijar una antigiiedad
maxima para los vehiculos o exigir la aplicacion de las normas y estandares internacionales
mas actualizados.

3. Los servicios discrecionales de transporte de viajeros de caracter general, con
excepcion del taxi, deberan ser contratados con antelacion y debera acreditarse el momento
y lugar de contratacién. Reglamentariamente podran fijarse los requisitos y condiciones para
la acreditacion de la contratacion previa, el cumplimiento del requisito de contratacion de la
capacidad global del vehiculo y la facturacién correspondiente a la totalidad de las plazas del
mismo.

4. Los vehiculos destinados al transporte de viajeros de caracter general, con excepcion
de los dedicados al servicio de taxi y los incluidos en la obligacién de comunicar
electrénicamente los datos de cada servicio, deberan disponer a bordo de la hoja de ruta, en
la cual se haran constar los siguientes datos:

a) Nombre y namero de identificacion fiscal del titular de la autorizacién que ampare la
prestacion del servicio.

b) Nombre y nimero de identificacion fiscal del intermediario.

c) Lugar, fecha y hora de celebracion del contrato.
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d) Lugar, fecha y hora en que se inicie el servicio, y lugar y fecha en que ha de concluir.
Podra omitirse la identificacién del lugar de finalizacion del servicio cuando el contrato sefiale
expresamente que dicho lugar sera libremente determinado por el cliente durante la
prestacion del servicio.

e) Matricula del vehiculo.

f) Identificacion de la autorizacién administrativa que ampara la prestacion de los
servicios.

En el caso de prestacion de servicios con origen o destino en puertos y aeropuertos, se
recogera, ademas, la identificacion del vuelo o buque. Este documento debe estar
cumplimentado al momento de acceder a los recintos portuarios o aeroportuarios.

La empresa titular de la autorizaciéon debera conservar la hoja de ruta durante un afio a
disposicion de los servicios de inspeccién de transporte terrestre.

Articulo 61. Otorgamiento de autorizaciones.

1. Las autorizaciones seran otorgadas por la Administracion insular que se corresponda
con la isla donde tenga su sede principal el transportista.

2. Excepcionalmente, previo informe técnico justificativo, se podran prever autorizaciones
de transporte de ambito territorial insular, especialmente cuando se den los supuestos
descritos por el articulo 54.1, ultimo inciso, de esta ley.

Articulo 62. Tipos de autorizaciones.

1. Las autorizaciones de transporte discrecional de viajeros se englobaran en las clases
gue reglamentariamente se definan, que incluirdn, como minimo:

a) Transporte discrecional general.

b) Transportes turisticos publicos.

c) Transporte escolar.

d) Arrendamiento de vehiculos con conductor.
e) Transporte en taxis.

2. Se consideran transportes discrecionales de viajeros de caracter general, los dirigidos
a satisfacer una demanda general incluidos en los subapartados a), b), d) y e) del apartado 1
de este articulo.

3. Reglamentariamente se determinara el régimen de otorgamiento, visado, modificacién,
suspensién, transmision y extincion de las autorizaciones y las exigencias respecto a la
antigliedad de los vehiculos.

Articulo 63. Prohibiciones y regulacién de supuestos excepcionales.

1. Los transportes a que se refiere este capitulo deberan ser ofertados, contratados y
facturados por la capacidad total del vehiculo y, en cualquier caso, sin pago individual por
plaza.

2. Reglamentariamente se regularan los supuestos excepcionales, de caracter temporal,
en los que por motivo de la colaboracion con transportistas, eventual necesidad de
intensificar el transporte ante acontecimientos que demande el mismo y cualesquiera otros
similares, se deba producir una reiteracion de itinerarios, calendarios y horarios y/o el cobro
individual.

Articulo 64. Disposiciones especificas sobre el transporte discrecional de mercancias.
1. Las autorizaciones de transporte discrecional de mercancias habilitaran para:

a) Realizar transporte con reiteracion, o no, de itinerario, calendario y horario.

b) Realizar en un mismo vehiculo transporte en el que existan uno o varios remitentes, y
uno o varios destinatarios, siempre que se observen los requisitos establecidos en su caso
por la Administracién, en relacién con el peso, volumen, homogeneidad y otras
caracteristicas de las cargas, asi como, cuando proceda, el régimen tarifario aplicable.

2. Los transportes discrecionales de mercancias tendran en todo caso esta
consideracion aun cuando se produzca una reiteracion de itinerario, calendario o horario.
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3. El reglamento a que se refiere el anterior articulo 62 debera tener en cuenta las
singularidades que presenta el transporte discrecional de mercancias, estableciendo cuantas
medidas especificas sean necesarias para su adecuada ordenacion.

CAPITULO V

Transportes privados

Articulo 65. Autorizacion administrativa.

1. El transporte privado particular no estard sujeto a autorizacion. A estos efectos, se
considera transporte privado particular el dedicado exclusivamente a satisfacer necesidades
personales y privadas de desplazamiento del titular del vehiculo, sus familiares y personas
gue aquél consienta, sin la percepcion de remuneracion alguna directa o indirecta.

2. SOlo estan sujetos a autorizacion administrativa aquellos transportes privados
complementarios que se realicen como complemento a la realizacion de una actividad
empresarial cuyo objeto no sea principalmente el transporte o que resulte necesaria 0
adecuada para la correcta prestacion de la misma, debiendo ser proporcional el nimero y
capacidad de los vehiculos al volumen de negocio de la actividad principal.

Con caracter excepcional, las empresas cuya actividad principal sea el transporte podran
disponer de vehiculos para la reparacion y mantenimiento de su flota, asi como para el
desplazamiento de sus trabajadores, previa autorizacion como transporte privado
complementario.

Reglamentariamente se estableceran los supuestos de exoneracion de la autorizacion
cuando el vehiculo presente un nimero reducido de plazas o una capacidad de carga
limitada a los transportes cuando por sus caracteristicas o ambitos de actuacion, supongan
una escasa incidencia en el conjunto del sistema canario del transporte.

3. En ningln caso el transporte escolar podra realizarse como transporte privado
complementario.

Articulo 66. Condiciones.

1. Los transportes privados complementarios previstos en el ndmero 2 del articulo
anterior deberan cumplir, ademas del requisito establecido en dicho articulo, las condiciones
siguientes de manera conjunta:

a) Tratandose de transporte de viajeros, los usuarios deberan tener un vinculo laboral
con la empresa o un vinculo mercantil para el desarrollo, en este caso, de labores
profesionales vinculadas con la actividad de la empresa, en los términos que se regule
reglamentariamente.

b) Si se trata de transporte de mercancias, éstas deberan pertenecer a la empresa o
bien haber sido vendidas, producidas, transformadas o reparadas por aquéllas.

c) Los vehiculos utilizados por las empresas deberan ser propiedad de las mismas,
debiendo estar matriculados a su nombre, o disponer de los mismos en régimen de
arrendamiento, leasing o renting, respetando las formalidades establecidas en esta ley y en
la normativa de desarrollo.

d) Los vehiculos han de estar conducidos, en todo caso, por el personal propio de la
empresa, debiendo cumplirse los requisitos que se fijen reglamentariamente.

e) El transporte no puede ser contratado ni facturado independientemente.

f) El nimero de vehiculos y su capacidad de carga o de plazas y demas caracteristicas
han de guardar correspondencia con la naturaleza y volumen de la actividad de la empresa.

2. El transporte realizado incumpliendo cualquiera de las condiciones establecidas en el
apartado anterior se sometera al régimen juridico previsto para el transporte publico.

3. Reglamentariamente se regularan las clases y el régimen de otorgamiento, visados,
modificacion, suspension, transmisién y extincion de las autorizaciones referidas al
transporte privado complementario.
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CAPITULO VI

Disposiciones particulares sobre determinados tipos de transportes
Seccién 1.2 Transporte a la demanda

Articulo 67. Definicién.

1. Se considera transporte a la demanda los servicios de transporte regulares de
determinadas categorias de pasajeros a peticibn de éstos, directamente o a través de
entidades que los representen, o de las empresas en que trabajen, excluyendo a los demas
pasajeros, de acuerdo con unas frecuencias, trayectos, paradas, incluso periodos
temporales de prestacion, previamente pactados y determinados. El caracter regular de este
transporte no se vera afectado porque la organizacion o condiciones de prestacion se adapte
a las necesidades variables de los pasajeros.

2. Excepcionalmente, cuando se adopten las medidas de salvaguardia recogidas en la
presente Ley se podra extender el régimen de transporte a la demanda a los servicios
discrecionales de pasajeros y de mercancias.

3. Las empresas con centros de trabajo de mas de doscientos trabajadores deberan
ofrecerles un servicio de transporte a la demanda con el objetivo de contribuir a los objetivos
de movilidad previstos en esta Ley y los planes que los desarrollen. Reglamentariamente se
estableceran las condiciones de realizacion de este transporte, que, en todo caso, se podra
llevar a cabo con medios propios, 0 mediante su contratacién con un operador de transporte
publico.

4. En todo caso, el transporte escolar queda excluido de esta clase de transporte,
rigiéndose por lo dispuesto en esta Ley y su normativa especifica.

Articulo 68. Requisitos.

1. Para la prestacion de servicios de transporte a la demanda serd preciso obtener
previamente una autorizacion especial de la Administracién competente segln el caracter
urbano o insular del trayecto. Dicha autorizacién se otorgard a las empresas que acrediten
haber convenido con los usuarios 0, en su caso, con sus representantes, la realizacion del
transporte a través del correspondiente contrato o precontrato; siempre que estas empresas
cumplan con lo previsto en el articulo 13 de la presente ley, dispongan de vehiculos
adecuados para atender el servicio, y se compruebe que el transporte pactado no es
coincidente con los servicios prestados por el concesionario de servicio publico de la zona, si
lo hubiera.

2. Las autorizaciones especiales estableceran las condiciones de prestacion y tendran
igual vigencia que el contrato suscrito con los usuarios salvo en el caso de centros de
trabajo. Los cambios precisos para adaptarse a las necesidades de los usuarios deberan ser
comunicados a la Administracion competente.

3. Como excepcidén al régimen expuesto, quienes dispongan de un titulo habilitante para
la prestacion de servicios de taxi y dentro del ambito territorial al que se refiera podran
prestar los servicios de transporte a la demanda a que se refiere esta Seccidon. No obstante,
la realizacion de esta clase de servicios no puede computarse para el otorgamiento por los
Ayuntamientos de nuevas licencias de taxi. Igualmente, esta clase de transporte podra ser
realizada por quienes dispongan de una autorizacion de transporte discrecional de viajeros.

Seccion 2.2 Transportes turisticos

Articulo 69. Transportes turisticos publicos.

1. Son transportes turisticos los transportes publicos realizados con finalidad turistica, de
ocio y recreo, ofertados y contratados para la satisfaccibon de necesidades de
desplazamiento de personas que tengan la condicién de usuarios turisticos conforme son
definidos en la legislacién sobre ordenacién del turismo de Canarias.

2. Los transportes previstos en el numero anterior que excepcionalmente podran
realizarse con reiteracion de itinerario, horario y calendario, seran objeto de regulaciéon de

Pagina 36



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

acuerdo con lo establecido en el articulo 63.2 de la presente ley, y en ningun caso, podra
sustituir al transporte publico regular de viajeros.

En dicha regulacién se contemplara, asimismo, el régimen aplicable a los vehiculos
especiales provistos de remolques que se destinen al transporte de viajeros en circuitos que
ofrezcan interés turistico, de ocio o recreo.

Articulo 70. Requisitos.

1. Las empresas dedicadas al transporte turistico publico deberan estar amparadas por
autorizaciones de transporte discrecional de viajeros.

2. En los recorridos y excursiones turisticos donde se proporcionen a los usuarios
informacion u orientacion turistica en materia cultural, artistica, histérica, geografica o relativa
a recursos naturales, deberan acompafiar a los usuarios en todo momento, bajo la exclusiva
responsabilidad de la entidad contratante, un guia de turismo debidamente habilitado en los
términos que establezca la normativa reguladora de las actividades turistico-informativas.

3. Reglamentariamente se estableceran las condiciones especiales a las que quedan
sometidas este tipo de transporte, en particular los estandares minimos de calidad de los
servicios y las condiciones de los vehiculos, en aras a ofrecer la mejor calidad posible a los
usuarios de estos transportes.

4. Las empresas debidamente autorizadas para la realizacién del transporte turistico
deberan, con caracter previo a la realizacién del mismo con reiteracién, comunicarlo
formalmente a la Administracién competente.

Articulo 71. Transportes turisticos, de ocio y recreo, privados complementarios.

Cuando los hoteles acrediten la maxima categoria turistica de cinco estrellas y el resto
de los requisitos exigidos por la normativa turistica, podran realizar transporte privado
complementario turistico para el desplazamiento de sus clientes, cuando se acredite la
insuficiencia o inadecuacién de los servicios de transporte publico autorizados en la isla. A
estos efectos, previa obtencion de autorizacién de transporte privado complementario, cada
hotel podra disponer de un vehiculo, de cinco plazas, incluido el conductor, de longitud
minima de 5,05 metros, categoria turismo.

Articulo 72. Transportes de ocio y recreo privados complementarios.

1. Cuando la realizacion de actividades de ocio y recreo, requiera no solo el
desplazamiento de los clientes, sino también el desplazamiento de material especializado
para llevarlas a cabo, como piraguas, tablas de surf, equipos de buceo, parapente y otros,
con vehiculos adaptados a la actividad, las empresas autorizadas de acuerdo con la
legislacion turistica vigente podran realizarlas por si mismas previa obtencién de una
autorizacién de transporte privado complementario. En todo caso, los vehiculos adaptados
deben ser de caracter mixto, con las zonas de pasajeros y carga totalmente independientes,
en habitaculos separados sin posibilidad de comunicacién entre ellas, y con una capacidad
méxima de 9 personas, incluido el conductor, y con una capacidad de carga maxima de 3.5
kg, de MMA,; el coste de este transporte debe formar parte del total percibido por la actividad
contratada; y la autorizacion queda limitada a trayectos entre la sede de la empresa, los
establecimientos hoteleros de hospedaje de los clientes y los lugares de realizaciéon de la
actividad de ocio o recreo, con exclusién expresa de otros trayectos y, en especial, de los
servicios a puertos y aeropuertos.

2. Reglamentariamente se estableceran los demas requisitos que deban cumplirse en
este supuesto y en el regulado en el articulo anterior, con particular atencién para que en el
caso de transporte de ocio y de recreo privado complementario en vehiculos adaptados se
establezca el minimo de actividad que debe ser desarrollada para poder acogerse a este
régimen y la necesaria proporcion y vinculacién del nimero y caracteres de los vehiculos
con la actividad principal.
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Seccidn 3.2 Transportes oficiales

Articulo 73. Definicion y requisitos minimos.

1. Son oficiales los transportes realizados por la propia Administracién Publica, por las
entidades publicas dependientes o vinculadas a la misma y, en general, por las Instituciones
publicas, como actividad integrada en su funcionamiento habitual para satisfacer
necesidades de desplazamiento de personas y mercancias generadas por la actividad
estricta y exclusivamente administrativa de su organizacion.

A estos efectos se considera actividad administrativa las actuaciones de gestion
realizadas dentro del ambito competencial de cada Administracion, entidad o institucién
publica.

2. Los transportes oficiales no requieren autorizacion administrativa, quedando
sometidos, asimismo, a las normas sobre el régimen patrimonial aplicable a la
Administracién Puablica correspondiente y a las especificas que establezcan los 6rganos que
los gestionan.

3. No tendra la consideracion de transporte oficial el que realicen las empresas publicas,
debiendo obtener bien una autorizacion de transporte privado complementario, o bien una
autorizacién de transporte discrecional.

Seccion 4.2 Transporte sanitario

Articulo 74. Definicidén y requisitos minimos.

1. Se considera transporte sanitario aquel que tiene por objeto el traslado de personas
enfermas o accidentadas, con origen o destino en un centro sanitario, y el que se realice
para el desplazamiento de personal y equipos sanitarios con la finalidad de prestar
asistencia técnico-sanitaria en ruta, asi como cualquier otro que se realice por motivos
sanitarios, en vehiculos especialmente acondicionados al efecto, concurriendo causas
justificadas que aconsejen su utilizacién.

2. El régimen de servicio de transporte sanitario, cualquiera que sea su modalidad y
capacidad, puede ser:

a) Puablico: es el que se realiza por cuenta ajena mediante retribucion econdémica, con
vehiculos de su propiedad, arrendados en régimen de «leasing», «renting», o en cualquier
otra modalidad de arrendamiento sin conductor de acuerdo con la normativa vigente en la
materia.

b) Privado: es el que se realiza, como actividad complementaria a la principal, no
percibiéndose retribucion independiente alguna por el transporte, por entidades benéficas sin
animo de lucro; por empresas 0 establecimientos cuya actividad principal sea distinta al
transporte sanitario para el traslado de sus pacientes accidentados o enfermos; por los
centros hospitalarios para sus propios pacientes; y por las entidades asistenciales privadas
para sus asegurados. Los vehiculos con los que se presten los servicios han de ser propios
o arrendados de acuerdo con la normativa aplicable en la materia.

c) Oficial: es el que se realiza, con vehiculos de su propiedad, por organismos de la
Administracién Publica, para cubrir las necesidades sanitarias y asistenciales de su
competencia, resultandoles de aplicacion lo previsto en el articulo 73 de esta Ley.

3. Para la realizaciéon de transporte sanitario serd necesaria la obtencion previa de
autorizaciéon administrativa para cada vehiculo, sea de transporte publico discrecional o de
transporte privado complementario, siempre que, ademas de los generales, se retnan los
requisitos subjetivos y objetivos que se establezcan por el Gobierno de Canarias a propuesta
de las Consejerias competentes en las materias de sanidad y transportes.

4. Todos los vehiculos sanitarios deberan contar ademas con una certificacion técnico-
sanitaria para la realizacion de transporte sanitario, expedida por la Consejeria competente
en materia de sanidad.

5. Para la obtencién de dicha certificacion, los vehiculos sanitarios deben reunir las
condiciones técnico-sanitarias y de personal que se establezcan reglamentariamente.
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Seccion 5.2 Transporte funerario

Articulo 75. Definicidn y requisitos minimos.

1. Se considera transporte funerario aquel que con exclusividad se dedique al transporte
de cadaveres hasta el lugar en que se realice el enterramiento o cremacion y, en general,
todo traslado de los mismos en vehiculos calificados como «flnebres», propiedad de
empresas que se dediquen a la actividad de pompas flnebres.

2. Para la realizacién de transporte funerario sera preciso disponer de la pertinente
licencia municipal y la autorizacion como transporte privado complementario, siempre que se
retinan los requisitos subjetivos y objetivos que establezca la legislacion basica y la que
apruebe el Gobierno de Canarias.

Seccion 6.2 Transporte escolar

Articulo 76. Definiciones.

1. Es transporte escolar el que, efectuado de forma habitual, tiene por objeto el traslado
de alumnos desde centros de ensefianza o guarderias con destino a los mismos, siempre
gue la edad de al menos un tercio de los alumnos transportados sea inferior a dieciséis afios
al comienzo del curso escolar.

2. Se incluye en el concepto anterior, el traslado de alumnos con motivo de las
actividades extraescolares y complementarias debidamente programadas y organizadas en
los centros de ensefianza o guarderias.

Articulo 77. Requisitos.

1. Las empresas y, en su caso los vehiculos, que realicen servicios de transporte escolar
deberan estar provistos de autorizacion del correspondiente Cabildo Insular para la
realizacion de transporte publico discrecional de viajeros cuyo radio de accién cubra el
recorrido total de aquél y, ademas, contar con una autorizacién de la citada corporacion que
les habilite expresamente para la realizacion de transporte escolar, la cual se otorgara a su
titular siempre que los vehiculos que emplee retnan las condiciones técnicas y de seguridad
exigidas por la normativa de aplicacion y haya convenido previamente con los
representantes de los usuarios de dichos transportes la realizacion de los mismos segun se
acredite con la presentacién de contrato o precontrato.

2. Respecto al transporte escolar, tendran la consideracién de representantes de los
usuarios los 6rganos administrativos competentes en materia de educacion, los propietarios
o directores de los centros escolares y guarderias privados o los representantes de las
asociaciones y federaciones de padres de alumnos de dichos centros.

3. Excepcionalmente podra otorgarse autorizaciébn especial para la realizacion de
transporte escolar a vehiculos que no dispongan de autorizacion discrecional siempre que el
transporte discurra en zonas rurales de dificil acceso o en ambitos de limitada demanda y
previa constatacién por la Administracion concedente de la falta de oferta de ese servicio a
un coste, —situado a un precio medio del mercado— por los operadores de transporte publico
discrecional autorizados, y siempre que los vehiculos retnan las condiciones técnicas y de
seguridad exigibles.

En estos casos, no sera preciso reunir los requisitos de capacitacién profesional para
acceder a la autorizacion aunque los vehiculos deberan reunir las condiciones técnicas y de
seguridad exigibles para el transporte discrecional.

El radio de accidén de estas autorizaciones estara limitado al ambito territorial por donde
discurra el servicio y limitado temporalmente a un curso escolar.

4. Las condiciones y requisitos minimos exigibles a los transportes escolares seran los
previstos en la normativa estatal basica, sin perjuicio de los que se puedan establecer por la
Comunidad Auténoma de Canarias en ejercicio de sus competencias.
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Seccioén 7.2 Transporte adaptado

Articulo 78. Definicidn y requisitos minimos.

1. Se considera transporte adaptado aquel que es realizado en vehiculos homologados,
especialmente adaptados a las necesidades fisicas o psiquicas de los viajeros y, en su caso,
para transportar los medios especificos que necesitan. En particular, se considera transporte
adaptado, el transporte sociosanitario, entendido como aquél que tiene por objeto el traslado
de personas que por razones derivadas de su edad, condiciones fisicas, sociales o
econdmicas, que las hagan dependientes, requieran de vehiculos acondicionados a sus
necesidades, concurriendo causa justificada que aconseje su utilizacion.

2. El transporte adaptado puede ser realizado como transporte publico discrecional,
como transporte a la demanda, como transporte escolar e, incluso, si se cumplen sus
condiciones, transporte privado complementario.

3. Los reglamentos que desarrollen cada una de las modalidades de transporte descritas
estableceran las condiciones especificas que deben cumplirse para realizar el transporte
adaptado.

Seccion 8.2 Transporte de auxilio-rescate

Articulo 79. Definicidén y requisitos minimos.

1. Se considera transporte de auxilio rescate aquel que es realizado mediante grdas de
auxilio, rescate y transporte de vehiculos averiados o accidentados que carguen vehiculos
sobre su plataforma o los remolquen elevandolos parcialmente o que transporten otros
vehiculos que por sus especificaciones técnicas no sean susceptibles de circular por sus
propios medios en vias urbanas o interurbanas.

2. Para la prestacion de los servicios de transporte de auxilio-rescate se requerira una
autorizacion especial de la administracion competente siempre que el solicitante cumpla lo
establecido en el articulo 13 de la presente Ley y disponga de vehiculos adecuados para
atender el servicio, sin limitacién de éstos por peso o carga, que se regira por la norma o
ficha técnica que corresponda.

3. Reglamentariamente se establecera la creacion de un registro especial de la actividad
de transporte de auxilio-rescate, asi como la articulacién de los permisos y condiciones
especiales que requiera el ejercicio de este modo de transporte en el marco de la Unién
Europea.

Seccion 9.2 Arrendamiento de vehiculos con conductor

Articulo 79 bis. Definicién y requisitos generales.

1. El arrendamiento de vehiculos con conductor constituye una modalidad de transporte
publico discrecional de viajeros, y su ejercicio est4 condicionado a la obtencién de la
correspondiente autorizacion y el mantenimiento de las condiciones exigibles al titular, el
personal conductor y el vehiculo a lo largo de toda la vigencia de la autorizacion.

2. Para la realizacion del arrendamiento de vehiculos con conductor, es necesario
cumplir los requisitos que, para el transporte publico de viajeros, se establecen en la
presente norma, y los que, con caracter especifico, se establecen para este tipo de
transporte reglamentariamente.

3. Su regulacion determinara las condiciones relativas al desarrollo de dicha modalidad,
el numero minimo, antigliedad y caracteristicas de los vehiculos, la obligacion de disponer
de locales garajes y oficinas, la capacidad minima de los garajes en proporcion con el
namero de vehiculos disponibles, y las demas que resulten precisas para asegurar la calidad
del servicio ofertado. En todo caso dicha regulacion debe basarse en requisitos que permitan
su diferenciacion con respecto al servicio de taxis, en particular, en cuanto a su dimension
empresarial, con oficina abierta al piblico y las caracteristicas de los vehiculos que
respondan a un servicio de alta calidad.

4. Las autorizaciones para el arrendamiento de vehiculos con conductor se solicitaran
ante el cabildo insular de la isla donde vaya a estar domiciliada la actividad. Las solicitudes
se entenderan formuladas cuando se haya presentado toda la documentacion
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correspondiente, incluida la acreditacion de la disponibilidad del vehiculo y se hayan
abonado las tasas correspondientes.

5. La prestacion de servicios de arrendamiento de vehiculos con conductor no se halla
sujeta a tarifas administrativas, sin embargo, los 6rganos competentes para el otorgamiento
de autorizaciones para dicha actividad podran limitar el incremento maximo que pueda
aplicarse a las tarifas habituales de la empresa en caso de que se produzcan situaciones
excepcionales de alta demanda, teniendo en cuenta los precios de referencia que figuren en
el Observatorio de Costes de transporte publico de viajeros por carretera en Canarias. A
estos efectos, se consideran situaciones excepcionales de alta demanda la celebracién de
eventos extraordinarios que por su horario o ubicacibn no puedan ser atendidos
normalmente por la oferta de transporte publico en su conjunto.

Articulo 79 ter. Disposicién y capacidad de los garajes.

1. Los solicitantes de la autorizacion de arrendamiento de vehiculos con conductor
deberan disponer, en todo momento, de uno o varios garajes con la capacidad suficiente
para albergar el setenta por ciento de los vehiculos.

2. Al objeto de determinar la capacidad del garaje para albergar los vehiculos, se
entiende que cada vehiculo ocupa un espacio de ocho metros cuadrados en el mismo.

3. La obligacion a que se refiere este articulo es exigible en relacién con los vehiculos
gue estan prestando servicio en cada isla.

4. En el supuesto de traslado temporal de toda o parte de la flota, este queda
condicionado al cumplimiento de los requisitos de capacidad previstos en el presente
articulo. El traslado tendra que justificarse acreditando la contratacién previa de los servicios
y precisara la autorizaciéon del cabildo insular de la isla receptora con una antelacion minima
de quince dias. La duracién del traslado no podra ser superior a dos meses. No podra
autorizarse el traslado cuando se incumplan los criterios objetivos a que se refiere el articulo
79 sexies en la isla receptora.

Articulo 79 quater. Requisitos técnicos de calidad y control.

1. Los vehiculos destinados al arrendamiento con conductor deberan cumplir con las
disposiciones exigidas en materia de industria y trafico segin sus caracteristicas, y las
especificas previstas en esta Ley y su desarrollo reglamentario.

2. Los vehiculos deben cumplir los siguientes requisitos de calidad:

a) Valor minimo de adquisicion, impuestos incluidos: cincuenta mil euros por vehiculo de
hasta cinco plazas, incrementandose seis mil euros por plaza adicional.

Que sera acreditado ante la administracién competente mediante factura original sellada
por el vendedor o auditoria contable.

Estas cantidades se actualizaran automaticamente cada afio de acuerdo con el indice de
Precios de Consumo canario general o indice que lo sustituya.

b) Dotacién: sistema de gestion de flota por GPS o equivalente.

c) Conductor: un conductor por cada vehiculo de la flota. Los conductores deberan
acreditar conocimientos de, al menos, un idioma extranjero.

3. En el caso de prestacion de servicios en puertos y aeropuertos, los vehiculos deberan
disponer de un documento transfer indicativo del nombre y apellidos de cada uno de los
pasajeros, numero de pasajeros a recoger, identificacion del vuelo o buque, asi como el
destino del servicio. Este documento debe estar cumplimentado al momento de acceder a
los recintos portuarios 0 aeroportuarios. Los carteles empleados para identificarse ante los
clientes, deberan ser personalizados con el nombre y apellidos del cliente y destino.

4. Reglamentariamente la persona titular de la consejeria de la Administracion Pablica de
la Comunidad Auténoma de Canarias competente en materia de transporte por carretera
podra establecer otras caracteristicas técnicas o de actualizacién en materia ambiental o de
equipamiento y confort, la antigledad méaxima, los distintivos e identificaciéon autorizados y
demas requisitos especificos exigibles a los vehiculos destinados al alquiler con conductor.
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Articulo 79 quinquies. Proporcionalidad de las autorizaciones.

1. Tomando como referencia la oferta de transporte publico discrecional interurbano de
viajeros con vehiculos de una capacidad de hasta nueve plazas domiciliados en la
Comunidad Autonoma de Canarias se encuentre limitada cuantitativamente, los Cabildos
Insulares, para el otorgamiento de las autorizaciones de arrendamiento de vehiculos con
conductor, procederdn a denegar las autorizaciones si se produce una situacién de
desequilibrio entre la oferta de transporte publico discrecional interurbano de viajeros en
vehiculos de una capacidad de hasta nueve plazas, y de arrendamiento con conductor, en
relacidn con los potenciales usuarios de los servicios.

2. Se entendera que se produce la citada situacién de desequilibrio, cuando la relacion
entre el ndmero de autorizaciones de arrendamiento de vehiculos con conductor
domiciliados en la isla de que se trata y el de autorizaciones de transporte publico
discrecional interurbano de viajeros con vehiculos de una capacidad de hasta nueve plazas
domiciliados en laisla, sea superior a una de aquellas por cada treinta de estas.

3. La proporcionalidad se determinara atendiendo a los condicionantes objetivos que se
establezcan por razones medioambientales, de capacidad de carga, de gestién del
transporte, del trafico o del espacio publico.

Articulo 79 sexies. Régimen de las autorizaciones.

1. Las autorizaciones estaran vinculadas a vehiculos especificos, tendran caracter
insular y habilitardn para la prestacion de servicios urbanos e interurbanos en todo el &mbito
de la isla, sin perjuicio de que los municipios puedan establecer condicionantes o
limitaciones a la prestacion de servicios integramente urbanos, segun los criterios que hayan
establecido de acuerdo con lo estipulado en el subapartado €) del articulo 8.1 de la presente
Ley.

2. El otorgamiento de las autorizaciones de arrendamiento de vehiculos con conductor
estard sujeto a los condicionantes objetivos que se establezcan por razones
medioambientales, de capacidad de carga, de gestién del transporte, del trafico o del
espacio publico.

3. Reglamentariamente o en los planes insulares de movilidad, por parte de los cabildos
insulares, se podra fijar los criterios para aplicar los condicionantes objetivos a que se refiere
el apartado anterior, y como minimo, los relativos a la calidad del aire, la reduccién de
emisiones de gases de efecto invernadero y la congestion viaria.

4. Para la determinacion de los criterios objetivos relativos a la congestion viaria podra
tenerse en cuenta la velocidad media registrada en condiciones del flujo libre y la velocidad
registrada como media en los puntos de mayor congestién de la red insular. Asimismo, podra
tenerse en cuenta como referencia el nivel de ocupacién de los tramos de la red viaria
insular que alcancen un mayor grado de congestion. También podran determinarse los
criterios de congestion viaria por referencia al Manual de Capacidad de Carreteras en su
version mas reciente, los indicadores de Intensidad Media Diaria (IMD), asi como los planes
insulares de movilidad que recojan pardmetros de congestién viaria.

5. No podran otorgarse autorizaciones cuando en algin momento de los doce meses
anteriores a la fecha de la solicitud se haya superado el valor limite anual de diéxido de
nitrégeno (NO,) o particulas finas (PMys) o valor objetivo a largo plazo del ozono (O3)
regulados en la normativa de calidad del aire en algun punto del territorio insular en que
pretenda domiciliarse la autorizacion.

Tampoco se otorgaran autorizaciones cuando se hayan incumplido los objetivos de
reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero en dicho ambito dentro del afio
anterior a la solicitud.

Las prohibiciones establecidas en este apartado no seran de aplicacion cuando las
autorizaciones vayan vinculadas a vehiculos eléctricos cero emisiones de bateria (BEV), de
célula de combustible (FCEV) o de combustién de hidrogeno (HICEV).

6. En aplicaciéon de los criterios de congestion viaria a que se refiere el apartado 4 de
este articulo, tampoco podran otorgarse autorizaciones cuando se haya determinado, en los
doce meses anteriores a la solicitud, la incapacidad de soportar mayor trafico, por congestion
viaria recurrente en la red insular de carreteras de la isla.
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Todo ello sin perjuicio de que el nimero de autorizaciones que puedan otorgarse venga
limitado por los condicionantes objetivos establecidos con arreglo a lo previsto en el apartado
4 de este articulo por razones de capacidad de carga, de congestion viaria, de transportes o
de espacio publico.

7. Los vehiculos provistos de autorizaciones de arrendamiento con conductor expedidas
fuera de la Comunidad Auténoma de Canarias que, en el plazo establecido legalmente de
deslocalizacién, deseen prestar sus servicios de forma puntual dentro de las Islas Canarias y
los que pretendan puntualmente prestar servicios en una isla distinta a la que otorgé la
autorizacion, deberan ponerlo en conocimiento del cabildo insular de la isla donde pretendan
operar, con una antelacién minima de quince dias, indicando los datos del vehiculo, del
conductor o conductores y de la autorizacion correspondiente. Se entendera que los
servicios tienen caracter puntual cuando se trate de servicios concretos previamente
contratados y su duracion no exceda de quince dias. En cualquier caso, el traslado solo
podra efectuarse cuando se cumplan los criterios objetivos establecidos en cada caso para
la isla receptora correspondiente y se acredite la disponibilidad de las plazas de garaje
exigibles con arreglo a lo previsto en el articulo 79 ter de esta Ley.

Articulo 79 septies. Contratacion.

1. El servicio de arrendamiento de vehiculos con conductor habra de contratarse
previamente en las oficinas o locales de la empresa o mediante una plataforma digital de
contratacion, debiendo disponerse a bordo del vehiculo documentacién fisica o digital
acreditativa de la contratacién. En ningun caso podran los vehiculos aguardar o circular por
la via publica en busca de clientes, ni recoger a los que no hayan contratado previamente el
servicio.

2. La contratacion de los vehiculos de arrendamiento con conductor debera efectuarse
con la antelacién necesaria para dar cumplimiento a las formalidades previstas en esta Ley o
las nomas que la desarrollen.

3. La circulacion por las vias publicas se limitar4 a los trayectos necesarios para la
prestacion del servicio, incluyendo la recogida. Se entendera por recogida el trayecto desde
el garaje hasta el punto en que se inicie el servicio contratado, sin que pueda llegarse a
dicho punto mas de treinta minutos antes de la hora prevista de recogida del cliente, en el
dia objeto de la contratacion. Reglamentariamente la persona titular de la consejeria de la
Administracién publica de la Comunidad Autbnoma de Canarias competente en materia de
transporte por carretera podra fijar criterios para la realizacion de desplazamientos sin
viajeros cuando resulte justificado por motivos tales como la necesidad de realizar
reparaciones, revisiones o inspecciones.

4. Los vehiculos adscritos a las autorizaciones de arrendamiento con conductor
solamente podran estacionarse en lugares de concentracién y generacion de demanda de
servicios de transporte de personas viajeras como puertos, aeropuertos, estaciones de
ferrocarril y de autobuses, centros comerciales y de ocio, instalaciones deportivas, hoteles u
hospitales en el supuesto de que hayan sido previamente contratados y se encuentren
prestando un servicio. En ninglin caso podran dejar o recoger viajeros en las paradas de
taxi.

5. Las personas titulares de autorizaciones de arrendamiento de vehiculos con conductor
deberan comunicar al registro correspondiente, antes de iniciar la prestacion del servicio, los
datos que reglamentariamente se sefalen.

CAPITULO VII

Transporte en taxis

Articulo 80. Definicion.
1. A los efectos de esta Ley se entiende por:

a) Servicios de taxi: el transporte de viajeros con vehiculos de una capacidad de hasta
nueve plazas, incluida el conductor, que se efectla por cuenta ajena mediante el pago de un
precio, disponiendo de la licencia o autorizacién preceptiva.
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b) Servicios urbanos de taxi: los servicios de taxi que transcurren integramente por el
término municipal de un Unico municipio. También tienen esta consideracion los servicios
gue se presten en areas metropolitanas 0 en zonas de prestacién conjunta establecidas a
este efecto.

c) Servicios interurbanos de taxi: los que no estdn comprendidos en la definiciéon del
anterior apartado.

2. Los servicios de taxi se rigen por lo dispuesto en esta Ley, en los reglamentos que la
desarrollen, asi como por las Ordenanzas aprobadas por los municipios o por la entidad
publica competente en las areas de prestacion conjunta y en las zonas sensibles.

Articulo 81. Principios.
El ejercicio de la actividad de transporte de taxi se somete a los siguientes principios:

a) La intervencion administrativa fundamentada en la necesaria garantia de interés
publico para la consecucién de un nivel éptimo de calidad en la prestacion del servicio.

b) El equilibrio econémico de la actividad y la suficiencia del servicio que se concretan en
la limitacién del nimero de autorizaciones y licencias de la actividad y el establecimiento de
tarifas obligatorias.

c) La universalidad, accesibilidad, continuidad del servicio y el respeto de los derechos
de los usuarios.

d) La consecucién de los objetivos establecidos en las politicas medioambientales o
climaticas, de capacidad de carga y de gestion del transporte, del trafico o del espacio
publico se llevara a cabo con arreglo a los criterios objetivos que reglamentariamente se
establezcan para la determinacién del nimero de autorizaciones y licencias.

Articulo 82. Titulos habilitantes.

1. Para la realizacion de transporte publico discrecional en taxis sera preciso estar en
disposicion de las correspondientes licencia municipal que le habilite para la prestacién de
servicio urbano en el municipio concedente y la autorizacién administrativa de transporte
discrecional expedida por los Cabildos Insulares para la prestacién de servicios interurbanos.

2. El Gobierno de Canarias regulara la expedicion de dichos titulos administrativos de
modo que se garantice la coordinacién en su otorgamiento, se adecue el niumero a las
necesidades de cada ambito territorial de prestacion, y se valore como mérito preferente la
previa dedicacion profesional en régimen de trabajador asalariado.

3. lgualmente, mediante reglamento se estableceran las condiciones de vigencia,
suspensién, transmision y extincién de las licencias de los servicios de taxis, incluida la
obligaciéon de comunicacion previa de la transmision, con indicacién de sus condiciones
econdmicas, los derechos de tanteo y retracto en la transmisién a favor de la Administracion
y los supuestos de rescate de los titulos habilitantes.

4. La pérdida o retirada por cualquier causa legal de la licencia de transporte urbano o de
la autorizacion de transporte interurbano dara lugar a la revocaciéon de la autorizacion o
licencia a la que estuviese vinculada, salvo que el 6rgano administrativo competente
decidiese otra cosa sobre la base de las excepciones que se establecen en el siguiente
articulo.

5. A los efectos del cumplimiento de lo que dispone el nimero anterior, las
Administraciones Publicas implicadas deberan comunicarse las incidencias que afecten a la
validez y eficacia de los titulos administrativos que otorguen.

Articulo 83. Titularidad de las licencias y autorizaciones.

1. Solo podran ser titulares de licencias o autorizaciones las personas fisicas, quedando
excluidas las personas juridicas, comunidades de bienes o cualquier otra. Una misma
persona fisica no podré ser titular de mas de una licencia y/o autorizaciones. Cada licencia
estara referida a un vehiculo concreto identificado por su matricula, sin perjuicio de otros
datos que sean exigibles. No obstante, en los municipios de méas de doscientos mil
habitantes de derecho y con mas de mil licencias de taxis, una misma persona fisica podra
ser titular hasta de cinco licencias y/o autorizaciones.
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2. El reglamento a que se refiere el anterior articulo establecera los requisitos objetivos y
subjetivos que deben ser cumplidos para la obtencién de la licencia o autorizacion del
servicio de taxi.

Articulo 84. Condiciones de prestacion.
1. Las condiciones minimas de prestacion de los servicios de taxi son las siguientes:

a) Los servicios deberan iniciarse en el término municipal al que corresponde la licencia
de transporte urbano. Se entendera por inicio del servicio el lugar donde son recogidos, de
forma efectiva, los pasajeros, y con independencia del punto en el que comience el cobro de
la tarifa o el lugar y sistema de contratacién del servicio.

b) El servicio de taxi puede ser prestado personalmente por los titulares de la licencia o
mediante la contratacion de conductores asalariados. En este Ultimo caso, las personas
contratadas han de tener el certificado habilitante para ejercer la profesion. Queda prohibida
la contratacion de personas que carezcan del correspondiente certificado. Mediante
reglamento se estableceran las condiciones que deben cumplirse para obtener el citado
certificado, los conocimientos teéricos y practicos exigibles, el procedimiento de verificacion
de los mismos, las condiciones de vigencia, suspension, y extincion de estas habilitaciones.
La verificacion de los conocimientos, la expedicién y el control de la certificacion corresponde
a los Ayuntamientos; salvo cuando la licencia tenga ambito insular en que dichas
competencias corresponderan a los Cabildos Insulares.

c) Los vehiculos con licencia pueden ser sustituidos por otros previa autorizacion del
Ayuntamiento competente puesta en conocimiento del Cabildo Insular, siempre que el
sustituto sea mas nuevo que el sustituido y cumpla la totalidad de requisitos de calidad y
servicios que sean exigibles. No obstante, en el caso de accidente o averia grave, con un
tiempo de reparacion superior a quince dias, el titular del vehiculo podra continuar prestando
el servicio, durante un plazo maximo de dos meses, con un vehiculo similar al accidentado,
gue cumple la totalidad de los requisitos de calidad y servicio exigidos por la normativa, con
excepcion de la antigiiedad. En los supuestos en que por siniestro total, averia irreparable u
otras causas, se proceda a la sustitucion del vehiculo dentro del plazo maximo de
antigledad que reglamentariamente se establezca para que un vehiculo se inicie en la
actividad de taxi, no sera de aplicacién la obligatoriedad de que el vehiculo sustituto sea mas
nuevo que el sustituido.

d) Los servicios de taxi han de llevarse a cabo mediante la contratacién global de la
capacidad total del vehiculo.

e) Todos los vehiculos que presten servicios de taxi deben estar equipados con un
aparato taximetro debidamente comprobado, precintado y homologado, cuyo funcionamiento
sea correcto, de acuerdo con la normativa vigente. Igualmente, todos los vehiculos deben
disponer de un médulo exterior que indique en el interior y en el exterior del mismo tanto la
disponibilidad del vehiculo como su tarifa.

2. Las entidades publicas competentes regularan mediante norma reglamentaria los
siguientes aspectos del servicio:

a) Las condiciones de estacionamiento, de los turnos en las paradas y de la circulacion
de los vehiculos en las vias publicas.

b) La normativa relativa a la explotacién de las licencias de taxi en cuanto a los turnos,
los dias de descanso y las vacaciones.

c) Las condiciones exigibles a los vehiculos en cuanto a seguridad, capacidad, confort y
prestaciones.

d) Las normas basicas sobre indumentaria y equipamiento de los conductores.

e) Las condiciones especificas sobre publicidad exterior e interior del vehiculo.

f) La informacion minima de los transportes y tarifas en los puntos de llegada de turistas
(puertos y aeropuertos), asi como en los Puntos de Informacién Turisticos.

g) Cualquier otra de caracter andlogo a las anteriores referida a la condiciones de
prestacion de los servicios de taxi y, en particular, a su calidad y adaptacion a la demanda de
los usuarios.
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En lo que sea compatible, resultara aplicable la reglamentacion vigente sobre licencias
municipales.
3. En cuanto a las tarifas, su determinacion y exigencia se somete a lo siguiente:

a) Las tarifas seran fijadas por el Ayuntamiento, en el caso de las urbanas, y por el
Gobierno de Canarias en el caso de las interurbanas y las correspondientes a zonas de
prestacion conjunta y areas sensibles. En todo caso, su aprobacién queda sujeta a la
legislacion sobre precios autorizados.

b) Las tarifas deben garantizar la cobertura del coste real del servicio en condiciones
normales de productividad y organizacion, y permitiran una adecuada amortizacién y un
razonable beneficio industrial, debiendo ser revisadas cuando se produzca una variacion en
los costes que altere significativamente el equilibrio econémico.

c) Las tarifas son obligatorias para los titulares de las licencias y autorizaciones, los
conductores y los usuarios. Reglamentariamente se fijaran los supuestos excepcionales en
gue sea admisible el concierto del precio por el servicio, que requerira constancia escrita del
precio pactado y que se lleve a bordo ese documento. Queda expresamente prohibido el
cobro de suplementos que no estén previstos en la normativa vigente ni amparados por el
titulo administrativo habilitante.

d) Las tarifas aplicables seran visibles para el usuario desde el interior del vehiculo; e
incluiran, ademas, las tarifas especiales y los suplementos que estén autorizados.

e) Mediante los andlisis que lo justifiguen y los procedimientos de fijacién de precios
correspondientes, que se fijaran reglamentariamente, se podra establecer la posibilidad de la
implantacion de tarifas Unicas equivalentes entre varios municipios, a solicitud de los
mismos. Se entiende por tarifas Unicas equivalentes aquellas que no apliquen
separadamente los distintos conceptos (bajada de bandera, distancia franquiciada, precio
por km/h recorrido y suplemento) que constituyan a su vez distintas combinaciones segun
trayectos urbanos, interurbanos, dias y horarios de prestacién. Todos éstos pueden
agruparse y convertirse en costes equivalentes a un nimero menor de conceptos, como
bajada de bandera y precio km/h.

Articulo 85. Zonas de prestacion conjunta.

1. Cuando se produzca una interaccién de trafico entre uno o varios municipios, el
Cabildo Insular, de oficio o previa solicitud de los Ayuntamientos afectados, oidos los
representantes de los taxistas y de los usuarios afectados, y, en el primer caso, también los
Ayuntamientos, podra crear zonas de prestacion conjunta, que permitan a los vehiculos
residenciados en los mismos que dispongan de los preceptivos titulos habilitantes la
prestacion de servicios en todo el ambito territorial de dichas zonas, asi como los
correspondientes 6rganos o entidades que controlen y gestionen las mismas.

2. En estos casos, no sera de aplicacion lo previsto en el articulo anterior sobre el inicio
del servicio, que podra serlo en cualquiera de los municipios comprendidos en la zona de
prestacion conjunta.

Articulo 86. Areas sensibles.

1. Los Cabildos Insulares, previa audiencia a los Ayuntamientos afectados y oidos los
representantes de los taxistas y de los usuarios, declararan como areas sensibles aquellos
puntos especificos tales como puertos, aeropuertos, intercambiadores, estaciones de
transporte y similares que sean de interés general y en los que se genere un trafico
importante que afecte a las comunicaciones entre distintos municipios, a la conexion entre
islas 0 a la atencién a los turistas. En ellas se podran establecer un régimen especial de
recogida de viajeros fuera del término municipal.

2. Los Cabildos Insulares, previa audiencia a los Ayuntamientos interesados, los
representantes del sector y de los usuarios, estableceran el régimen aplicable en los casos
de intensificacion temporal u ocasional de la demanda de taxis motivada por la celebracién
de acontecimientos culturales, deportivos, artisticos, feriales o similares, cuando resulten
insuficientes las unidades autorizadas en el municipio en que se produzca dicho incremento
circunstancial o temporal de la demanda.
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3. Para la declaracion de areas sensibles sera necesario que los cabildos insulares
motiven mediante un estudio socioeconémico que, segun el nivel de demanda y oferta del
servicio de taxi y su nivel de cobertura, determine que no son suficientes para atender las
mismas Yy, justifique la necesidad de establecer un régimen especial de recogida de viajeros
fuera de su término municipal.

4. Los cabildos insulares revisaran como minimo, cada cuatro afios el estudio
socioecondémico en virtud del cual se haya declarado las areas sensibles.

5. Igualmente sera causa de revisién del estudio socioeconémico la existencia de
situaciones excepcionales que puedan suponer una alteracion de los niveles de demanda y
oferta de los servicios de transportes en dichas areas.

6. Correspondera a la administracion de la Comunidad Autbnoma de Canarias la
regulacion de los requisitos minimos para la contratacion previa del servicio del taxi fuera de
su término municipal en las areas declaradas sensibles por los cabildos insulares a los
efectos de armonizacién en el ambito territorial de Canarias.

Articulo 87. De los usuarios del taxi.

Las administraciones publicas deberan mantener informados a los usuarios de las
condiciones en que se prestan los servicios de transporte por taxi, objeto de la presente ley.

CAPITULO VI

Medidas de control
Seccion 1.2 Medidas y documentos de control

Articulo 88. Tacdgrafo.

(Derogado)

Articulo 89. Documentos de control.

1. Las autorizaciones de transporte y demas documentos que se determinen por esta ley
o por el reglamento que la desarrolle deberan llevarse a bordo de los vehiculos en todo
momento debidamente cumplimentados y tendrdn que exhibirse a requerimiento de los
funcionarios que realicen funciones de inspeccion de los transportes y de las fuerzas de
apoyo a los mismos. Excepcionalmente, el reglamento referido podra establecer los
documentos exonerados de ser llevados a bordo en la medida que su comprobacion pueda
ser realizada con la misma seguridad a través de las nuevas tecnologias de la informacion.

2. Los vehiculos en que los referidos servicios se realicen deberan, por su parte,
encontrarse sefializados mediante los rétulos y distintivos que, para la exacta identificacion
de las caracteristicas del servicio o del titulo habilitante a cuyo amparo se prestan, sean
exigidos reglamentariamente.

3. Las personas que realicen los servicios y actividades previstos en esta ley deberan
cumplimentar y conservar en su domicilio empresarial, durante el plazo que se establezca, la
documentacion de caracter administrativo o estadistico que, en su caso, se determine
reglamentariamente.

4. lgualmente, las empresas que presten transporte publico regular de viajeros deberan
someterse ademas a los mecanismos de control que establezca la Consejeria de la
Administracion Publica de la Comunidad Autonoma de Canarias competente en materia de
transporte para conocer los servicios prestados y el nimero de usuarios de los mismos.

En particular, a efectos de contabilidad, las empresas titulares de concesiones o
autorizaciones de transporte publico regular de viajeros de uso general deberan tratar cada
una de ellas como una actividad separada, gestionandola como una divisién contable
independiente, distinta de cualquier otra actividad que realicen, esté o no relacionada con el
transporte de viajeros.
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Seccion 2.2 Control de licencias y autorizaciones provenientes de otros
ambitos

Articulo 90. Vehiculos no domiciliados en Canarias.

Las administraciones publicas canarias, en sus respectivos ambitos competenciales,
seran responsables de verificar que los titulares de vehiculos provistos de licencia
comunitaria, de transporte internacional y los autorizados de acuerdo con la normativa
estatal cumplan las exigencias establecidas por la normativa comunitaria y estatal, para la
realizacion de esos servicios de transporte, en particular, la que desarrolle la disposicién
adicional octava de la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenaciéon de los Transportes
Terrestres.

TITULO IV

Actividades complementarias y auxiliares

CAPITULO UNICO

Clases
Seccion 1.2 Agencias de Transportes

Articulo 91. Definicién y regulacion.

1. Tendran la consideracion de agencias de transportes las personas fisicas o juridicas
gue se dediquen a las funciones de mediacién entre los usuarios del transporte publico de
mercancias y los transportistas por carretera por cualquier medio de transporte, incluida toda
actividad de intervencion en la contratacion de dichos transportes publicos como
organizaciones interpuestas entre usuarios y transportistas, y las funciones de gestién,
informacion, oferta, organizacién de cargas y servicios precisas para la contratacion de los
transportes.

2. (Derogado)

3. La actividad de agencia de transportes podra ser realizada por las personas fisicas y
juridicas que obtengan la correspondiente autorizacién administrativa, previo cumplimiento
de los requisitos establecidos en el articulo 13 de esta Ley. Reglamentariamente se
establecera la clasificacibn de las agencias de transporte y el régimen juridico de
otorgamiento, modificacién, extincién y visados de las autorizaciones.

Seccion 2.2 Centros de informacion, contratacion y distribucion de cargas

Articulo 92. Definicidn, creacion y funcionamiento.

1. Tendran la consideracién de centros de informacion, contratacion y distribucion de
cargas los puntos de encuentro entre la oferta y la demanda que realicen funciones de
informacion y canalizacién del mercado. En ningln caso podran participar en nombre propio
en la contratacion de los transportes.

2. Las Administraciones Publicas promoveran la creacién de estos centros en el marco
de lo que establezcan las Directrices de Ordenacién de Infraestructuras y, para cada isla, el
Plan Territorial Especial de Transportes.

3. Reglamentariamente se establecerd el régimen de autorizacion, sus normas de
funcionamiento y la participacion en los mismos de los representantes de los transportistas y
usuarios.

Seccion 3.2 Almacenista-distribuidor

Articulo 93. Definicidn y regulacion.

1. Son almacenistas-distribuidores las personas fisicas o juridicas que reciben en
depdsito en sus almacenes o locales mercancias o bienes ajenos, realizan en relacién con
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los mismos las funciones de almacenaje, ruptura de cargas, u otras complementarias que
resulten necesarias, y llevan a cabo o gestionan la distribucion de los mismos, de acuerdo
con las instrucciones de los depositantes.

2. Los almacenistas-distribuidores podran llevar a cabo la distribucion de las mercancias
de acuerdo con las dos siguientes modalidades:

a) Con vehiculos propios amparados por autorizaciones de transporte publico de las que
sean titulares.

b) Contratando la realizacién del transporte en nombre propio con transportistas
debidamente autorizados para llevarlo a cabo.

3. Para realizar la actividad de almacenistas-distribuidores, sera preciso estar en
posesion de la correspondiente autorizacion administrativa que habilite para la misma.

Dicha autorizacion determinara, de conformidad con lo que reglamentariamente se
establezca, las condiciones concretas de ejercicio de la actividad.

Seccion 4.2 Transitarios
Articulo 94. Definicién y regulacion.
Seccion 5.2 Arrendamiento de vehiculos

Articulo 95. Requisitos.

1. . Las personas fisicas o juridicas que se dediquen o pretendan dedicarse a la actividad
de arrendamiento de vehiculos, de tres o mas ruedas, incluidos los especiales, en
caravanas, deberan contar con una autorizacion administrativa que las habilite
especificamente para la realizacion de dicha actividad.

2. Quedan exceptuados del cumplimiento del requisito previsto en el apartado anterior:

a) Las operaciones de arrendamiento financiero con opcion de compra, incluido el
renting.

b) El arrendamiento de remolques y semirremolques que precisen vehiculo tractor para
el transporte.

3. El arrendamiento de vehiculos, de tres o mas ruedas, incluidos los especiales, sin
conductor, queda sujeta a la comunicacién previa de inicio de la actividad, sin perjuicio del
obligado cumplimiento de los requisitos a que se refiere el apartado siguiente.

4. Reglamentariamente, se estableceran los requisitos que deben cumplirse para realizar
cada una de las modalidades de arrendamiento, en particular, las condiciones relativas al
desarrollo de la actividad, el nimero minimo, antigliedad y caracteristicas de los vehiculos,
la obligacion de disponer de locales, garajes y oficinas, la capacidad minima de los garajes
en proporciéon con el nimero de vehiculos disponibles, y las deméas que resulten precisas
para el adecuado desarrollo de la actividad y para asegurar la calidad del servicio ofertado.
En todo caso, la ampliacién del nimero de vehiculos, sea con caracter permanente o con
caracter temporal o estacional, exigir4 la adaptacion de las condiciones de espacio y garaje,
para su atencion, debiendo ser comunicada con caracter previo a la Administracion
competente.

5. (Suprimido)

6. Igualmente, sin perjuicio de los requisitos comunes, la regulacion del arrendamiento
de vehiculos para circular en expediciones organizadas formando caravanas establecera las
limitaciones y prohibiciones que sean necesarias para asegurar la proteccién de la red
canaria de espacios naturales protegidos, entre otras, el niUmero méaximo de vehiculos y la
predeterminacion de trayectos, quedando reservado el ejercicio de esta actividad a vehiculos
de traccidn en las cuatro ruedas que retnan las condiciones de seguridad y asistencia que
se establezcan.

7. Sin perjuicio de la exigencia de las condiciones impuestas para el ejercicio de la
actividad como empresa arrendadora, los vehiculos destinados a la realizacién de
transportes que requieran titulo administrativo habilitante conforme a esta ley Unicamente
podran ser cedidos en arrendamiento a las personas que posean un titulo que habilite para
realizar transporte con los mismos.
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8. Las empresas que presten servicios de transporte con vehiculos en régimen de
multipropiedad o de vehiculo compartido deberan cumplir los mismos requisitos que las
empresas de arrendamiento de vehiculos sin conductor, sin perjuicio de los particulares que
puedan ser establecidos mediante reglamento.

9. Mediante reglamento se establecera la documentacion que debe acompafiar la
solicitud de autorizacién de arrendamiento en caravana y el procedimiento a seguir para su
otorgamiento.

10. Igualmente, mediante reglamento se estableceran los documentos que deben
acompanfar la comunicacién de inicio de actividades del arrendamiento sin conductor, fijados
en relacién con los requisitos exigidos para su ejercicio.

Articulo 96. Medidas restrictivas.

1. El Gobierno de Canarias, previa audiencia a los Cabildos Insulares, las asociaciones
mas representativas de los municipios insulares y las asociaciones de profesionales
afectados, podra limitar el nimero de vehiculos dedicados a esta actividad como medida
complementaria a otras que se adopten para racionalizar y descongestionar la circulacién
vial y para asegurar los objetivos de sostenibilidad que establecen las Directrices de
Ordenacién General, las de Infraestructuras y, en su caso, los Planes Territoriales Especiales
de Transporte.

2. En particular, por las razones sefialadas en el anterior apartado, el Gobierno de
Canarias, a peticion de los Cabildos Insulares, podra establecer limites en relaciéon con la
ampliacion temporal o estacional del nimero de vehiculos de los que dispongan las
empresas dedicadas al arrendamiento.

TiTULO V

Inspeccién y régimen sancionador

CAPITULO |

Inspeccioén de los transportes

Articulo 97. Servicios de inspeccién de los transportes.

1. Las funciones de inspeccién dirigidas a verificar y asegurar el cumplimiento de la
presente Ley y su normativa de desarrollo, estaran reservadas a los servicios de inspeccion
de los transportes de cada una de las Administraciones competentes por razon de la
materia.

2. Los servicios de inspeccidn asesorardn y colaboraran con los operadores de
transportes, las empresas complementarias y auxiliares y, en su caso, con los usuarios, para
facilitar el cumplimiento de la legalidad y podran realizar funciones especificas de control de
la calidad y seguridad en la prestacion de los servicios de transporte, de inspecciéon de
instalaciones y de verificacion de la correcta utilizacién de los recursos publicos que se
asignen a los servicios publicos.

Articulo 98. Condicién de los inspectores.

1. El personal de los servicios de inspeccion tendra, en el ejercicio de sus funciones, la
consideracion de autoridad.

2. Los hechos constatados por el personal referido en el apartado anterior tendran valor
probatorio cuando se formalice en documento publico, observando los requisitos legales
pertinentes, sin perjuicio de las pruebas que en defensa de sus respectivos derechos o
intereses puedan sefialar o aportar los propios interesados.

3. El personal que ejerza funciones de inspeccion estara provisto de un documento
acreditativo de su condicion, expedido por la Administracion competente, que debera ser
exhibido con caracter previo al ejercicio de sus funciones.
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Articulo 99. Obligaciones para con los servicios de inspeccion.

1. Los titulares de los servicios y actividades a los que se refiere la presente Ley, los
titulares de empresas en cuyas instalaciones se realicen actividades de transporte terrestre o
relacionadas con el mismo, asi como quienes ocupen la posiciébn de cargador o remitente,
mero expedidor o destinatario 0 consignatario en un transporte de mercancias, los usuarios
de un transporte de viajeros y, en general, las personas afectadas por sus preceptos vendran
obligadas a facilitar al personal de los servicios de inspeccion, en el ejercicio de sus
funciones, la inspeccion de sus vehiculos e instalaciones y el examen de los documentos,
libros de contabilidad, facturas, titulos de transporte y datos estadisticos que estén obligados
a llevar, asi como cualquier otra informacion relativa a las condiciones de prestacion de los
servicios realizados que resulte necesaria para verificar el cumplimiento de las obligaciones
contenidas en la legislacion de transportes. Dicha obligacidon alcanzard, en todo caso, a
todos aquellos libros, documentos de gestion, control o estadisticas cuya cumplimentacion o
llevanza obligatoria venga establecida por la normativa econémica, fiscal, social y laboral o
medioambiental que resulte de aplicacién a los sujetos anteriormente sefialados. Por cuanto
se refiere a los usuarios del transporte de viajeros, estaran obligados a identificarse a
requerimiento del personal de la inspeccion cuando éste se encuentre realizando sus
funciones en relacion con el servicio utilizado por aquéllos.

A tal efecto, los servicios de inspeccion podran recabar la documentacién precisa para el
mejor cumplimiento de su funcién en la propia empresa o bien requerir la presentacion de
dicha documentacién en las oficinas publicas correspondientes, asi como, en su caso, la
comparecencia del empresario 0 su representante, en los términos establecidos en la
legislacion de procedimiento administrativo, ante las oficinas publicas cuando sea requerido
para ello. A tales efectos, en las inspecciones llevadas a cabo en carretera, el conductor
tendrd la consideracion de representante de la empresa en relacién con la documentacion
gue existe obligacién de llevar a bordo del vehiculo y la informacién que le sea requerida
respecto del servicio realizado.

Cuando la documentacién que se solicite sea la acreditativa del cumplimiento de las
obligaciones relativas a los tiempos de conduccion y descanso de los conductores, la
empresa no podrd excusarse de aportarla por la ausencia del empresario o la persona
responsable de su llevanza o custodia.

La exigencia a que se refiere este punto Gnicamente podra ser realizada en la medida en
gue resulte necesaria para verificar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en la
presente Ley y normas concordantes.

2. El personal de los servicios de inspeccién, cuando existan indicios fundados de
exceso de peso, manipulaciéon o funcionamiento inadecuado imputable al transportista del
aparato de control de los tiempos de conduccién y descanso o del limitador de velocidad u
otros instrumentos de control que exista obligacion de llevar instalados en los vehiculos,
podran ordenar su traslado hasta la bascula de pesaje, taller autorizado o zona de control
gue resulte mas adecuada para su examen. El conductor del vehiculo asi requerido vendra
obligado a conducirlo, acompafiado por aquel personal, hasta los lugares citados, asi como a
facilitar las operaciones de pesaje y verificacion, corriendo los gastos de éstas, en caso de
producirse, por cuenta del denunciado, si se acredita la infraccién, y, en caso contrario, de la
Administracion actuante.

Articulo 100. Colaboracion con otras Administraciones.

1. El personal de los servicios de inspeccién pondrd en conocimiento de los érganos
competentes los hechos que descubra en ejercicio de su funcién que pudiesen ser
constitutivos de infraccion de la normativa reguladora de otros sectores, especialmente en lo
referente al ambito laboral, fiscal y de seguridad vial.

2. Los miembros de la inspeccion, cuando fuese necesario por razén del cumplimiento
eficaz de sus funciones, podran solicitar el apoyo de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado y, en su caso, de la Policia Autonomica y de la Local. Este apoyo y colaboracion
podra formalizarse mediante convenios de colaboracién.
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Articulo 101. Planificacion de la actividad inspectora.

1. El Gobierno de Canarias, en concurrencia con los Cabildos Insulares, aprobara un
Plan Anual de Inspeccion del Transporte con las directrices generales aplicables a las
funciones inspectoras del transporte por carretera con la finalidad de unificar criterios y
homogeneizar y objetivar la actividad inspectora en todo el territorio canario. Este Plan podra
prever la realizacion de campafias especificas de inspeccion sobre una clase determinada
de transporte.

2. La programacion y actividad inspectora del transporte por carretera que desarrollen los
Cabildos Insulares deberan cumplir dichas directrices generales. Los programas insulares
podran prever campafas especificas de inspeccidon de acuerdo con las necesidades que
planteen dichos transportes en cada isla.

3. Las previsiones sobre inspeccion en los distintos instrumentos de planificacion y
programacion de los transportes tendran el siguiente contenido minimo:

a) Actividad o sector afectados.

b) Objeto, contenido y finalidad de las actuaciones.

¢) Medios a emplear.

d) Plazo de ejecucion o periodicidad.

e) Mecanismos de coordinacién de actuaciones entre los distintos servicios territoriales.

CAPITULO Il

Infracciones y sanciones

Articulo 102. Responsabilidad.

1. La responsabilidad administrativa por las infracciones previstas en la presente Ley
correspondera:

a) En las infracciones cometidas con ocasion de la realizacion de transportes o
actividades sujetos a concesién, autorizacion administrativa 0, en su caso, a comunicacion
de inicio de actividad, a la persona fisica o juridica titular de la concesion o de la
autorizacion.

b) En las infracciones cometidas con ocasiéon de la realizacion de transportes o
actividades auxiliares o complementarias de éstos llevados a cabo sin la cobertura del
preceptivo titulo administrativo habilitante, o cuya realizaciéon se encuentre exenta de la
obtencién de éste, a la persona fisica o juridica propietaria o arrendataria del vehiculo o
titular de la actividad.

A los efectos previstos en este apartado, se considera titular del transporte o actividad
clandestina de que se trate a la persona fisica o juridica que materialmente la lleve a cabo en
nombre propio, la organice o asuma la correspondiente responsabilidad empresarial, asi
como a todo aquel que no siendo personal asalariado o dependiente colabore en la
realizacion de dicho transporte o actividad.

c) En las infracciones cometidas por remitentes o cargadores, expedidores,
consignatarios o destinatarios, usuarios, y, en general, por terceros que, sin estar
comprendidos en los anteriores apartados, realicen actividades que se vean afectadas por
esta Ley, a la persona fisica o juridica a la que vaya dirigido el precepto infringido o a la que
las normas correspondientes atribuyan especificamente la responsabilidad.

2. La responsabilidad administrativa se exigira a las personas fisicas o juridicas a que se
refiere el apartado 1, independientemente de que las acciones u omisiones de las que dicha
responsabilidad derive hayan sido materialmente realizadas por ellas o por el personal de su
empresa, sin perjuicio de que puedan deducir las acciones que a su juicio resulten
procedentes contra las personas a las que sean materialmente imputables las infracciones.

3. Tendran la consideracion de infracciones independientes aquellas que se cometan en
relacién con distintas expediciones de transporte, aun cuando los hechos infrinjan los
Mismos 0 semejantes preceptos.

No obstante, tratdndose de expediciones de servicios de transporte regular, cuando los
hechos constitutivos de la infraccidon guarden relacion directa con la actividad administrativa
gue se desarrolla en las oficinas de la empresa o con el vehiculo utilizado y resulte
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acreditado que no podian ser corregidos hasta el regreso de aquél a la sede empresarial de
la que inicialmente partié, tales hechos se consideraran constitutivos de una sola infraccion,
aun cuando hubieran continuado teniendo lugar durante las distintas expediciones parciales
realizadas entretanto.

Articulo 103. Clasificacién.

1. Constituyen infracciones administrativas de las normas reguladoras del transporte
terrestre las acciones u omisiones de los distintos sujetos responsables tipificadas y
sancionadas de conformidad con la presente Ley.

2. Las infracciones de las normas reguladoras del transporte terrestre se clasifican en
muy graves, graves y leves.

Articulo 104. Infracciones muy graves.

Se consideran infracciones muy graves:

1. La realizaciéon de transportes publicos o alguna de las actividades complementarias o
auxiliares careciendo de la concesién, autorizaciébn o licencia que, en su caso, resulte
preceptiva para ello. Igualmente, la realizacion de la actividad de arrendamiento sin
conductor sin haber realizado la comunicacién previa, asi como su continuacién en contra de
la resolucion de paralizacién ordenada por la Administracién competente.

La prestacién de servicios para los que se requiera conjuntamente alguna de las
concesiones 0 autorizaciones especiales reguladas en esta ley y la autorizacion habilitante
para el transporte discrecional de viajeros se considerara incluida en la infraccion tipificada
en este apartado si se carece de cualquiera de ellas.

A los efectos de su correcta calificacion, se consideran incluidos en el presente apartado
los siguientes hechos:

1.1 La prestacion de servicios de transporte publico que excedan del ambito territorial
especificamente autorizado. A estos efectos se considera que exceden dicho dmbito los
servicios prestados al amparo de una autorizaciébn emitida por otra administracion
autonémica o insular sin haber obtenido la autorizacién correspondiente para el traslado.

1.2 La realizacién de transportes publicos o de alguna de sus actividades auxiliares y
complementarias careciendo de autorizacién por no haber realizado su visado reglamentario,
salvo que dicha conducta deba calificarse como infraccién leve de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 106.8.

1.3 La organizacion, establecimiento o realizacién de servicios regulares de transporte
de viajeros sin ser titular de la correspondiente concesién o autorizacion especial, ya sean
propios o ajenos los medios con los que se presten y alin cuando se posea autorizacion de
transporte discrecional.

1.4 La prestacion material de servicios regulares de transporte de viajeros careciendo de
la preceptiva concesién o autorizacion especial, ain cuando la correspondiente empresa no
contrate con los usuarios y se limite a actuar bajo la direccién del organizador del transporte.

1.5 El transporte de personas o grupos distintos de aquellos a que especificamente se
encuentra referida la correspondiente autorizacion durante la realizacién de un transporte a
la demanda.

1.6 La realizacién, al amparo de autorizaciones de transporte privado complementario,
de servicios que no cumplan alguna de las condiciones expresamente reguladas en el
articulo 66 de esta ley.

1.7 La realizacion de servicios con cobro individual o con reiteracion de itinerario o
turisticos al exclusivo amparo de autorizaciones de transporte discrecional, fuera de los
supuestos expresamente permitidos o incumpliendo las condiciones establecidas para ello.

1.8 La realizacion de transportes publicos sin llevar a bordo del vehiculo el original o
copia autenticada de la correspondiente copia certificada de la autorizacion o licencia, o de la
documentacién acreditativa que resulte asimismo necesaria para controlar la legalidad del
transporte.

1.9 La realizacion de transportes publicos careciendo de autorizacion, aln cuando se
lleve a bordo del vehiculo una autorizacién o licencia, o una copia de éstas, que se
encuentre caducada, revocada o que por cualquier otra causa hubiera perdido su validez o
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debiera haber sido devuelta a la Administracién en cumplimiento de normas legal o
reglamentariamente establecidas.

1.10 La realizacion de transporte publico al amparo de autorizaciones que Unicamente
habiliten para efectuar un tipo de transporte de caracteristicas distintas del efectivamente
realizado.

1.11 La prestacion del servicio de transporte discrecional con una autorizacion o licencia
de ambito territorial suficiente, salvo los casos expresamente exceptuados, asi como la
utilizacion exclusiva de los vehiculos adscritos al titulo habilitante.

No se apreciara la infraccién tipificada en el presente apartado cuando la misma
concurra con las sefialadas en los apartados 2 y 3 del presente articulo.

2. La realizacién de transporte publico incumpliendo alguno de los requisitos exigidos en
el articulo 13.

3. La realizacién de actividades complementarias o auxiliares, incumpliendo alguno de
los requisitos exigidos en el articulo 19.

4. La cesion o autorizacién, expresa o tacita, de titulos habilitantes por parte de sus
titulares a favor de otras personas.

5. El abandono de las concesiones de transporte regular de viajeros o la paralizacion de
los servicios de las mismas sin causa justificada durante el plazo que reglamentariamente se
determine, sin el consentimiento de la Administracion.

6. La negativa u obstruccion a la actuaciéon de los servicios de inspeccién que
imposibiliten total o parcialmente el ejercicio de las funciones que legal o reglamentariamente
tengan atribuidas, asi como la desatencion total o parcial a las instrucciones o
requerimientos de los miembros de la inspeccién o de las fuerzas que legalmente tienen
atribuida la vigilancia de dicha clase de transporte.

7. El quebrantamiento de las 6rdenes de inmovilizacién o precintado de vehiculos o
locales, asi como la desatencion a los requerimientos formulados por la Administracion en
los términos sefalados en el articulo 110.2.

8. La falsificacién de titulos administrativos habilitantes para la realizaciéon de transporte
terrestre 0 de alguna de sus actividades auxiliares y complementarias, o de alguno de los
datos que deban constar en aquéllos.

La responsabilidad por dicha infraccion correspondera tanto a las personas que hubiesen
falsificado el titulo, o colaborado en su falsificacion o comercializacion a sabiendas del
caracter ilicito de su actuaciéon, como a las que lo hubiesen utilizado para encubrir la
realizacion de transportes o actividades no autorizadas.

9. El falseamiento de los documentos que hayan de ser aportados como requisito para la
obtencién de cualquier titulo, certificacién o documento que haya de ser expedido por la
Administracién a favor del solicitante o de cualquiera de los datos que deban constar en
aquéllos.

10. (Derogado)

11. (Derogado)

12. La realizacion de transporte publico incumpliendo cualquiera de las condiciones
sefialadas en la correspondiente autorizacién con el caracter de esenciales cuando dicho
incumplimiento no se encuentre expresamente tipificado de otra manera en esta Ley.

13. (Derogado)

14. El falseamiento de cualesquiera documentos contables, estadisticos o de control que
la empresa se encuentre obligada a llevar o de los datos obrantes en los mismos.

15. La realizacion de transporte publico regular de viajeros por carretera cuando se dé
alguna de las siguientes circunstancias:

15.1 La falta de explotacion del servicio por el propio concesionario, salvo los supuestos
de colaboracién expresamente permitidos.

15.2 El incumplimiento de los tréficos, itinerario, expediciones o puntos de parada
establecidos cuando no constituya abandono de la concesién en los términos sefialados en
el apartado 5 de este articulo.

15.3 Denegar la venta de billetes o el acceso al vehiculo a quienes los hubieran
adquirido, especialmente si se trata de una persona de movilidad reducida, salvo que se den
circunstancias legal o reglamentariamente establecidas que lo justifiquen. Especialmente se
considerara incluido en la anterior circunstancia impedir o dificultar el acceso o utilizacién de
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los servicios de transporte a personas discapacitadas, aun en el supuesto de que no exista
obligacién de que el vehiculo se encuentre especialmente adaptado para ello, siempre que,
en este Ultimo supuesto, dichas personas aporten los medios que les resulten precisos para
acceder y abandonar el vehiculo e instalarse en una plaza ordinaria.

15.4 La realizacion del servicio transbordando injustificadamente a los usuarios durante
el vigje.

15.5 El incumplimiento del régimen tarifario.

16. La realizacion de transportes publicos regulares de viajeros de uso especial cuando
concurra alguna de las siguientes circunstancias:

16.1 En los transportes de uso especial de escolares y de menores, la ausencia de una
persona mayor de edad idénea, distinta del conductor, encargada del cuidado de los
menores.

16.2 En los transportes de uso especial de escolares y de menores, la falta de plaza o
asiento para cada menor, asi como la inexistencia de plazas cercanas a las puertas de
servicio que sean necesarias para personas de movilidad reducida.

16.3 La realizaciéon de transporte publico regular de viajeros por carretera de uso
especial incumpliendo cualquiera de las condiciones sefialadas en la correspondiente
autorizacion con el caracter de esenciales cuando dicho incumplimiento no se encuentre
expresamente tipificado de otra manera en esta Ley.

17. La realizacion de transportes discrecionales de viajeros y mercancias cuando se
incumpla alguno de los siguientes requisitos:

17.1 La autonomia econdmica y de direccién en la explotacién de los servicios por parte
del titular de la autorizacién, gestionando el transporte a su riesgo y ventura, con los medios
personales y materiales integrantes de su propia organizacion empresarial.

17.2 La obligacién del titular de la autorizacién o licencia de transporte de asumir la
posicion de porteador en todos los contratos de transporte que realice al amparo de dicha
autorizacion o licencia.

18. La realizacién de actividades de agencia de transporte, o almacenista distribuidor en
los locales no autorizados o comunicados, en los términos legal o reglamentariamente
establecidos.

19. (Derogado)

20. (Derogado)

21. La realizacién de las operaciones de carga, estiba, desestiba o descarga por el
propio conductor del vehiculo contraviniendo las limitaciones que, en su caso, resulten
exigibles. La responsabilidad por dicha infraccién correspondera tanto a la empresa bajo
cuya direccién actie el conductor del vehiculo como, en su caso, al cargador o remitente,
expedidor, operador de transporte y consignatario o destinatario, salvo que alguno de ellos
justifiqgue respecto de si mismo la existencia de causas de inimputabilidad.

22. (Derogado)

23. El incumplimiento de la obligacion de suscribir los seguros que resulten preceptivos
conforme a lo dispuesto en la legislacion vigente.

24. La no conservacion, en los tiempos estipulados reglamentariamente, de la
documentacién de caracter administrativa o estadistica que sea obligatoria.

25. La prestacion de servicios de taxi concurriendo las siguientes circunstancias
particulares:

25.1 Incumplir las obligaciones de prestacién continuada del servicio impuestas por la
Administracién competente en la materia.

25.2 No llevar aparato taximetro en caso de que sea exigible, o manipularlo o hacerlo
funcionar de forma inadecuada, cuando este hecho sea imputable a la actuacion de la
persona titular de la licencia o autorizacion, o a su personal dependiente.

25.3 Prestar los servicios de taxi mediante personas distintas de la titular de la licencia o
las que ésta contrate o personas que no tengan el pertinente certificado habilitante.

25.4 Prestar servicios de taxi en condiciones que puedan poner en peligro grave y
directo la seguridad de las personas.
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26. El arrendamiento de vehiculos todo terreno con conductor que circulen formando
caravanas cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

26.1 Carecer de autorizacion referida a vehiculo que habilite para el arrendamiento.
26.2 Consentir la utilizacién de autorizaciones de arrendamiento por otras personas.

La responsabilidad correspondera a quien realice el transporte y, en el segundo caso, a
quien sea titular de la autorizacion.

Articulo 105. Infracciones graves.
Se consideran infracciones graves:

1. La realizacién de transporte publico regular de viajeros por carretera cuando se dé
alguna de las siguientes circunstancias:

a) No disponer del nimero minimo de vehiculos o el incumplimiento por estos de las
condiciones exigidas en el titulo concesional.

b) No prestar los servicios suplementarios ofertados por el adjudicatario de la concesion
y recogidos en el titulo concesional.

c) Incumplir la obligaciéon de transporte gratuito del equipaje de los viajeros en los
supuestos y hasta el limite en que ello resulte obligatorio.

d) Vender un nimero de plazas por vehiculo superior al de las autorizadas en el titulo
concesional.

e) Realizar transporte publico regular de viajeros por carretera incumpliendo cualquiera
de las condiciones sefialadas en el titulo concesional o autorizacion especial con el caracter
de esenciales cuando dicho incumplimiento no se encuentre expresamente tipificado de otra
manera en esta ley.

2. El incumplimiento de la obligacion de devolver a la Administracién una autorizacién o
licencia de transporte, alguna de sus copias o cualquier otra documentacién cuando, por
haber sido caducada, revocada o por cualquier otra causa legal o reglamentariamente
establecida, debiera haber sido devuelta, siempre que el documento de que se trate
conserve apariencia de validez.

3. El incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 79 septies de esta Ley en materia de
contratacion de servicios o circulacién por vias publicas y estacionamiento de vehiculos de
arrendamiento con conductor.

4. La obstruccion que dificulte gravemente la actuacion de los servicios de inspeccion
cuando no concurra alguno de los supuestos que, conforme a lo sefialado en el apartado 6
del articulo anterior, implicarian que dicha obstruccién debiera ser calificada como infraccién
muy grave.

5. La falta de anotacién de alta en el registro de operadores de transporte por parte de
las cooperativas de transportistas y sociedades de comercializacion.

6. La realizacién de transportes privados careciendo de la autorizacién o licencia que, en
su caso, resulte preceptiva para ello de conformidad con las normas reguladoras del
transporte terrestre, salvo que dicha infraccion deba calificarse como leve al amparo de lo
dispuesto en el articulo 106.8.

Se considerard que carece de autorizacién quien no hubiese realizado su visado
reglamentario, incluso cuando se produzca por el supuesto regulado en el articulo 112.9.

7. La prestacion de servicios publicos de transporte, utilizando la mediacion de personas
fisicas o juridicas no autorizadas para dicha mediacion, sin perjuicio de la sancién que al
mediador pueda corresponderle de conformidad con lo previsto en el articulo 104.1.

8. La connivencia en actividades de mediacion no autorizadas o en la venta de billetes
para servicios de transporte de viajeros no autorizados en locales o establecimientos
publicos destinados a otros fines. La responsabilidad correspondera al titular de la industria o
servicio al que esté destinado el local.

9. La venta de billetes para servicios de transporte de viajeros no autorizados y, en
general, la mediacion en relacién con los servicios o actividades no autorizados, sin perjuicio
de calificar la infraccion como muy grave, de conformidad con el articulo 104.1, cuando no se
posea titulo habilitante para realizar actividades de mediacion.
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10. El incumplimiento del régimen tarifario reglamentariamente establecido, salvo que,
por tratarse de un transporte publico regular de viajeros, deba calificarse como infraccién
muy grave de conformidad con lo establecido en el articulo 104.15.5.

11. El reiterado incumplimiento injustificado superior a 15 minutos de los horarios de
salida en las cabeceras de las lineas de servicios publicos regulares de transporte de
viajeros, en los términos y condiciones que reglamentariamente se determinen.

12. La carencia, falta de diligenciado o falta de datos esenciales de la documentacion de
control, estadistica o contable cuya cumplimentaciéon resulte obligatoria, asi como la
ocultaciéon o falta de conservacién de la misma y demora injustificada de la puesta en
conocimiento o la falta de comunicacién de su contenido a la Administracion, incumpliendo lo
que al efecto se determine reglamentariamente, salvo que deba ser calificada como
infraccion muy grave de conformidad con lo dispuesto en los apartados 6, 14, 22 y 24 del
articulo 104.

13. La falta del preceptivo documento en que deban formularse las reclamaciones de los
usuarios y la negativa u obstaculizacion a su uso por el publico, asi como la ocultacion o
demora injustificada de la puesta en conocimiento de la inspecciéon de las reclamaciones o
guejas consignadas en dicho documento, de acuerdo con lo que reglamentariamente se
determine, salvo que esta conducta deba ser calificada como infraccibn muy grave.
Igualmente, el incumplimiento, por parte del destinatario al que se hubieran entregado las
mercancias, de la obligacion de ponerlas a disposicién de una junta arbitral del transporte,
cuando sea requerido al efecto por dicha junta en el ejercicio de las funciones que tiene
encomendadas para actuar como depositaria.

14. La realizacion de servicios de transporte publico de viajeros en automdviles de
turismo iniciados en término municipal distinto al que corresponda la licencia de transporte
urbano, salvo en los supuestos reglamentariamente exceptuados.

15. La utilizacién por parte del arrendatario de vehiculos industriales arrendados con o
sin conductor sin llevar a bordo el contrato de arrendamiento o una copia del mismo, o
llevarlo sin cumplimentar, asi como la falta de cuanta otra documentacion resulte obligatoria
para acreditar la correcta utilizacion del vehiculo.

16. El incumplimiento por los titulares de autorizaciones de transporte publico sanitario
de las exigencias de disponibilidad temporal para la prestacién del servicio que
reglamentariamente se encuentren determinadas, salvo causa justificada.

17. La contratacién del transporte con transportistas o intermediarios que no se hallen
debidamente autorizados.

18. El arrendamiento de vehiculos sin conductor cuando concurran las siguientes
circunstancias:

a) El incumplimiento por las empresas arrendadoras de vehiculos sin conductor de la
obligacién de exigir la correspondiente autorizacion de transporte al arrendatario y de las
condiciones exigibles para la realizacion de su actividad reglamentariamente previstas.

b) La utilizacién de vehiculos arrendados sin llevar a bordo el contrato de arrendamiento,
0 una copia del mismo, o llevarlo sin cumplimentar.

19. El arrendamiento de vehiculos con conductor sin llevar a bordo debidamente
cumplimentado el contrato de arrendamiento o una copia del mismo, asi como la carencia o
falta de cumplimentacion de la correspondiente hoja de ruta o comunicaciéon al registro
correspondiente, de acuerdo con el articulo 79 septies de esta Ley.

20. El incumplimiento de las condiciones establecidas en el titulo concesional,
autorizacion o reglamento de explotacién de las estaciones de autobuses.

21. La prestacion de servicios de transporte con vehiculos que incumplan las
prescripciones técnicas sobre accesibilidad de personas con movilidad reducida que, en
cada caso, les resulten de aplicacion.

22. La prestacion de servicios de taxi cuando se dé cualquiera de las siguientes
circunstancias particulares:

a) Prestar servicios de taxi con vehiculos distintos que los adscritos a las licencias o
autorizaciones, en caso de que esta infraccion no tenga la consideracién de muy grave.

Pagina 57



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

b) Incumplir las condiciones esenciales de la licencia o autorizacion, o las condiciones de
prestacion del servicio de taxi, que no estén tipificados expresamente por ningln otro
apartado del presente articulo ni sean calificados de infraccion muy grave.

c) Incumplir el régimen de tarifas.

d) No atender a una solicitud de servicio de taxi estando de servicio o abandonar el
servicio antes de su finalizacion, salvo que concurran causas que lo justifiquen.

e) Falsear la documentacién obligatoria de control.

f) No llevar el preceptivo documento de formulacién de reclamaciones de los usuarios;
negar u obstaculizar su entrega, y ocultar las reclamaciones 0 quejas que se consignen en
este, o demorarse injustificadamente al efectuar su comunicacién o traslado a la
administracion correspondiente, de acuerdo con lo que se determine por reglamento.

g) Incumplir los servicios obligatorios que puedan establecerse.

h) Incumplir el régimen horario y de descansos establecido.

i) Prestar los servicios de taxi con aparatos de taximetro que no se ajusten a la revision
metrolégica vigente o a la de los precintos correspondientes, si este hecho supone un
incumplimiento en la aplicacién de las tarifas.

j) La instalacion en el vehiculo de instrumentos, accesorios 0 equipamientos no
autorizados que puedan afectar a la correcta prestacién del servicio de taxi.

23. El arrendamiento de vehiculos todoterreno con conductor que circulen formando
caravanas cuando concurran las siguientes circunstancias:

a) Carecer el arrendador de local u oficina con nombre o titulo registrado abierta al
publico.

b) No disponer de garajes o instalaciones con capacidad suficiente para albergar la
totalidad de los vehiculos en la isla donde se pretenda ejercer la actividad.

c) Realizar la actividad de arrendamiento sin disponer del nimero minimo de vehiculos
exigidos por la normativa.

d) Ejercer la actividad sin seguro de responsabilidad civil ilimitada.

e) Circular vehiculos en caravana en nimero distinto al autorizado.

f) Contratar individualmente por asiento o por vehiculo.

g) Realizar servicios de arrendamiento sin asistencia debidamente acreditada en el
primer vehiculo.

h) Realizar servicios en caravana de mas de cinco vehiculos sin llevar en el Ultimo de
ellos una persona dependiente de la empresa arrendadora como responsable.

i) Realizar rutas o recorridos con puntos diferentes de recogida y dejada de viajeros.

j) Carencia, falta de diligenciado o falta de datos esenciales del libro de reclamaciones,
asi como ocultacién o falta de conservacion del mismo y demora injustificada de la puesta en
conocimiento 0 no comunicacion a la Administracion.

24. La realizacion de un transporte publico irregular.

25. Cualquiera de las infracciones previstas en el articulo anterior cuando por su
naturaleza, ocasién o circunstancia no deba ser calificada como muy grave, debiendo
justificarse la existencia de dichas circunstancias y motivarse la resolucién correspondiente.

Articulo 106. Infracciones leves.
Se consideran infracciones leves:

1. La falta de comunicacién de cualquier dato o circunstancia que deba figurar en el
registro de operadores de transporte o que exista obligaciébn por otra causa de poner en
conocimiento de la Administracién, con arreglo a lo que reglamentariamente se determine,
salvo que dicha infraccién deba ser calificada como grave conforme a lo establecido en el
105.12.

2. (Derogado)

3. (Suprimido)

4.y 5. (Derogados)

6. La carencia de los preceptivos rotulos o avisos de obligada exhibicién para
conocimiento del pablico usuario.
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7. El incumplimiento en los transportes interurbanos de viajeros contratados por plaza
con pago individual de la obligacion de expedir billetes, de las normas establecidas para su
despacho o devolucion, asi como expedirlos sin las menciones esenciales.

8. La realizacién de transportes publicos o privados o alguna de sus actividades
auxiliares o complementarias careciendo de la autorizaciéon o licencia que, en su caso,
resulte preceptiva para ello de conformidad con las normas reguladoras de los transportes
terrestres, siempre que la misma se hubiese solicitado, acreditando el cumplimiento de todos
los requisitos exigidos para su otorgamiento, en el plazo maximo de 15 dias, contados desde
la notificacién del inicio del expediente sancionador.

9. La realizaciéon de transportes publicos o privados sin llevar a bordo del vehiculo la
documentacién formal que acredite la posibilidad legal de prestarlos o que resulte exigible
para la determinacién de la clase de transporte que se esta realizando, salvo que dicha
infraccién deba ser calificada como muy grave o grave conforme a lo dispuesto en los
articulos 104.1y 105.13.

10. El arrendamiento de vehiculos sin conductor fuera de las oficinas o locales que
reglamentariamente se determinen, asi como no suscribir de forma independiente un
contrato por cada arrendamiento de vehiculos que la empresa efectue.

11. La realizacién de transporte publico regular de viajeros por carretera incumpliendo el
calendario establecido.

12. La realizacién de transportes publicos regulares de colectivos de viajeros
determinados incumpliendo el itinerario, calendario, horario, expediciones, puntos de parada
o alguno de los requisitos establecidos en la correspondiente autorizacion.

Asimismo, en el transporte de escolares y menores, el incumplimiento de las
obligaciones sobre parada de vehiculos en el centro escolar y acceso y abandono de los
vehiculos en los términos regulados en las normas sobre seguridad en esta clase de
transportes.

13. El trato desconsiderado de palabra u obra con los usuarios por parte del personal de
la empresa en el transporte de viajeros.

14. En el transporte escolar y de menores, el incumplimiento de la obligacién de exigir la
entidad contratante al transportista los documentos o justificantes que, con arreglo a las
normas que regulan la seguridad en dichos transportes, deba exigirle.

15. La salida de los vehiculos dedicados al arrendamiento con conductor del lugar en
gue habitualmente se encuentren guardados o estacionados sin llevar a bordo la hoja de ruta
o llevandola sin cumplimentar, salvo los supuestos exceptuados reglamentariamente. No se
apreciarda esta infracciéon cuando la misma concurra con la establecida en el articulo 105.22.

16. La realizacién de transporte publico regular de viajeros por carretera o especial
incumpliendo cualquiera de las condiciones sefaladas en el titulo concesional o autorizacién
especial sin el caracter de esenciales cuando dicho incumplimiento no se encuentre
expresamente tipificado de otra manera en esta ley.

17. La carencia de los distintivos o rétulos exigidos por la normativa vigente, relativos a la
naturaleza o al tipo de transporte que aquél esté autorizado a realizar, llevarlos en lugar no
visible o en condiciones que dificulten su percepcién, utilizarlos de forma inadecuada o llevar
en lugar visible del vehiculo el distintivo correspondiente a un ambito territorial o clase de
transporte para cuya realizacion no se halle facultado por el necesario titulo habilitante.

18. En el transporte de viajeros, la carencia de cambio de moneda metalica o billetes
hasta la cantidad que, en su caso, se encuentre reglamentariamente determinada.

18 bis. El anuncio de la realizacién de un transporte irregular.

18 ter. El mero anuncio o publicidad de la realizacién de servicios con cobro individual al
amparo de autorizaciones de transporte discrecional, fuera de los supuestos expresamente
permitidos o incumpliendo las condiciones establecidas para ello.

18 quater. La no acreditacion fehaciente de que la contratacion del vehiculo de
transporte discrecional se ha efectuado por la totalidad del mismo.

19. El incumplimiento por los usuarios de las obligaciones que les correspondan,
conforme a las reglas de utilizacién del servicio establecidas de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 25, salvo que las normas en que se contengan dichas reglas
consideren expresamente su incumplimiento como infraccién grave.
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En todo caso, se considerara constitutivo de la infraccién tipificada en este apartado el
incumplimiento por los usuarios de los transportes de viajeros de las siguientes
prohibiciones:

19.1 Impedir o forzar la apertura o cierre de las puertas de acceso a los vehiculos.

19.2 Manipular los mecanismos de apertura o cierre de las puertas de acceso al vehiculo
0 de cualquiera de sus compartimentos previstos para su accionamiento exclusivo por el
personal de la empresa transportista.

19.3 Hacer uso sin causa justificada de cualquiera de los mecanismos de seguridad o
socorro instalados en el vehiculo para casos de emergencia.

19.4 Abandonar el vehiculo o acceder a éste fuera de las paradas en su caso
establecidas al efecto, salvo causa justificada.

19.5 Realizar, sin causa justificada, cualquier acto susceptible de distraer la atencién del
conductor o entorpecer su labor cuando el vehiculo se encuentre en marcha.

19.6 Viajar en lugares distintos a los habilitados para los usuarios.

19.7 Fumar en los vehiculos y en lugares distintos a los habilitados a tal fin en estaciones
de transporte en los términos que resulten de la normativa especifica sobre la materia.

19.8 Viajar sin titulo de transporte o con titulo que resulte insuficiente en funcion de las
caracteristicas del viaje y condiciones de utilizacion previstas en la correspondiente
concesion o autorizacién, asi como el uso indebido del titulo que se posea.

19.9 Toda accién injustificada que pueda implicar deterioro o causar suciedad en los
vehiculos o estaciones de transporte.

20. El arrendamiento sin conductor fuera de las oficinas o locales que
reglamentariamente se determinen, asi como no suscribir de forma independiente un
contrato por cada arrendamiento de vehiculos que realice la empresa.

20 bis. El arrendamiento con conductor de vehiculos que lleven publicidad o signos
externos identificativos, salvo en los supuestos reglamentariamente exceptuados.

21. El arrendamiento con conductor de vehiculos todo terreno que circulen formando
caravanas en los siguientes supuestos:

21.1 Carecer de autorizacion preceptiva, siempre que la misma se hubiese solicitado,
acreditando el cumplimiento de todos los requisitos para su otorgamiento en el plazo de 15
dias desde la notificacion de la incoacion del expediente sancionador.

21.2 No llevar a bordo del vehiculo la autorizacion preceptiva o copia de la misma.

21.3 No comunicar a la Administracion las modificaciones de los datos que deben figurar
en las autorizaciones, incluyendo el cambio de domicilio.

21.4 No solicitar a la Administracion la modificacion de las caracteristicas técnicas del
vehiculo, siempre que no suponga modificacién de las condiciones esenciales de la
autorizacion.

21.5 No llevar a bordo el contrato de arrendamiento.

21.6 Realizar el servicio de arrendamiento sin exponer al publico el cuadro de precios o
faltando el sello de la Administracion.

21.7 Realizar el servicio de arrendamiento sin exponer en el local el rétulo referido a la
existencia de libro de reclamaciones.

21.8 Solicitar el visado de la autorizaciéon fuera del plazo determinado por la
Administracion.

21.9 Realizar el servicio de arrendamiento incumpliendo el equipamiento obligatorio de
los vehiculos: carecer de extintores de incendio con capacidad igual o superior a 8
kilogramos de polvo seco, carecer de rejillas matachispas en los tubos de escape, carecer
de cinturones de seguridad delanteros y traseros, carecer de botiquin de primeros auxilios el
ultimo vehiculo de la caravana y falta de identificacion exterior de la empresa legible a 25
metros.

22. La realizacién del transporte con vehiculos ajenos sobre los que no se tengan las
condiciones de disponibilidad legalmente exigibles, asi como utilizar para el transporte
vehiculos arrendados a otros transportistas o utilizar la colaboracién de éstos fuera de los
supuestos o incumpliendo las condiciones legalmente establecidas, salvo que deba ser
considerada infraccion muy grave, de conformidad con lo dispuesto en el apartado 1 del
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articulo 104. En idéntica infraccion incurriran las empresas que actlen como colaboradores,
incumpliendo las obligaciones que les afecten.

23. La prestacion de servicios de taxi cuando se dé cualquiera de las siguientes
circunstancias particulares:

23.1 Prestar los servicios de taxi sin llevar la documentaciéon formal que acredita la
posibilidad legal de prestarlos o que es exigible para la correcta acreditacion de la clase de
transporte que se presta, excepto en el caso de que dicha infraccién haya de ser calificada
de muy grave.

23.2 No llevar en un lugar visible del vehiculo los distintivos que sean exigibles, llevarlos
en unas condiciones que dificulten su percepcién o hacer un uso inadecuado de los mismos.

23.3 No tener los preceptivos cuadros de tarifas y el resto de documentacién que deba
exhibirse obligatoriamente para conocimiento de los usuarios, en los términos que se
determinen por reglamento.

23.4 No cumplir las normas generales de policia en instalaciones fijas y vehiculos, salvo
gue el incumplimiento sea calificado de infraccion grave o muy grave.

23.5 No respetar los derechos de los usuarios establecidos por la presente Ley o las
normas que la desarrollen, si este incumplimiento no puede calificarse de grave o muy grave.

23.6 Retener objetos abandonados en el vehiculo sin dar cuenta de ello a la autoridad
competente en el plazo reglamentariamente establecido.

23.7 No entregar el recibo o factura del servicio prestado a los usuarios, si éstos lo
solicitan, o entregarles un recibo o factura que no cumpla los requisitos establecidos por la
normativa de aplicacion.

23.8 Incumplir las prescripciones que puedan establecerse relativas a la exhibicion de
publicidad en los vehiculos.

24. Cualquiera de las infracciones previstas en el articulo anterior cuando, por su
naturaleza, ocasién o circunstancias, no deba ser calificada como grave, debiendo
justificarse la existencia de dichas circunstancias y motivarse la resolucién correspondiente.

Articulo 107. Condiciones esenciales de la concesion, autorizacion o licencia.

1. A los efectos previstos en el régimen de infracciones de la presente ley, se
consideraran condiciones esenciales de la concesion, autorizacion o licencia:

a) El mantenimiento de los requisitos exigidos para el otorgamiento.

b) La realizacion efectiva del servicio.

c) La prestacion de los servicios de acuerdo con los traficos autorizados.

d) La explotacion del servicio por el propio concesionario, salvo los supuestos de
colaboracién expresamente permitidos.

e) La prestacion del servicio de transporte discrecional con una autorizacion o licencia de
ambito territorial suficiente, salvo los casos expresamente exceptuados, asi como la
utilizacion exclusiva de los vehiculos adscritos al titulo habilitante.

f) La prestacién de los servicios suplementarios ofertados por el adjudicatario de la
concesion y recogidos en el titulo concesional.

g) El respeto de los puntos de parada establecidos, asi como del itinerario, calendario,
horario y tarifas, salvo en los supuestos de fuerza mayor o caso fortuito.

h) La realizacién del nimero de expediciones establecidas en el titulo concesional o en
la autorizacion, asi como la disponibilidad sobre el nUmero minimo de vehiculos que en
aquéllos se determine, y el cumplimiento por dichos vehiculos de las condiciones exigidas en
los mismos.

i) La realizacién del servicio sin transbordar injustificadamente a los usuarios durante el
viaje.

j) El respeto a la prohibicién de venta de un nimero de plazas por vehiculo superior al de
las autorizadas en el titulo concesional.

k) Transportar gratuitamente, en los supuestos y hasta el limite en que ello resulte
obligatorio, el equipaje de los viajeros en los transportes de uso general.

[) En los transportes a la demanda, la disposicién de un acuerdo previo con los usuarios.

Pagina 61



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

m) En los transportes de escolares, la presencia de una persona idénea debidamente
acreditada por el transportista o por la entidad contratante del transporte encargada del
cuidado de los mismos, cuando ello resulte exigible.

n) En los transportes turisticos, la condicibn de empresa turistica y de turistas de los
usuarios.

f) La autonomia econémica y de direccion en la explotaciéon de los servicios por parte del
titular de la autorizacion, gestionando el transporte a su riesgo y ventura, con los medios
personales y materiales integrantes de su propia organizacion empresarial.

0) La obligacion del titular de la autorizacion de asumir la posicion de porteador en todos
los contratos de transporte que realice al amparo de dicha autorizacion.

p) Disponer del nimero minimo de vehiculos o de locales abiertos al publico o
instalaciones que relnan las condiciones al efecto establecidas, cuando asi resulte
obligatorio.

g) En las autorizaciones de transporte discrecional de viajeros, la no reiteracion de
itinerario y la contratacién por vehiculo, no por plaza, excepto los casos expresamente
autorizados.

r) Las limitaciones especificas establecidas en la autorizaciéon con relacién a los
vehiculos que hayan de utilizarse para el transporte, incluyendo, en su caso, el numero
maximo o minimo que puedan emplearse.

s) La iniciacion de los servicios interurbanos en vehiculos de turismo dentro del municipio
otorgante de la correspondiente licencia.

t) La disposicién del nimero minimo de conductores que en su caso reglamentariamente
se exijan.

u) La plena dedicacion del titular de la preceptiva licencia o autorizacién habilitante al
ejercicio de la actividad, salvo los casos en que se prevea expresamente lo contrario.

v) La contratacion global de la capacidad del vehiculo, salvo las excepciones
expresamente previstas al efecto.

w) El cumplimiento de las condiciones técnicas y de seguridad exigidas al vehiculo, asi
como la instalacién y adecuado funcionamiento de los instrumentos que obligatoriamente
hayan de instalarse en el mismo para el control de las condiciones de prestacion del servicio.

x) El cumplimiento de las disposiciones vigentes sobre revision periédica, tanto del
vehiculo como de los instrumentos de control.

y) El mantenimiento de las condiciones adecuadas de aseo del personal y vehiculos.

z) El cumplimiento de las solicitudes concretas de transporte de los viajeros del servicio
de autotaxi.

2. Las normas reglamentarias, autonémicas, insulares o municipales, reguladoras de los
servicios de transporte publico de viajeros, asi como los propios titulos habilitantes para la
prestacion de los mismos, podran establecer otros requisitos adicionales que deban,
asimismo, considerarse como condiciones esenciales de la concesion, autorizacion o
licencia.

Articulo 108. Sanciones.

Las sanciones por las infracciones tipificadas en los articulos anteriores se graduaran de
acuerdo con la repercusion social del hecho infractor, la intencionalidad, la naturaleza de los
perjuicios causados, la magnitud del beneficio ilicitamente obtenido y la reincidencia o
habitualidad en la conducta infractora, conforme a las reglas y dentro de las horquillas
siguientes:

a) Se sancionaran con apercibimiento o multa de hasta 200 euros las infracciones
previstas en los apartados 17, 18, 19, 20 20-bis), 21, 22 y 23 del articulo 106.

b) Se sancionaran con multa de 201 a 300 euros las infracciones previstas en los
apartados 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 18-bis), 18-ter) y 18-quater) del articulo 106.

c) Se sancionardn con multa de 301 a 400 euros las infracciones previstas en los
apartados 1, 6 y 7 del articulo 106.

d) Se sancionaran con multa de 401 a 600 euros las infracciones previstas en los
apartados 5, 12, 13, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22 y 23 del articulo 105.
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e) Se sancionaran con multa de 601 a 800 euros las infracciones previstas en los
apartados 1, 3, 6, 7, 8, 10, 11, 14 y 16 del articulo 105.

f) Se sancionaran con multa de 801 a 1.000 euros las infracciones previstas en los
apartados 2.4 y 24 del articulo 105.

g) Se sancionaran con multa de 1.001 a 2.000 euros las infracciones previstas en los
apartados 15, 16, 17, 18, 24, 25y 26 del articulo 104.

h) Se sancionaran con multa de 2.001 a 4.000 euros las infracciones previstas en los
apartados 12, 21 y 23 del articulo 104.

i) Se sancionaran con multa de 4.001 a 6.000 euros las infracciones previstas en los
apartados 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8, 9y 14 del articulo 104.

j) Se sancionaran con multa de 6.001 a 18.000 euros las infracciones resefiadas en el
parrafo i) cuando el responsable de las mismas ya hubiera sido sancionado, mediante
resolucién que ponga fin a la via administrativa, por la comisién de cualquier otra infraccién
muy grave de las previstas en esta ley en los 12 meses anteriores.

k) Cuando fuera de aplicacion lo previsto en el articulo 106.24, la cuantia de la sancion
gue en su caso corresponda imponer estara comprendida dentro de los limites establecidos
en los parrafos a), b), ¢), d), e) y ).

Articulo 109. Medidas accesorias.

1. La comision de las infracciones previstas en los apartados 2 y 3 del articulo 104
llevara aneja, conjuntamente con la sancién pecuniaria que corresponda, la pérdida de
validez de todas aquellas autorizaciones de que fuese titular el infractor para cuya obtencion
resultaban exigibles los requisitos incumplidos.

2. La comision de la infraccion prevista en el apartado 4 del articulo 104 llevara aneja,
conjuntamente con la sancién pecuniaria que corresponda, la pérdida de validez de cuantas
autorizaciones, licencias o copias certificadas de idéntica clase a la utilizada fuese titular el
transportista a cuyo nombre fue expedida por la Administracién.

3. La comision de la infraccion prevista en el apartado 5 del articulo 104 llevara aneja,
conjuntamente con la sancién pecuniaria que corresponda, la declaracion de caducidad de la
concesion de que se trate y la inhabilitacion para ser titular de ninguna concesién o
autorizacién de transporte publico regular de viajeros de nueva creacién en el plazo de cinco
aflos. Tampoco podra la empresa inhabilitada tener una participacion mayoritaria en el
capital de ninguna otra que pretenda acceder a la titularidad de algunas de tales
concesiones o autorizaciones.

4. La comisién de las infracciones previstas en los apartados 1 y 8 del articulo 104 podra
implicar, independientemente de la sancién pecuniaria que corresponda, el precintado del
vehiculo con el que se realiza el transporte o la clausura del local en el que, en su caso, se
venga ejerciendo la actividad, en ambos supuestos durante el plazo maximo de un afio, sin
perjuicio del pago del salario o de las indemnizaciones que procedan y de las medidas que
puedan arbitrarse para su garantia.

5. (Derogado)

6. Cuando sean detectadas durante su comision en carretera infracciones que deban ser
denunciadas de acuerdo con lo previsto en los apartados 1, 4, 6, 8 del articulo 104, o bien
alguno de los excesos en el tiempo de conduccién tipificados en el apartado 3 del articulo
106, siempre que en este Ultimo supuesto la distancia que todavia deba recorrer el vehiculo
para alcanzar su destino sea superior a 30 kilometros, debera ordenarse su inmediata
inmovilizacién hasta que se supriman los motivos determinantes de la infraccion, salvo que
concurran circunstancias ligadas a la seguridad que aconsejen no hacerlo en el caso
concreto de que se trate. A tal efecto, los inspectores habran de retener la documentacién
del vehiculo y, en su caso, la de la mercancia, asi como la correspondiente autorizacion,
hasta que se subsanen las causas que dieron lugar a la inmovilizacion, siendo, en todo caso,
responsabilidad del transportista la custodia del vehiculo, su carga y pertenencias.

En idénticos términos se procedera en aquellos supuestos en que la inspeccion actuante
hubiese retirado la hoja de registro que venia siendo utilizada en el aparato de control de los
tiempos de conduccién y descanso durante la realizacién de un transporte y la empresa
hubiese incumplido la obligacion de llevar a bordo otras de repuesto, asi como en aquellos
en que hubiese retirado la tarjeta del conductor para el referido aparato.
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Asimismo, podra ordenarse la inmovilizacién de un vehiculo cuando sean detectadas en
carretera conductas infractoras en las que concurran circunstancias que puedan entrafar
peligro para la seguridad.

En los supuestos de inmovilizacion de vehiculos que transporten viajeros, y a fin de que
éstos sufran la menor turbacién posible, sera responsabilidad del transporte cuyo vehiculo
haya sido inmovilizado buscar los medios alternativos necesarios para hacer llegar a los
viajeros a su destino. De no hacerlo, dichos medios podran ser establecidos por la
Administracién. Los gastos que genere la adopcion de tales medidas seran, en todo caso, de
cuenta del transportista. Si se negara a satisfacerlos, quedara inmovilizado el vehiculo hasta
gue aquéllos fueran satisfechos, aunque hubieran desaparecido las causas de la infraccion.

7. Independientemente de las sanciones pecuniarias que correspondan de conformidad
con esta Ley, la resolucién sancionadora en que se aprecie el incumplimiento reiterado de
las circunstancias previstas en los apartados 15 6 16 del articulo 104 podra acordar la
caducidad de la concesién o autorizacién de que se trate con pérdida de la fianza y sin
perjuicio del pago del salario o de las indemnizaciones que procedan. Asimismo, la
resolucién sancionadora en que se aprecie el incumplimiento reiterado de las circunstancias
previstas en los apartados 17 ¢ 18 del articulo 104 podra dar lugar a la pérdida de validez de
cuantas autorizaciones sea titular el infractor.

A los efectos previstos en este apartado, se considerara que existe incumplimiento
reiterado cuando la correspondiente empresa haya sido sancionada, mediante resoluciones
gue pongan fin a la via administrativa, por la comision en un periodo de un afio de tres 0 mas
infracciones de caracter muy grave por vulneracién de las circunstancias previstas en los
apartados 15, 16, 17 6 18 del articulo 104.

8. La imposicion de las sanciones que, en su caso, correspondan sera independiente de
la posible obligacion de indemnizar los dafos y perjuicios causados.

Articulo 110. /nhabilitacién.

1. La comision de dos o0 mas infracciones de las resefiadas en los apartados 1, 2, 3y 4
del articulo 104 en el espacio de un afio conllevara la inhabilitaciéon del infractor durante un
periodo de tres afios para ser titular de cualquier clase de concesion, autorizacion o licencia
habilitante para el ejercicio de la actividad de transporte o de cualquiera de sus actividades
auxiliares y complementarias o formar parte del consejo de administracién u 6érgano
equivalente de una empresa que sea titular de tales concesiones, autorizaciones o licencias.
Durante dicho periodo tampoco podra el asi inhabilitado aportar su capacitacién profesional
a ninguna empresa transportista o de actividad auxiliar y complementaria del transporte.

La mencionada inhabilitacién llevara aparejada la caducidad de cuantas concesiones y la
pérdida de validez de cuantas autorizaciones y licencias fuese titular la empresa infractora,
con caracter definitivo.

Para que se produzca el supuesto de reincidencia sefialado en este articulo, las
sanciones tenidas en cuenta deberan haber sido impuestas mediante resoluciéon que ponga
fin a la via administrativa. El periodo de inhabilitacion comenzara a contarse desde el dia
siguiente a aquél en que se hubiese dictado la Gltima de estas resoluciones.

2. En todos aquellos supuestos en que se constate la comisiéon de alguna de las
infracciones tipificadas en los apartados 1.1 y 1.2 y 5 del articulo 105, a la natificacion del
inicio del expediente sancionador se acompafara un requerimiento para que, en el plazo de
un mes, el titular de la actividad acredite haber subsanado la deficiencia constitutiva de la
infracciébn de que se trate y, cuando asi no lo hiciere, se procedera a incoar un nuevo
expediente sancionador, que se tramitara independientemente del anterior, por la comisién
de la infraccion tipificada en el articulo 104.7.

CAPITULO Il

Procedimiento sancionador

Articulo 111. Competencia.

1. La competencia para la imposicion de sanciones en materia de transporte terrestre
corresponde al Cabildo Insular del lugar donde se cometa la infraccion.
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2. La competencia para la imposiciéon de sanciones en materia de transporte urbano de
viajeros corresponde al municipio donde se desarrolle el mismo. En el caso del transporte
comarcal o metropolitano, la competencia correspondera a la entidad publica encargada de
Su prestacion.

3. La determinacién del 6rgano competente para instruir y para resolver dentro de cada
Administracién sera determinada por las normas de organizacion respectivas.

Articulo 112. Procedimiento.

1. El procedimiento para la imposicién de las sanciones previstas en la presente Ley se
ajustara a las normas especificas que reglamentariamente se establezcan, y en lo no
previsto por éstas, se estard a lo establecido en la normativa vigente de procedimiento
administrativo coman.

2. Con objeto de establecer la posible existencia de alguno de los supuestos de
reincidencia o habitualidad en la conducta infractora contemplados en este Capitulo, la
tramitacion de todo procedimiento sancionador por la comisidn de las infracciones tipificadas
en esta Ley debera incluir expresamente la consulta al Registro Canario de Operadores de
Transporte por Carretera que permita conocer si existen sanciones previas que determinen
dicha reincidencia o habitualidad.

3. El procedimiento para la imposicion de las sanciones previstas en esta Ley se iniciara
de oficio por acuerdo del érgano competente, bien por propia iniciativa o0 como consecuencia
de orden superior, a peticién razonada de otros 6rganos o por denuncia.

4. Los organos de las distintas Administraciones Publicas competentes para sancionar
las infracciones previstas en esta Ley comunicaran al Registro las sanciones que impongan,
con objeto de que se realice la pertinente anotacion, en el plazo maximo de 30 dias,
contados desde la resolucion sancionadora que ponga fin a la via administrativa.

5. Las sanciones pecuniarias podran hacerse efectivas conforme a lo que
reglamentariamente se establezca.

6. En todos aquellos supuestos en que el interesado decida voluntariamente hacer
efectiva la sancién antes de que transcurran los 15 dias siguientes a la notificacion del
expediente sancionador, la cuantia pecuniaria de la sancién inicialmente propuesta se
reducira en un 25 por ciento.

El pago de la sancién pecuniaria con anterioridad a que se dicte la resolucion
sancionadora equivaldra a la terminacién del procedimiento, salvo en aquellos supuestos en
gue lleve aparejada una sancion accesoria de las previstas en los articulos 109 6 110, en
cuyo caso debera continuarse el procedimiento hasta su terminacién ordinaria por cuanto se
refiere a la referida sancién accesoria. Incluso en aquellos casos en que el procedimiento
sancionador se dé por terminado de esta manera, el interesado podra interponer idénticos
recursos a los que le hubieran correspondido en el supuesto de que el procedimiento
hubiese terminado de forma ordinaria mediante resolucién expresa.

7. En la imposicién y ejecucién de sanciones por infracciones cometidas por personas
gue no acrediten su residencia en territorio espafiol seran de aplicacion las reglas fijadas en
la legislacion estatal sobre transportes terrestres.

8. En relacion con la ejecucion de las sanciones, seran de aplicacion las normas
especificas que reglamentariamente se establezcan, y en lo no previsto por éstas, se estara
a lo establecido en la normativa vigente de procedimiento administrativo comin y en el
Reglamento General de Recaudacion.

9. El pago de las sanciones pecuniarias sefialadas en la presente Ley, impuestas por
resolucién firme que ponga fin a la via administrativa, sera requisito necesario para que
proceda el otorgamiento de nuevos titulos habilitantes para la realizacion de cualquier clase
de transporte interior o internacional por carretera o de alguna de sus actividades auxiliares y
complementarias, asi como para la realizacién del visado, la transmision o la modificacion de
cualquiera de aquellos de que ya fuera titular el infractor. Igualmente, dicho pago sera
requisito exigible para que proceda la autorizacién administrativa a la transferencia de los
vehiculos con los que se hayan cometido las infracciones a las que las referidas sanciones
correspondan.

Pagina 65



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

Articulo 113. Plazo maximo de resolucion.

1. El plazo méximo para resolver y natificar las resoluciones serd de un afio a contar
desde la fecha del acuerdo de incoacion del procedimiento.

2. Transcurrido dicho plazo sin que haya recaido resolucién expresa el procedimiento se
entendera caducado.

Articulo 114. Prescripcion.

1. Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afos, las graves a los dos afios y
las leves al afio.

2. Las sanciones muy graves prescribirdn a los tres afios, las graves a los dos afios y las
leves al afio.

Disposicidén adicional primera. Regulacion sobre accesibilidad y no discriminacion.

En la aplicacion y desarrollo reglamentario de las previsiones de esta Ley se tendran en
cuenta las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion en el acceso y utilizacion
de los medios de transporte por personas con discapacidad que sean aprobadas en
desarrollo de lo dispuesto en el articulo 10 y la disposicién final octava de la Ley 51/2003, de
2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de
personas con discapacidad; y también aquellas que deriven de la Ley Territorial 8/1995, de 6
de abiril, de accesibilidad y supresion de barreras fisicas y de la comunicacion.

Disposiciéon adicional segunda. Régimen del transporte de mercancias peligrosas y
perecederas.

El transporte de mercancias peligrosas y perecederas, tanto la actividad de los
operadores de transporte como quienes realicen actividades complementarias y auxiliares en
relacion con ellos, se regira por la legislacion comunitaria europea y estatal que sea de
aplicacion, incluido el régimen de infracciones y sanciones, sin perjuicio de las competencias
de ejecucion que corresponden a las Administraciones Publicas canarias.

Disposicidén adicional tercera. Consejo Canario del Transporte.

(Sin contenido)

Disposicién adicional cuarta. Mesa del Transporte Terrestre.

1. El Gobierno de Canarias creara la Mesa del Transporte Terrestre como 6érgano
consultivo de asesoramiento y debate en materia de transporte terrestre, en especial por
carretera, en el que participaran las Administraciones Publicas competentes y
representantes de los sectores econdmicos y sociales afectados.

2. Reglamentariamente se establecera la composicién, funciones, organizacion y
régimen de actuacion de este 6rgano consultivo.

Disposicidon adicional quinta. Comision Interadministrativa de Coordinacion de los
Transportes.

(Sin contenido)

Disposicién adicional sexta. Junta Arbitral de Transporte Terrestre de Canarias.

1. La Junta Arbitral de Transporte Terrestre de Canarias es el 6rgano de proteccion y
defensa de las partes intervinientes en el transporte terrestre.

2. Ejercera, ademas de las funciones arbitrales que le atribuye la legislacion del Estado,
las que esta Ley y sus reglamentos le encomienden.

3. Tendrd como funcién principal la resoluciéon, de acuerdo con lo previsto en la
legislacién sobre arbitraje, de las controversias que le sometan voluntariamente las partes,
surgidas en relacion con el cumplimiento de los contratos de los distintos modos de
transportes y de las actividades relacionados con los mismos.
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4. Las Administraciones Publicas con competencias en materia de transporte terrestre,
por propia iniciativa o0 a instancia de persona interesada, podran solicitar a la Junta Arbitral
de Transportes de Canarias informe sobre las condiciones de cumplimiento de los contratos,
sus clausulas generales y particulares, las tarifas aplicables y los usos de comercio, asi
como las demas funciones que se establezcan reglamentariamente.

5. Reglamentariamente se establecera su composicion en funcién de la materia objeto
de los contratos y las normas de funcionamiento que, en todo caso, deberan asegurar la
presencia de este 6érgano en todos los territorios insulares de Canarias.

Disposicidon adicional séptima. Registro Canario de Operadores de Transporte por
Carretera.

1. El Registro Canario de Operadores de Transporte por Carretera es un registro publico
gue estara gestionado por la Consejeria de la Administracion Publica de la Comunidad
Auténoma de Canarias competente en materia de transportes y tendra como finalidad la
inscripcién, con caracter declarativo, de aquellos datos relevantes para la ordenacion de los
transportes por carretera por referirse a la dimensiéon y evoluciéon de los modos, sectores y
subsectores de los mismos.

2. Seréan objeto de inscripcién:

a) Las personas fisicas o juridicas que se encuentren capacitadas para la realizacion de
actividades de transporte por carretera o actividades complementarias al mismo.

b) Las asociaciones y federaciones profesionales.

c) Las asociaciones y federaciones de usuarios de los transportes.

d) Los titulos habilitantes y condiciones de los mismos.

e) Las sanciones firmes impuestas con motivo de resoluciones recaidas en
procedimientos instruidos contra infracciones cometidas en materia de transportes por
carretera.

3. Reglamentariamente se establecera el procedimiento, régimen y contenido de las
inscripciones en este Registro y su articulacion con otros registros publicos autonémicos.

4. Se podran suscribir convenios de colaboracién con los Cabildos Insulares para la
gestiobn del Registro Canario de Operadores de Transportes que posibilite y agilice el
trasvase de datos susceptibles de inscripcion.

Disposicién adicional octava. Efectos del silencio administrativo.

Tendra efecto desestimatorio la falta de resolucion expresa en los siguientes
procedimientos:

a) Los relativos a la autorizacién de los distintos transportes, incluido su otorgamiento,
visado, modificacién y transmision.

b) Los relativos a los transportes que se declaren servicio publico de acuerdo con el
articulo 45 de esta Ley.

c) El reconocimiento de la capacitacion profesional para realizar la actividad de
transportes, asi como de la aptitud como conductor asalariado en el caso del transporte en
taxis.

d) Los relativos a la adaptacién de concesiones de servicio publico previstos en la
disposicion transitoria segunda de la Ley.

Disposicidn adicional novena. Régimen especial de la isla de La Graciosa.

Reglamentariamente, se establecera un régimen especial que regule el transporte por
carretera en la isla de La Graciosa que responda a las singulares condiciones que concurren
en esa isla. En particular, en cuanto al transporte de viajeros, se regulard el transporte en
vehiculos todo terreno de cinco a nueve plazas con un régimen distinto del taxi. En cuanto al
transporte de mercancias, se estableceran requisitos objetivos y subjetivos de ejercicio de la
actividad especificos para aquellos transportistas cuyos camiones sélo circulen y trabajen en
la isla.
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Disposicidn adicional décima. Transporte privado complementario de mercancias.

Las personas fisicas o juridicas que a la entrada en vigor de la presente Ley vengan
realizando servicios de transporte de mercancias, propias o ajenas, incluyendo los pagos y
los cobros relativos a su gestién, con una adecuada estructura empresarial y acreditando
contratos en exclusiva, podran solicitar el otorgamiento de autorizacién de transporte privado
complementario en los tres meses siguientes a la vigencia de esta norma, transcurridos los
cuales deberdn cumplir los requisitos propios del transporte publico discrecional de
mercancias.

Disposicidén adicional undécima. Transporte intermodal.

1. En aras a la consecucion de los objetivos de movilidad de personas y mercancias de
la presente Ley, la Administracién autonémica adoptara cuantas medidas sean precisas para
lograr la coordinacion vy, si fuera posible, integracién, de los modos de transporte por
carretera con los maritimos y aéreos aéreo. En el caso de los puertos y aeropuertos de
interés general, se promoveran acuerdos con la Administracion General del Estado o, en su
caso, con las entidades publicas que los gestionan, en orden a la consecucion de esos
objetivos.

2. Siempre que resulte justificado por razones objetivas vinculadas con la necesidad de
promover o favorecer el transporte intermodal, el Gobierno podra establecer un régimen
especial para las empresas de transporte de mercancias que desarrollen su actividad en un
determinado modo, que permita a las mismas complementar dicho transporte con el
realizado por un modo diferente, siempre que éste sea antecedente o continuacién de
caracter complementario del realizado en el otro.

3. Reglamentariamente se regularan las condiciones particulares que deben cumplir los
servicios necesarios para el adecuado funcionamiento de las infraestructuras de transporte
previstas en esta ley, en particular, los que aseguran el funcionamiento de puertos y
aeropuertos incluidos en el Eje Transinsular de Transporte.

Disposicidén adicional duodécima. Transporte publico irregular.

1. A los efectos de esta ley se considera transporte publico irregular el prestado
mediante vehiculo privado propio o ajeno, cuando los puntos de origen o destino sean
puertos, aeropuertos, intercambiadores, complejos alojativos o de ocio en los que se dé
alguno de estos supuestos:

A) Se realice a cambio de contraprestacion econémica de cualquier clase o naturaleza.

B) Tenga un caracter reiterado y medie una actividad econdmica directa o indirecta que
de forma concurrente se preste a confusién o solapamiento con el servicio de transporte.

Asimismo, el mero anuncio y oferta del transporte irregular mediante cualquier tipo de
soporte sera objeto de sancion en los términos de la presente ley.

2. Se entiende que concurre reiteracion cuando se realicen dos o més servicios diarios
a/o desde los puntos citados con el mismo vehiculo o con el mismo conductor, aunque se
utilice otro vehiculo privado.

Disposicion transitoria primera. Ambito de las autorizaciones.

A partir de la aprobacion del reglamento a que se refiere la disposicion adicional octava
de la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacioén del Transporte Terrestre, las autorizaciones
a que se refiere la presente ley tendran el ambito y eficacia que el mismo establezca.

Disposicidn transitoria segunda. Adaptacion de concesiones de servicio publico.

1. Las concesiones administrativas de servicios publicos de transporte regular de
viajeros en ejecucion en el momento de la publicacion de la presente ley, podran solicitar
acomodarse a la nueva regulacion o mantener las condiciones del contrato original.

2. Los titulares de las concesiones a que se refiere el nimero anterior deberan formular
su solicitud en el plazo maximo de seis meses desde la entrada en vigor de esta Ley. En
este caso, la concesion se entenderd prorrogada de forma tacita hasta la resolucion de su
peticion.
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3. De no presentar solicitud se entendera que optan por no adaptarse. En este supuesto,
la concesidn continuara en ejecucién hasta la terminacion de su plazo de vigencia.

4. En el caso de que se solicite la conversion del contrato, la Administracién valorara la
conveniencia 0 no para los intereses publicos de esa adaptaciéon. En caso de que se estime
adecuado a los intereses publicos, previa verificacion de que el solicitante mantiene los
requisitos legales para contratar con la Administracion, ésta podra realizar las modificaciones
de los servicios y sus condiciones de prestacién, precisas para mejorar la calidad,
regularidad, seguridad e impacto medioambiental de los servicios, debiendo mantener en
todo caso el equilibrio econémico de la concesion. A estos efectos, las antiguas concesiones
seran convalidadas por concesiones para los mismos servicios con las modificaciones que
haya introducido la Administracion, y con vigencia como minimo hasta el afio 2022 y como
maéaximo hasta el afio 2027.

5. La solicitud de adaptacion debera ser resuelta por la Administracién en el plazo
méaximo de seis meses, debiendo darse, en todo caso, audiencia al concesionario.

Disposicidn transitoria tercera. Aplicacion progresiva del tacégrafo.

(Derogada)

Disposicidn transitoria cuarta. Adaptacion del transporte privado complementario escolar.

Las empresas que, en el momento de entrada en vigor de esta Ley, cuenten con
autorizacién de transporte privado complementario para realizar transporte escolar podran
continuar su actividad hasta la extincién de su titulo habilitante o, si su vigencia fuera
superior, un plazo maximo de tres afios desde la entrada en vigor de esta ley.

Disposicidn transitoria quinta. Concesiones de transporte interurbano.

Sin perjuicio de la adaptacién prevista en la disposicion transitoria segunda, a la que
podran acogerse, las concesiones de servicio publico de transporte interurbano vigentes en
el momento de la publicacion de esta ley continuaran en ejecuciéon hasta su extincién,
aunque su objeto no se acomode a la definicion de transporte interurbano que recoge esta

ley.

Disposicidn transitoria sexta.

A efectos de lo dispuesto en el articulo 56 de esta ley, los traficos realizados por las
actuales concesionarias de transporte interurbano existentes en Canarias a la entrada en
vigor de esta ley, seguiran teniendo a todos los efectos la consideracion de transporte
interurbano, independientemente de la concreta ubicacién de los nucleos poblacionales que
comunique.

Las actuaciones que, en uso de sus competencias en materia de transporte, puedan
llevar a cabo los municipios y que afecten a los traficos mencionados en el apartado anterior,
exigiran la previa redaccion, por el municipio y la administracion competente en materia de
transporte interurbano de forma conjunta, de un plan de coordinaciéon que respete tanto los
intereses municipales como los de la concesionaria afectada.

Disposicidn transitoria séptima. Aplicacion transitoria de normas reglamentarias.

1. Hasta tanto el Gobierno proceda al desarrollo reglamentario de la presente Ley y en
tanto no contradiga lo dispuesto en ella, seguiran vigentes las normas reglamentarias
autondémicas que, en la actualidad, regulan las distintas clases de transporte por carretera.

2. lgualmente, hasta tanto se proceda al desarrollo reglamentario, seran de aplicacion,
en lo que sea compatible con la presente Ley, las normas estatales reguladoras de las
distintos tipos de transporte por carretera, en particular en cuanto a los taxis, el Reglamento
Nacional de los Servicios urbanos e interurbanos de transportes en automéviles ligeros,
aprobado por Real Decreto 763/1979, de 16 de marzo.

3. Por ultimo, en tanto se apruebe la norma reglamentaria pertinente, en materia de
procedimiento sancionador resultara de aplicacion el Reglamento de la Ley de Ordenacion
de los Transportes Terrestres, aprobado por Real Decreto 1211/1990, de 28 de septiembre.
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Disposicidn transitoria octava. Adaptacion de las declaraciones de areas sensibles.

La continuidad de todas aquellas declaraciones de é&reas sensibles que regulen el
establecimiento de un régimen especial de recogida de viajeros fuera de su término
municipal existentes a la entrada en vigor de la presente, quedan sujetas al cumplimiento de
los requisitos establecidos en el articulo 86 de la presente norma; para lo que los cabildos
tendran un plazo de un afio a partir de la entrada en vigor de la misma.

Disposicidon transitoria novena. Adaptacion de las empresas de arrendamiento con
conductor.

Las empresas de arrendamiento con conductor deberdn adaptarse a las disposiciones
de la presente ley en el plazo de seis meses.»
Disposicién derogatoria Unica. Derogacion.

Quedan derogadas cuantas normas legales y reglamentarias se opongan a lo dispuesto
en la presente ley.
Disposicidn final primera. Autorizacién al Gobierno.

1. Se autoriza al Gobierno de Canarias para actualizar la cuantia de las sanciones
conforme el indice anual de precios al consumo.

2. Se autoriza al Gobierno de Canarias para que dicte cuantas normas resulten
necesarias para el desarrollo de la presente ley.

Téngase en cuenta que las normas citadas seran publicadas Unicamente en el Boletin
Oficial de Canarias.

Disposicidn final segunda. Entrada en vigor.

La presente Ley entrara en vigor al mes de su publicacién en el «Boletin Oficial de
Canarias».

Por tanto, mando a los ciudadanos y a las autoridades que la cumplan y la hagan
cumplir.

Santa Cruz de Tenerife, 17 de mayo de 2007.—El Presidente, Adan Martin Menis.

Este documento es de caracter informativo y no tiene valor juridico.
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