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Dirección: Plaza del Cristo, 3. 
San Cristóbal de La Laguna,  
38201 Santa Cruz de Tenerife 

Teléfono: 922 252247

Web: www.cristodelalaguna.com

Email: cristodelalaguna@gmail.com

Horario: Lunes, martes, miércoles y jueves 
de 8 a 13h y de 16 a 21h. 
Viernes de 7.30 a 21h.  
Sábados de 8.30 a 14h y 16 a 21h. 
Domingos 8 a 21h

Entrada: Gratuita

Guagua/Bus: Parada: Intercambiador La Laguna 
www.titsa.com

Tranvía: Línea 1 Parada Trinidad  
www.metrotenerife.com

Parking
Accesible:

Plazas de aparcamiento reservadas a Personas 
con Movilidad Reducida en estacionamientos 
de pago: Las Quinteras, Parkia Trinidad y El 
Cristo. Hay una plaza aparcamiento para PMR 
gratuito de una hora frente al Santuario.

Real Santuario del 
Santísimo Cristo  
de La Laguna

Real Santuario del Santísimo Cristo de La Laguna

http://www.cristodelalaguna.com
mailto:cristodelalaguna%40gmail.com?subject=
http://www.titsa.com
http://www.metrotenerife.com
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Información General.

La construcción del Real Santuario del Cristo de La 
Laguna se inicia en 1.506 y parece concluir en el año 
1560. 

En la fachada principal, 
destacan el paño de 
cantería que soporta la 
espadaña, de decoración 
barroca de volutas y 
jarrones ornamentales. El 
recinto tiene una planta 
rectangular dividida en tres 
tramos, donde la altura de 

la nave y la austeridad que caracteriza su artesonado, 
son ejemplo de las influencias neoclásicas, dentro 
de un patrón general de corte barroco.

La imagen del Santísimo Cristo de La Laguna llegó a 
Tenerife en 1.520, de la mano del Adelantado Alonso 
Fernández de Lugo y es una de las imágenes religiosas 
más antiguas del Archipiélago, escultura de Escuela 
Flamenca datada en el siglo XV y de estilo gótico, es 
la advocación de Cristo más venerada de Canarias y 
símbolo de la ciudad de La Laguna.

El Real Santuario del Santísimo Cristo de La 
Laguna fue declarado Bien de Interés Cultural en 
la Categoría de Monumento) en el año 2003 por el 
Gobierno de Canarias.

La entrada al Real Santuario del Santísimo 
Cristo de La Laguna se realiza atravesando 

la amplia plaza con el mismo nombre. Es la plaza más 
grande de la ciudad. El acceso al Santuario se realiza 
por la puerta principal, de forja, que permite el paso 
a un patio previo al templo. La puerta de forja tiene 
una anchura libre superior a 2 m y apertura hacia el 
interior. El itinerario desde la Plaza del Cristo hasta 
el Real Santuario no tiene desniveles.

Real Santuario del Santísimo Cristo de La Laguna
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 • Personal formado en 
atención a personas con 
discapacidad:   Sí.

 • Personal con conocimiento 
de lengua de signos:   No.

Circulación interior

 • Desplazamiento con la silla de 
ruedas dentro del edificio:   Total 
(excepto el altar).

 • Iluminación adecuada:   Sí

 • Hay rótulos de señalización:   No.
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 • Elementos que puedan suponer un obstáculo a personas con 
discapacidad visual:   No

Entrada:

 • El acceso al edificio se realiza:  
sin desniveles. 

 • Nombre del recurso turístico 
visible y legible:  Si, hay un tótem 
informativo en el exterior. 

En
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 • La entrada analizada es:  la principal. 

 • Ancho de paso de la puerta de entrada:  Mayor o igual que 80cm.

Zona de atención al público:  

Real Santuario del Santísimo Cristo de La Laguna

Entorno exterior: 

 • Tipo de calle:  llana, peatonal y 
accesible.

 • Pavimento:  continuo, homogéneo y 
antideslizante.
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 • Plano del recurso turístico próximo a la entrada:  No

 • Bucle de inducción magnética:  No

 • Se proporciona información suficiente sobre las medidas 
de accesibilidad del recurso turístico:  Si, en la Guía de La Laguna 
Inclusiva.

 • Vídeo del Real Santuario del Cristo de La Laguna:  Si, 
con locución y subtitulado en español descargable en la web del 

Ayuntamiento de La Laguna.
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 • Mapa turístico con la ubicación 
del Real Santuario:  Sí, el callejero 
(mapa turístico) del conjunto histórico 
de La Laguna con todos los itinerarios 
peatonales accesibles para personas con 
movilidad reducida. Puede descargarse en 
la web del Ayuntamiento de La Laguna. 

 • Audioguías con 
audiodescripción del Real 
Santuario del Cristo de La Laguna:  
Sí, disponibles en la web de La Laguna, 
dentro de la ruta autoguiada llamada Ruta 
Sacra (ver QR de la audioguía al final de 
esta Guía). 

 • Signoguías con subtitulado y 
signado en Lengua de Signos 
Española del Real Santuario del 
Cristo de La Laguna:   Sí, disponibles 
en la web de La Laguna, dentro de la ruta 
autoguiada llamada Ruta Sacra (ver QR de 
la signoguía al final de esta Guía).

 • Audioguías con locución en 
español del Real Santuario del 
Cristo de La Laguna:   Sí, disponibles 
en la web de La Laguna, dentro de la ruta 
autoguiada llamada Ruta Sacra (ver QR de 
la audioguía al final de esta Guía)

 • Información del Real Santuario del Cristo de La Laguna 
en Lectura fácil:     Si, en la Guía de La Laguna Inclusiva. 

 • Visitas guiadas adaptadas para personas con discapacidad, 
física, visual, auditiva y cognitiva/ intelectual:     Sí, dentro del 
programa “Sintiendo mi ciudad” ofrecido por el Ayuntamiento de La Laguna.

Real Santuario del Santísimo Cristo de La Laguna
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Iglesia Catedral 
Nuestra Señora 
de Los Remedios

Dirección: Plaza de Nuestra Señora de Los Remedios,
San Cristóbal de La Laguna, 38201
Santa Cruz de Tenerife

Teléfono: 922 259 130 (Pastoral y culto)
681 197 236 (Atención al visitante)

Web: lalagunacatedral.com

Email: sergio@artisplendore.com

Horario: De lunes a viernes de 9.30 a 18h.

Entrada: Gratuita para ciudadanos de la provincia de 
Santa Cruz de Tenerife, personas con 
discapacidad y menores de 13 años.
Precio general:  6€. Incluye audioguía.

Guagua/Bus: Parada:  Intercambiador La Laguna 
www.titsa.com

Tranvía: Línea 1 Parada Trinidad  
www.metrotenerife.com

Parking
Accesible: 

Plazas de aparcamiento reservadas a Personas 
con Movilidad Reducida en estacionamientos 
de pago:  Las Quinteras, Parkia Trinidad y El 
Cristo

Iglesia Catedral Nuestra Señora de Los Remedios

http://lalagunacatedral.com
mailto:sergio%40artisplendore.com?subject=
http://www.titsa.com
http://www.metrotenerife.com
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Información General.

En el casco histórico, declarado Patrimonio de la 
Humanidad en 1.999, emerge el templo catedralicio 
de La Laguna. Tiene su origen en el siglo XVI, tras 
su edificación como iglesia de Los Remedios, por 
orden del Adelantado Alonso Fernández de Lugo, 
conquistador de la isla. En 1.819 es cuando se erige 
como Sede Catedral. A principios del siglo XX fue 
reconstruida por completo hasta llegar a su estado 
actual.

Entre 1.820 y 1.897 la Iglesia 
Catedral fue sometida a 
continuas reformas y 
consolidaciones, hasta que 
el agrietamiento de sus 
pilares provoca la 

declaración de ruina y debe cerrarse al culto. Se opta 
por edificar un nuevo templo, que se construye entre 
1.904 y 1.915, y dónde sólo se rescata del anterior 
su fachada. En cuanto a su interior, las altas bóvedas 
de crucería, es lo más vistoso; al igual que el 
deambulatorio.

Fue declarada Monumento Histórico Artístico de 
carácter nacional, el 5 de octubre de 1983. El 24 
de mayo de 2007 se producía la desafección de la 
bóveda, la cúpula y la cabeza de los pilares, condición 
imprescindible para proceder a un proceso de 
restauración que finalizó en 2014. 

La calle que da acceso a la Catedral es 
peatonal, llana y sin desniveles. La 

entrada accesible se realiza por la puerta principal 
que se encuentra situada a nivel de calle. La visita 
es gratuita para los residentes en la provincia de 
Santa Cruz de Tenerife, también para niños y 
personas con discapacidad. El precio general de la 
entrada es de 6€ e incluye una audioguía en cinco 
idiomas.

Iglesia Catedral Nuestra Señora de Los Remedios
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Entorno exterior:  

 • Tipo de calle:  llana, 
peatonal y accesible.

 • Pavimento:  continuo, 
homogéneo y antideslizante En
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 • Desplazamiento con la 
silla de ruedas dentro del 
edificio:  Total (excepto el altar).

 • Iluminación adecuada:  Sí

 • Hay rótulos de 
señalización:  No.

 • Elementos que 
puedan suponer un 
obstáculo a personas con 
discapacidad visual:  No

Zona de atención al público:  

 • Personal formado en atención a personas con 
discapacidad:   Sí.

 • Personal con conocimiento de lengua de signos:   No.

Circulación interior

Entrada: Acceso 

 • El acceso al edificio se 
realiza:  sin desniveles. 

 • Nombre del recurso 
turístico visible y legible:  
Si, hay un tótem informativo en el 
exterior. 

 • La entrada analizada es:  
la principal. 

 • Ancho de paso de la 
puerta de entrada:  Mayor o 
igual que 80cm.
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Iglesia Catedral Nuestra Señora de Los Remedios
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Acceso a la información
 • Plano del recurso turístico próximo a la entrada:  No

 • Bucle de inducción magnética:  No

 • Se proporciona información suficiente sobre las medidas 
de accesibilidad del recurso turístico:  Si, en la Guía de La Laguna 
Inclusiva.

 • Vídeo de la Catedral Nuestra Señora de Los Remedios:  
Si, con locución y subtitulado en español, descargable en la web del 
Ayuntamiento de La Laguna.

 • Mapa turístico con la ubicación 
de la Catedral Nuestra Señora de 
Los Remedios:  Sí, el callejero (mapa 
turístico) del conjunto histórico de La Laguna 
incluye todos los itinerarios peatonales 
accesibles para personas con movilidad 
reducida. Puede descargarse en la web del Ayuntamiento de La Laguna. 

 • Audioguía con locución en 
español de la plaza de la Iglesia 
Catedral Nuestra Señora de los 
Remedios:  Sí, está disponible la audioguía 
de la Plaza de Los Remedios en la web de 
La Laguna, dentro de la ruta autoguiada 
llamada Ruta de Los Encuentros (ver QR de 
la audioguía al final de esta Guía).

 • Audioguías con audiodescripción:  
Sí, está disponible la signoguía de la Plaza 
de Los Remedios en la web de La Laguna, 
dentro de la ruta autoguiada llamada Ruta 
de Los Encuentros(ver QR de la signoguía al 
final de esta Guía).

 • Signoguías con subtitulado y 
signado en Lengua de Signos 
Española:  Sí, está disponible la audioguía 
de la Plaza de Los Remedios en la web de 
La Laguna, dentro de la ruta autoguiada 
llamada Ruta de Los Encuentros (ver QR de la audioguía al final de esta Guía) 

 • Información de la Catedral Nuestra Señora de Los 
Remedios en Lectura fácil:  Si, en la Guía de La Laguna Inclusiva. 

 • Visitas guiadas adaptadas para personas con discapacidad, 
física, visual, auditiva y cognitiva/ intelectual:  Sí, dentro del programa 
“Sintiendo mi ciudad” ofrecido por el Ayuntamiento de La Laguna.

 • La Catedral ofrece audioguías de pago en 5 idiomas:  español, 
inglés, alemán, francés e italiano.
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Iglesia Catedral Nuestra Señora de Los Remedios
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Monasterio de Santa 
Clara e Iglesia de 
San Juan Bautista

Dirección: Calle Ernesto Ascanio y León Huerta, 2
38001 San Cristóbal de La Laguna
Santa Cruz de Tenerife

Teléfono: 922 25 72 60

Web: www.clarisaslalaguna.com

Email: clarisaslalaguna@gmail.com

Horario: de 9: 30h a 13h y de 16h a 17: 15h

Entrada: Gratuita

Guagua/Bus: Parada:  Intercambiador La Laguna 
www.titsa.com

Tranvía: Línea 1 Parada Trinidad  
www.metrotenerife.com

Parking
Accesible: 

Plazas de aparcamiento reservadas a Personas 
con Movilidad Reducida en estacionamientos 
de pago:  Las Quinteras, Parkia Trinidad y El 
Cristo

Monasterio de Santa Clara e Iglesia de San Juan Bautista

http://www.clarisaslalaguna.com
mailto:clarisaslalaguna%40gmail.com?subject=
http://www.titsa.com
http://www.metrotenerife.com
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Información General.

El Convento de la Orden Franciscana de Santa Clara 
de Asís y de San Juan Bautista fue el primer convento 
femenino que se funda en el Archipiélago Canario. 
Entre 1.547 y 1.577, religiosas procedentes de Baeza y 
Sanlúcar de Barrameda realizan la Fundación. En 1.575, 
Olaya Fonte del Castillo se convierte en Benefactora 
de La Orden y se compromete a levantarles Convento 
e Iglesia propios a Las Clarisas. En 1.697 un incendio 
lo dejó totalmente arrasado y el arquitecto Diego de 
Miranda, se encargó de su reconstrucción. 

La iglesia es de una sola nave y un impresionante 
artesonado cubre el presbiterio. Al fondo de la Iglesia, 
se sitúan los dos coros separados por un dintel con 
medallones pintados. 

Una de las características más 
sobresalientes de la Iglesia es 
su bello ajimez con mirador de 
madera que se ubica en la 
esquina del edificio que da a 
la Calle Viana. Fue declarado 

Bien de Interés Cultural de Canarias en 1.978. En la 
actualidad, el Convento tiene catorce religiosas 
dedicadas a la elaboración de hostias y ornamentos. 
Una parte importante del Convento sirve de sede al 
Museo de Arte Sacro de Santa Clara de Asís, donde se 
exponen gran parte de los bienes más preciados del 
Convento, como diversas tallas y lienzos de Advocación 
Mariana.

La calle desde la que se accede a la iglesia 
es peatonal, llana y accesible. El pavimento 

es adoquinado irregular ya que se trata de su adoquín 
original. La planta de la iglesia se encuentra a un nivel 
inferior que la calle. Por ello, hay un peldaño en la cara 
interior de la puerta principal, de 10cm de altura, creado 
por la diferencia entre el nivel de calle y el pavimento 
interior del templo. Una vez se accede a la iglesia, se 
encuentra una segunda puerta que tiene una anchura 
de 1.20m. Existe un espacio entre ambas de 1m.

Monasterio de Santa Clara e Iglesia de San Juan Bautista
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 • Desplazamiento con la 
silla de ruedas dentro del 
edificio:  Total (excepto el altar).

 • Iluminación adecuada:  Si.

 • Hay rótulos de 
señalización:  No.

 • Elementos que puedan 
suponer un obstáculo a 
personas con discapacidad 
visual:  No
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Entorno exterior:  

 • Tipo de calle:  llana, peatonal 
y accesible.

 • Pavimento:  continuo, 
homogéneo y antideslizante. 

Entrada:  

 • El acceso al edificio se 
realiza:  con un desnivel de 10 cm 
en la cara interior de la puerta. 

 • Nombre del recurso 
turístico visible y legible:  
Si, hay un tótem informativo en el 
exterior. 

 • La entrada analizada es:  la 
principal. 

 • Ancho de paso de las 
puertas de entrada:  Mayor o 
igual que 80cm.
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Zona de atención al público

 • Personal formado en atención a personas con 
discapacidad:  Sí.

 • Personal con conocimiento de lengua de signos:  No.

Circulación interior

Monasterio de Santa Clara e Iglesia de San Juan Bautista
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Acceso a la información

 • Plano del recurso turístico próximo a la entrada:  No

 • Bucle de inducción magnética:  No

 • Se proporciona información suficiente sobre las medidas 
de accesibilidad del recurso turístico:  Si, en la Guía de La Laguna 
Inclusiva.

 • Mapa turístico con la ubicación 
del Monasterio de Santa Clara e 
Iglesia de San Juan Bautista:  Sí, 
el callejero (mapa turístico) del conjunto 
histórico de La Laguna incluye todos los 
itinerarios peatonales accesibles para personas con movilidad reducida. Puede 
descargarse en la web del Ayuntamiento de La Laguna. 

 • Vídeo del Monasterio de Santa Clara e Iglesia de San 
Juan Bautista:  Si, con locución y subtitulado en español 

descargable en la web del Ayuntamiento de La Laguna. 

 • Audioguías con audiodescripción 
del Monasterio de Santa Clara e 
Iglesia de San Juan Bautista:  Sí, 
disponibles en la web de La Laguna, dentro 
de la ruta autoguiada llamada Ruta Sacra  
(ver QR de la audioguía al final de esta Guía). 

 • Audioguías con locución en 
español del Monasterio de Santa 
Clara e Iglesia de San Juan Bautista:  
Sí, disponibles en la web de La Laguna, 
dentro de la ruta autoguiada llamada Ruta 
Sacra (ver QR de la audioguía al final de esta 
Guía) 

 • Signoguías con subtitulado y 
signado en Lengua de Signos 
Española del Monasterio de Santa 
Clara e Iglesia de San Juan Bautista:  
Sí, disponibles en la web de La Laguna, 
dentro de la ruta autoguiada llamada Ruta 
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Sacra (ver QR de la audioguía al final de esta Guía). 

 • Información del Monasterio de Santa Clara e Iglesia de 
San Juan Bautista en Lectura fácil:  Si, en la Guía de La 

Laguna Inclusiva. 

 • Visitas guiadas adaptadas para personas con discapacidad, 
física, visual, auditiva y cognitiva/ intelectual:  Sí, dentro del 
programa “Sintiendo mi ciudad” ofrecido por el Ayuntamiento de La Laguna.

Monasterio de Santa Clara e Iglesia de San Juan Bautista
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Iglesia Nuestra 
Señora de  

La Concepción

Dirección: Plaza de La Concepción, 10. 
San Cristóbal de La Laguna, 38201
Santa Cruz de Tenerife

Teléfono: 922 258 640
681 197 236 (Atención al visitante)

Web: www.obispadodetenerife.es

Email: cristodelalaguna@gmail.com

Horario: De lunes de 10h a 14h. 
Martes a viernes de 10h a 17h. 
Domingos cerrado.

Entrada: Gratuita

Guagua/Bus: Parada: Intercambiador La Laguna 
www.titsa.com

Tranvía: Línea 1 Parada Trinidad  
www.metrotenerife.com

Parking
Accesible:

Plazas de aparcamiento reservadas a Personas 
con Movilidad Reducida en estacionamientos 
de pago: Las Quinteras, Parkia Trinidad y El 
Cristo

Iglesia Nuestra Señora de La Concepción

http://www.obispadodetenerife.es
mailto:cristodelalaguna%40gmail.com?subject=
http://www.titsa.com
http://www.metrotenerife.com


Edificios Religiosos

La Laguna Inclusiva

Pág. 67

Información General.

La Iglesia de Nuestra Señora de La Concepción fue el 
primer templo fundado en Tenerife y es la iglesia matriz 
a partir de la que se han gestado todas las demás de 
la Isla. La tradición señala que, cercano a su lugar de 
fundación, tuvo lugar, en 1496, la primera misa en la 
fiesta del Corpus, con los clérigos que acompañaron 
al Adelantado Fernández de Lugo, conquistador de la 
Isla de Tenerife y La Palma. 

Fundada en 1511, se encuentra emplazada en lo que 
antaño fue la Villa de Arriba, donde vivían los gremios 
artesanos. En 1558 finaliza la construcción del primer 
templo, aunque conocerá ampliaciones y reformas a 
lo largo de los siglos siguientes. 

Declarada bien de interés 
cultural en el año 1948, la 
Iglesia de La Concepción 
actualmente está abierta al 
culto y en ella se celebra cada 
8 de diciembre, la fiesta de la 
Inmaculada Concepción.

La Torre 

La torre, con sus 28 m de 
altura, constituye el elemento 
emblemático de la iglesia y de 
la ciudad de La Laguna. Su 
construcción fue igualmente 
azarosa. Tras sendas 
construcciones en 1577 y 
1630, la fábrica definitiva es 

de 1694 a 1697. Ejecutada en cantería y de base 
cuadrada, aparece rematada por un templete sin 
capitel. En su base, se ubica el bautisterio cubierto 
por una bóveda enervada de inspiración goticista.

Iglesia Nuestra Señora de La Concepción
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La iglesia tiene dos entradas, una por 
la Plaza de La Concepción y la otra por la 

Plaza Doctor Olivera. Ambas plazas son espacios 
peatonales, llanos y accesibles. El acceso a la iglesia 
por la Plaza de La Concepción tiene dos desniveles 
en la puerta de acceso debido a un escalón de piedra 
de 2cms y al travesaño de la puerta de madera de 15 
cm de altura. Los desniveles son salvados mediante 
dos rampas de madera enfrentadas, situadas en la 
cara exterior e interior de la puerta principal. Las 
rampas miden 90 cm de largo, 80 cm de anchura y 
tiene una inclinación del 18%. El escalón y las rampas 
no están señalizados táctil ni visualmente. 

La otra entrada se realiza por la Plaza Doctor 
Olivera. Esta entrada tiene un peldaño de piedra 
de 8cms de altura, que no está indicado táctil ni 
cromáticamente. 

Entorno exterior:  

 • Tipo de calle:  llana, 
peatonal y accesible.

 • Pavimento:  continuo, 
homogéneo  y antideslizante.  
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Entrada:  Acceso 

 • El acceso al edificio se 
realiza:  sin desniveles. 

 • Nombre del recurso 
turístico visible y legible:  
Si, hay un tótem informativo en 
el exterior. 

 • La entrada analizada 
es:  la principal. 

 • Ancho de paso de la 
puerta de entrada:  Mayor o 
igual que 80cm.

Iglesia Nuestra Señora de La Concepción
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Circulación interior

 • Desplazamiento con silla 
de ruedas:  Total (excepto el 
altar).

 • Iluminación adecuada:  Sí

 • Hay rótulos de 
señalización:  No.

 • Elementos que puedan 
suponer un obstáculo a 
personas con discapacidad 
visual:  No
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Acceso a la información

 • Plano del recurso turístico próximo a la entrada:  No

 • Bucle de inducción magnética:  No.

 • Se proporciona información suficiente sobre las medidas 
de accesibilidad del recurso turístico:  Si, en la Guía de La Laguna 
Inclusiva.

M
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 • Mapa turístico con la ubicación 
de la Iglesia Nuestra Señora de la 
Concepción:  Sí, en el callejero (mapa 
turístico) del conjunto histórico de La 
Laguna con todos los itinerarios peatonales 
accesibles para personas con movilidad 
reducida. Puede descargarse en la web del 
Ayuntamiento de La Laguna. 

 • Vídeo  de la Iglesia Nuestra Señora de la Concepción:  
Si,  con locución y subtitulado en español  descargable en la web del 

Ayuntamiento de La Laguna. 

Zona de atención al público:  

Iglesia Nuestra Señora de La Concepción

 • Personal formado en 
atención a personas con 
discapacidad:   Sí.

 • Personal con 
conocimiento de lengua de 
signos:   No.
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 • Audioguías con 
audiodescripción de la 
Iglesia Nuestra Señora de 
la Concepción y de sus 
plazas:  Sí, disponibles en la web 
de La Laguna, dentro de la ruta 
autoguiada llamada Ruta Sacra (ver 
QR de la audioguía al final de esta 
Guía).

 • Signoguías con subtitulado 
y signado en Lengua de 
Signos Española de la 
Iglesia Nuestra Señora de 
la Concepción y de sus 
plazas:  Sí, disponibles en la web 
de La Laguna, dentro de la ruta 
autoguiada llamada Ruta Sacra (ver 
QR de la audioguía al final de esta 
Guía).

 • Audioguías con locución 
en español:  Sí, disponibles en la 
web de La Laguna, dentro de la ruta 
autoguiada llamada Ruta Sacra (ver 
QR de la audioguía al final de esta 
Guía). 

Si
gn

og
uí

as
A

ud
io

gu
ía

s

 • Información de la Iglesia Nuestra Señora de la 
Concepción en  Lectura fácil:  Si, en la Guía de La Laguna 

Inclusiva. 

 • Visitas guiadas adaptadas para personas con discapacidad, 
física, visual, auditiva y cognitiva/ intelectual:  Sí,  dentro del 
programa “Sintiendo mi ciudad” ofrecido por el Ayuntamiento de La Laguna.

 • Hay, a disposición de las personas con discapacidad 
visual, maquetas táctiles de la iglesia y de la Torre de 

la Concepción:  expuestas en la oficina de turismo de Casa Alvarado de 
Bracamonte-Casa de Los Capitanes. 
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Iglesia Nuestra Señora de La Concepción
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Iglesia del 
Hospital 

Nuestra Señora 
de Los Dolores

Dirección: Calle San Agustín, 40. 
38.001 San Cristóbal de La Laguna
Santa Cruz de Tenerife

Teléfono: 922 258 649

Web: www.obispadodetenerife.es

Horario: De lunes a viernes de 8 a 21h.

Entrada: Gratuita

Guagua/Bus: Parada: Intercambiador La Laguna 
www.titsa.com

Tranvía: Línea 1 Parada Trinidad  
www.metrotenerife.com

Parking
Accesible:

Plazas de aparcamiento reservadas a Personas 
con Movilidad Reducida en estacionamientos 
de pago: Las Quinteras, Parkia Trinidad y El 
Cristo.

Iglesia del Hospital Nuestra Señora de Los Dolores

http://www.obispadodetenerife.es
http://www.titsa.com
http://www.metrotenerife.com
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Información General.

Este edificio se compone de dos partes, la iglesia y 
el hospital que fue fundado en el año 1.515, con la 
condición de que le fueran agregados dos hospitales 
ya existentes en La Laguna, el de la Antigua y el de 
San Sebastián. 

La iglesia, propiamente dicha, es de una sola nave 
con techumbre de madera. De ella, lo más interesante 
a nivel artístico, es la portada del siglo XVII, que da a 
la calle San Agustín. Está delimitada por columnillas 
pareadas sobre originales plintos tallados, a base de 
motivos geométricos – que según expertos indican 
una influencia americana- y en la parte superior, por 
un frontón partido rematado por una cruz. El interior 
de la iglesia se compone de una sola nave con altar 
cubierto de madera a cuatro aguas. 

El acceso a la Iglesia del Hospital 
Nuestra Señora de Los Dolores tiene 

dos peldaños en la puerta de entrada debido a un 
escalón de piedra de 11 cm y al travesaño de la puerta 
de madera de 22 cm de altura. Existe la opción de abrir 
totalmente la puerta principal y con ello se suprimiría 
el travesaño de madera. El escalón de piedra y el 
peldaño de madera no están señalizados cromática ni 
táctilmente.

Entorno exterior:  
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Iglesia del Hospital Nuestra Señora de Los Dolores

 • Tipo de calle:  
Tipo de calle:  llana, 
peatonal y accesible.

 • Pavimento:  
continuo, homogéneo y 
antideslizante.
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Entrada

 • El acceso al edificio 
tiene:  un escalón de piedra de 
11 cm de altura y un peldaño 
de madera de 22 cm, sin rampa 
alternativa. 

 • Nombre del recurso 
turístico visible y legible:  
Si, hay un tótem informativo en el 
exterior. 

En
tr

ad
a:

 A
cc

es
o

 • Iluminación adecuada:  Sí

 • Hay rótulos de 
señalización:  No.

 • Elementos que puedan 
suponer un obstáculo a 
personas con discapacidad 
visual:  No
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 • La entrada analizada es:  la principal. 

 • Ancho de paso de la puerta de entrada:  Mayor o igual que 80cm.

Zona de atención al público:  

 • Personal formado en atención a personas con discapacidad:   Sí.

 • Personal con conocimiento de lengua de signos:   No.

Circulación interior

 • Desplazamiento con la silla de ruedas dentro del edificio:  Total 
(excepto el altar).

Acceso a la información

 • Plano del recurso turístico próximo a la entrada:  No

 • Bucle de inducción magnética:  No

 • Se proporciona información suficiente sobre las medidas 
de accesibilidad del recurso turístico:  Si, en la Guía de La Laguna 
Inclusiva

Iglesia del Hospital Nuestra Señora de Los Dolores
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 • Mapa turístico con la 
ubicación de la Iglesia 
Nuestra Señora de Los 
Dolores:  Sí, en el callejero 
(mapa turístico) del conjunto 
histórico de La Laguna con 
todos los itinerarios peatonales 
accesibles para personas con 
movilidad reducida. Puede 
descargarse en la web del 
Ayuntamiento de La Laguna.
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 • Vídeo de la Iglesia Nuestra Señora de Los Dolores:  Si, 
con locución y subtitulado en español descargable en la web del 

Ayuntamiento de La Laguna. 

 • Audioguías con 
audiodescripción de la Iglesia 
Nuestra Señora de Los Dolores:  
Sí, disponibles en la web de La Laguna, 
dentro de la ruta autoguiada llamada Ruta 
Sacra (ver QR de la audioguía al final de 
esta Guía). 

 • Signoguías con subtitulado y 
signado en Lengua de Signos 
Española de la Iglesia Nuestra 
Señora de Los Dolores:  Sí, disponible 
en la web de La Laguna, dentro de la ruta 
autoguiada llamada Ruta Sacra (ver QR 
de la audioguía al final de esta Guía). 

 • Audioguías con locución en 
español de la Iglesia Nuestra 
Señora de Los Dolores: Sí, disponible 
en la web de La Laguna, dentro de la ruta 
autoguiada llamada Ruta Sacra (ver QR 
de la audioguía al final de esta Guía).

 • Información de la Iglesia Nuestra Señora de Los 
Dolores en Lectura fácil:  Si, en la Guía de La Laguna Inclusiva 

en lectura fácil. 

 • Visitas guiadas adaptadas para personas con discapacidad, 
física, visual, auditiva y cognitiva/ intelectual:  Sí, dentro del 
programa “Sintiendo mi ciudad” ofrecido por el Ayuntamiento de La Laguna.

Iglesia del Hospital Nuestra Señora de Los Dolores
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Iglesia de San 
Benito Abad

Dirección: Plaza San Benito,1.
38002 San Cristóbal de La Laguna
Santa Cruz de Tenerife

Teléfono: 609 691757

Web: www.obispadodetenerife.es

Horario: De 7 a 20h.

Entrada: Gratuita

Guagua/Bus: Parada: Intercambiador La Laguna 
www.titsa.com

Tranvía: Línea 1 Parada Trinidad  
www.metrotenerife.com

Parking
Accesible:

En las proximidades de la iglesia hay 
estacionamiento gratuito con plazas 
reservadas para personas con movilidad 
reducida.

Iglesia de San Benito Abad

http://www.obispadodetenerife.es
http://www.titsa.com
http://www.metrotenerife.com
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Información General.

En 1532 se decide edificar una ermita bajo la advocación 
de San Benito Abad, con motivo de la pérdida de los 
sembrados. El gremio de labradores estará a su cuidado, 
y su construcción lenta y a base de limosnas termina 
en 1554, cuando se acabó de hacer, en su interior, el 
segundo altar, dedicado a San Bernabé. Durante el siglo 
XIX su mantenimiento decayó, y en 1826 fue utilizada 
como habitación para los enfermos de la epidemia de 
fiebre amarilla y también como cuadra de caballos por 
una guarnición militar. 

Las obras de construcción se 
remontan a mediados del siglo 
XVI caracterizándose por sus 
amplias dimensiones y su planta 
de tendencia rectangular. En la 

sencilla fachada destaca la portada principal, con un 
arco de piedra roja que enmarca la puerta principal y 
artesonado típicamente mudéjar. 

La iglesia tiene acceso mediante dos calles: 
Avenida Lucas Vega y Calle Marqués de 

Celada. El acceso practicable (no accesible) a la iglesia 
se realiza desde la Avenida Lucas Vega. Es una calle 
mixta (peatonal y vehicular) y tiene una acera que mide 
1m de anchura. Esta acera conecta con una pendiente 
asfaltada que da acceso a la plaza de la Iglesia. Esta 
rampa asfaltada tiene un 18% de pendiente. El acceso 
es sólo practicable. Desde la calle Marqués de Celada 
se accede a la iglesia por medio de tres escalones sin 
rampa alternativa. No están señalizados cromática ni 
táctilmente. 

En 2021 se dotó de accesibilidad la iglesia mediante la 
construcción, en el lateral del edificio, de una rampa de 
madera y hierro de 20m de largo, con 6% de pendiente. 
La rampa tiene 1.20m de anchura y está dotada de 
rellanos con 1.50m de longitud en cada tramo de 9m. Su 
pavimento es antideslizante y cuenta con pasamanos a 
ambos lados a una altura de 0.70 y 0.90m y con zócalos 
de protección de 10cm de altura.

Iglesia de San Benito Abad
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Entrada:   

 • El acceso principal al 
edificio tiene:  un escalón de 30 
cm de altura en su puerta principal y 
rampa alternativa lateral. 

 • La pendiente de la entrada 
alternativa hace que la rampa 
sea:  utilizable de forma autónoma

Circulación interior

 • Desplazamiento con la silla de 
ruedas dentro del edificio:  Total 
(excepto el altar).

 • Iluminación adecuada:  Sí

 • Hay rótulos de señalización:  No.

 • Elementos que puedan suponer 
un obstáculo a personas con 
discapacidad visual:  No
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 • Pasamanos:  Sí

 • Nombre del recurso turístico visible y legible:  Si, hay un tótem 
informativo en el exterior. 

 • La entrada accesible :  lateral del edificio. 

 • Ancho de paso de la puerta de entrada:  Mayor o igual que 80cm

Entorno exterior:  

 • Tipo de calle:  Mixta, 
anchura de la acera 1m.

 • Pavimento:  continuo, 
homogéneo  y antideslizante. En
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Zona de atención al público

 • Personal formado en atención a personas con discapacidad:  Sí.

 • Personal con conocimiento de lengua de signos:  No.

Iglesia de San Benito Abad



Edificios Religiosos

La Laguna Inclusiva

Pág. 78

Acceso a la información

 • Plano del recurso turístico próximo a la entrada:  No

 • Bucle de inducción magnética:  No

 • Se proporciona información suficiente sobre las medidas 
de accesibilidad del recurso turístico:  Si, en la Guía de La Laguna 
Inclusiva.

 • Vídeo de la Iglesia de San Benito Abad:  Si, con locución y 
subtitulado en español descargable en la web del Ayuntamiento de 

La Laguna. 

 • Audioguías con audiodescripción de la Iglesia de San Benito 
Abad:  No.

 • Signoguías con signado en Lengua de Signos Española de la 
Iglesia de San Benito Abad:  No.
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Iglesia de San Benito Abad
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Ermita de 
San Miguel

Dirección: Plaza del Adelantado, 10
San Cristóbal de La Laguna, 38201.
Santa Cruz de Tenerife 

Teléfono: 922 631194

Web: www.lalaguna.es/patrimonio

Horario: Variable, depende de las exposiciones.

Entrada: Gratuita

Guagua/Bus: Parada: Intercambiador La Laguna 
www.titsa.com

Tranvía: Línea 1 Parada Trinidad  
www.metrotenerife.com

Parking
Accesible:

Plazas de aparcamiento reservadas a Personas 
con Movilidad Reducida en estacionamientos 
de pago: Las Quinteras, Parkia Trinidad y El 
Cristo.

Ermita de San Miguel

http://www.lalaguna.es/patrimonio
http://www.titsa.com
http://www.metrotenerife.com
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Información General.

La Ermita de San Miguel, constituye un testimonio del 
ambiente que antaño ofrecía la Plaza del Adelantado 
gracias a su armonía arquitectónica. Mandada a 
construir en 1506 por “El Adelantado”, como panteón 
familiar fue además lugar de las primeras reuniones 
del Cabildo de la isla, como se refleja en una placa 
ubicada en su fachada. El inmueble fue totalmente 
reconstruido en 1759, alineándose su fachada más 
cercana a la plaza, aunque se conservan los cimientos 
de la primera ermita, en la trasera del edificio, que hoy 
son vestigios arqueológicos visitables. 

Desde un punto de vista 
constructivo, lo más valioso de la 
Ermita se concentra en la fachada 
principal y su pórtico. Este último 
es de grandes dimensiones, 
enmarcado por un arco de medio 
punto que se encuentra sostenido 

en pilastras de piedra labrada. La ermita ha sido 
Declarada Bien de Interés Cultural en el año 1999. Fue 
restaurada en los años 90 y hoy es utilizada como 
espacio cultural expositivo, por el Ayuntamiento de 
San Cristóbal de La Laguna.

La entrada a la ermita tiene un escalón de piedra 
de 22cms y un travesaño creado por la puerta de 

madera de 23 cm. de altura. Existe la opción de abrir 
totalmente la puerta principal y con ello se suprimiría 
el travesaño de madera. 

La puerta de entrada es de doble hoja, con una 
anchura de 1 m cada una. Una vez se accede a la 
ermita, se encuentra un rellano de 1.50 m. de largo y 
3 escalones de 18cms de altura cada uno. La ermita 
no cuenta con rampa como alternativa accesible a los 
escalones. También hay escalones en el altar. No están 
señalizados cromática ni táctilmente. La ermita no tiene 
mobiliario porque actualmente se utiliza como  sala de 
exposiciones temporales. 

Ermita de San Miguel
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Entrada:   

 • El acceso al edificio 
tiene:  un escalón de piedra de 
10 cm de altura y un peldaño 
de madera de 22 cm, sin rampa 
alternativa. 

 • Nombre del recurso 
turístico visible y legible:  
Si, hay un tótem informativo en el 
exterior. 

Circulación interior

 • Desplazamiento con la silla 
de ruedas dentro del edificio:  No 
es accesible, hay tres escalones en en 
acceso.

 • Iluminación adecuada:  Sí

 • Hay rótulos de señalización:  No.

 • Elementos que puedan suponer 
un obstáculo a personas con 
discapacidad visual:  No

En
tr

ad
a

C
irc

ul
ac

ió
n 

in
te

rio
r

 • La entrada analizada es:  la principal. 

 • Ancho de paso de la puerta de entrada:  Mayor o igual que 80cm

Entorno exterior:  

 • Tipo de calle:  mixta 
(peatonal y vehicular) con acera 
de 2m de anchura.

 • Pavimento:  continuo, 
homogéneo y antideslizante. 
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Zona de atención al público

 • Personal formado en atención a personas con discapacidad:  Sí.

 • Personal con conocimiento de lengua de signos:  No.

Ermita de San Miguel
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Acceso a la información

 • Plano del recurso turístico próximo a la entrada:  No

 • Bucle de inducción magnética:  No

 • Se proporciona información suficiente sobre las medidas 
de accesibilidad del recurso turístico:  Si, en la Guía de La Laguna 
Inclusiva.
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 • Mapa turístico con la 
ubicación de la Ermita de 
San Miguel:  Sí, en el callejero 
(mapa turístico) del conjunto 
histórico de La Laguna con 
todos los itinerarios peatonales 
accesibles para personas con 
movilidad reducida. Puede 
descargarse en la web del 
Ayuntamiento de La Laguna.

 • Vídeo de la Ermita de San Miguel:  Si, con locución y 
subtitulado en español descargable en la web del Ayuntamiento de 

La Laguna. 

 • Audioguías con audiodescripción de la Ermita de San 
Miguel:  No

 • Signoguías con signado de la Ermita de San Miguel:  No

 • Información del Convento de la Ermita de San Miguel 
en Lectura fácil:  Si, en la Guía de La Laguna Inclusiva en 

Lectura Fácil. 

 • Visitas guiadas adaptadas para personas con discapacidad, 
física, visual, auditiva y cognitiva/ intelectual:  Sí, dentro del 
programa “Sintiendo mi ciudad” ofrecido por el Ayuntamiento de La Laguna.

Ermita de San Miguel



Edificios Religiosos

La Laguna Inclusiva

Pág. 83

Iglesia de 
Santo Domingo 
de Guzmán

Dirección: Calle Santo Domingo, 1
San Cristóbal de La Laguna, 38201.
Santa Cruz de Tenerife

Teléfono: 922 262 743

Web: www.obispadodetenerife.es

Horario: De lunes a domingo de  
10h a 13h y de 18h a 20h

Entrada: Gratuita

Guagua/Bus: Parada: Intercambiador La Laguna 
www.titsa.com

Tranvía: Línea 1 Parada Trinidad  
www.metrotenerife.com

Parking
Accesible:

Plazas de aparcamiento reservadas a Personas 
con Movilidad Reducida en estacionamientos 
de pago: Las Quinteras, Parkia Trinidad y El 
Cristo

Iglesia de Santo Domingo de Guzmán

http://www.obispadodetenerife.es
http://www.titsa.com
http://www.metrotenerife.com
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Información General.

El Antiguo Convento de 
Santo Domingo constituye 
uno de los hitos 
patrimoniales de La 
Laguna, como Fundación 
de la Orden Dominica, 
como centro educativo y 

más tarde, tras los procesos desamortizadoras, como 
seminario. En 1.527 los Religiosos Dominicos, inician 
la construcción del recinto conventual, donde 
permanecerán hasta la exclaustración en el siglo XIX. 
Posteriormente, tendrá otros usos; casa parroquial, 
cárcel eclesiástica y ocasionalmente residencia 
episcopal. En etapa contemporánea, seminario 
diocesano y centro de educación para adultos.

La Iglesia de Santo Domingo, anexa al Convento, 
construida a partir del siglo XVI, constituye una única 
nave con varias capillas laterales, con una importante 
riqueza artística en su interior. Entre ellas la pila 
bautismal con la que fue bautizado San José de 
Anchieta. 

En esta Iglesia está enterrado el famoso corsario 
lagunero Amaro Pargo, que fue un importante mecenas 
de esta Iglesia, a la cual donó varias obras de arte 
como la urna de plata barroca que acoge la talla del 
Señor Difunto. En el exterior del Recinto Conventual, 
destaca la espadaña del siglo XVIII, con una faja 
vertical de cantería que subraya su importancia en 
la composición de la fachada, contrastando con los 
paños encalados.

La Iglesia de Santo Domingo ha sido declarada como 
monumento histórico-artístico de interés para la 
Comunidad Autónoma de Canarias en 1986 mientras 
que el inmueble en su totalidad (iglesia y convento) y 
su entorno se declararon Bien de Interés Cultural, con 
la categoría de monumento en 2008.

Iglesia de Santo Domingo de Guzmán
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La Iglesia está situada en la Plaza de Santo 
Domingo. Para acceder a la plaza hay una 

rampa y un tramo de escalones que arranca desde la 
acera de la calle Santo Domingo. La calle tiene una 
pendiente del 10% en toda su longitud. La rampa para 
acceder a la plaza tiene 3.5m de largo y 1.40 m de 
ancho, con un desnivel del 22%. Esta rampa no se ha 
enrasado en el pavimento y finaliza con un peldaño 
de 15cm de altura. El acceso a la plaza de la iglesia es 
practicable. El tramo de escalones y la rampa no están 
señalizados visual ni táctilmente. 

La entrada de la iglesia tiene un escalón de piedra de 
2cm y un travesaño de madera, creado por la puerta 
principal, de 15 cm de altura. Una vez se accede al 
templo hay una rampa móvil de madera de 1.20m de 
largo y 1.40m de ancho para salvar la altura de 17cm.

Entorno exterior:  
 • Tipo de calle:  Mixta (peatonal y 

vehicular). Su acera tiene 1.50m de 
anchura y un 10% de desnivel.

 • Pavimento:  continuo, homogéneo y 
antideslizante.

Entrada:  
 • El acceso al edificio tiene:  un 

escalón de piedra de 2cm y un travesaño 
de madera de 15 cm. de altura, creado por 
la puerta principal. Una vez se accede al 
templo hay una rampa móvil de madera 
de 1.20m de largo y 1.40m de ancho para 
salvar la altura de 17cm. 
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 • Nombre del recurso turístico visible y legible:  Si, hay un tótem 
informativo en el exterior. 

 • La entrada analizada es:  la principal. 

 • Ancho de paso de la puerta de entrada:  Mayor o igual que 80cm.

Iglesia de Santo Domingo de Guzmán
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Acceso a la información

 • Plano del recurso turístico próximo a la entrada:  No

 • Bucle de inducción magnética:  No

 • Se proporciona información suficiente sobre las medidas 
de accesibilidad del recurso turístico:  Si, en la Guía de La Laguna 
Inclusiva.

M
ap

a

 • Mapa turístico con 
la ubicación de Iglesia 
de Santo Domingo de 
Guzmán:  Sí, en el callejero 
(mapa turístico) del conjunto 
histórico de La Laguna 
con todos los itinerarios 
peatonales accesibles para 
personas con movilidad 
reducida. Puede descargarse 
en la web del Ayuntamiento 
de La Laguna. 

 • Vídeo de la Iglesia de Santo Domingo de Guzmán:  Si, con 
locución y subtitulado en español descargable en la web del 

Ayuntamiento de La Laguna.

Iglesia de Santo Domingo de Guzmán

Circulación interior

 • Desplazamiento con silla 
de ruedas:  Total (excepto el altar).

 • Iluminación adecuada:  No.

 • Hay rótulos de 
señalización:  No.

 • Elementos que puedan 
suponer un obstáculo a 
personas con discapacidad 
visual:  No
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Zona de atención al público:  
 • Personal formado en atención a personas con 

discapacidad:   Sí.

 • Personal con conocimiento de lengua de signos:   No.
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 • Información de la Iglesia de Santo Domingo de Guzmán 
en Lectura fácil:  Si, en la Guía de La Laguna Inclusiva. 

 • Visitas guiadas adaptadas para personas con discapacidad, 
física, visual, auditiva y cognitiva/ intelectual:  Sí, dentro del 
programa “Sintiendo mi ciudad” ofrecido por el Ayuntamiento de La Laguna.

Iglesia de Santo Domingo de Guzmán
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 • Audioguías con 
audiodescripción de la Iglesia 
de Santo Domingo de Guzmán:  
Sí, disponibles en la web de La Laguna, 
dentro de la ruta autoguiada llamada 
Ruta Sacra (ver QR de la audioguía al 
final de esta Guía).

 • Signoguías con subtitulado y 
signado en Lengua de Signos 
Española de la Iglesia de 
Santo Domingo de Guzmán:  Sí, 
disponibles en la web de La Laguna, 
dentro de la ruta autoguiada llamada 
Ruta Sacra (ver QR de la audioguía al 
final de esta Guía).

 • Audioguías con locución 
en español de la Iglesia de 
Santo Domingo de Guzmán:  Sí, 
disponibles en la web de La Laguna, 
dentro de la ruta autoguiada llamada 
Ruta Sacra (ver QR de la audioguía al 
final de esta Guía). 
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Convento e Iglesia 
Santa Catalina de 
Siena

Dirección: MM. Dominicas
C/ Deán Palahi, 1
San Cristóbal de La Laguna, 38201.
Santa Cruz de Tenerife 

Teléfono: 922 258 530

Web: monasteriodominicaslalaguna.es

Email: contacto@monasteriodominicaslalaguna.es

Horario: Lunes de 10 a 14h. 
De martes a viernes de 10 a 19h. 
Sábados 17 a 19.30h 
Domingos de 9 a 12h.

Entrada: Gratuita

Guagua/Bus: Parada: Intercambiador La Laguna 
www.titsa.com

Tranvía: Línea 1 Parada Trinidad  
www.metrotenerife.com

Parking
Accesible:

Plazas de aparcamiento reservadas a Personas 
con Movilidad Reducida en estacionamientos de 
pago: Las Quinteras, Parkia Trinidad y El Cristo.

Convento e Iglesia Santa Catalina de Siena

http://monasteriodominicaslalaguna.es/
mailto:contacto%40monasteriodominicaslalaguna.es?subject=
http://www.titsa.com
http://www.metrotenerife.com
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Información General.

Declarado Bien de Interés Cultural de Canarias, el 
Convento de Santa Catalina fue fundado en 1606. 
Su inauguración se produjo el 23 de abril de 1611, 
ingresando cuatro religiosas procedentes de Sevilla. 
En años posteriores, llegaría a tener más de cien 
monjas, siendo uno de los conventos más importantes 
de Canarias. Una de las religiosas más conocidas fue 
María de León Bello y Delgado, “la Siervita”. Su cuerpo 
incorrupto se conserva en un sarcófago donado por 
el que fuera su gran devoto, el corsario Amaro Pargo. 
Se expone a la visita pública y a la veneración de los 
creyentes cada 15 de febrero. 

En el complejo conventual, se 
pueden distinguir dos partes: 
la privada, dedicada a la vida 
doméstica y recogimiento de 
la congregación. La segunda 
parte del convento, es la iglesia 

formada por una sola nave y coros alto y bajo, y remate 
con espadaña. En la construcción se aprecian 
influencias mudéjares, como puede verse en los 
miradores ajimeces de madera tallada, la cubierta de 
teja árabe y el precioso artesonado en el interior.

La iglesia tiene dos escalones en la puerta 
de entrada; un peldaño de piedra de 10 cm 

y el travesaño creado por la puerta de madera de 22 
cm de altura. Existe la opción de abrir totalmente la 
puerta principal y con ello se suprimiría el travesaño 
de madera. El escalón de piedra y el travesaño no están 
señalizados cromática ni táctilmente.

Entorno exterior: 

 • Tipo de calle:  mixta (peatonal y 
vehicular) con acera de 1.5m de anchura.

 • Pavimento:  continuo, homogéneo y 
antideslizante.
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Convento e Iglesia Santa Catalina de Siena
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Zona de atención al público:  

 • Personal formado en 
atención a personas con 
discapacidad:   Sí.

 • Personal con 
conocimiento de lengua de 
signos:   No.

Circulación interior

 • Desplazamiento con la 
silla de ruedas dentro del 
edificio:  Total (excepto el altar).

 • Iluminación adecuada:  Sí

 • Hay rótulos de 
señalización:  No. C
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 • Elementos que puedan suponer un obstáculo a personas con 
discapacidad visual:  No

Acceso a la información:

 • Plano del recurso turístico próximo a la entrada:  No

 • Bucle de inducción magnética:  No

 • Se proporciona información suficiente sobre las medidas de 
accesibilidad del recurso turístico:  Si, en la Guía de La Laguna Inclusiva.

Entrada:  

 • El acceso al edificio tiene:  un 
escalón de piedra de 10 cm de altura 
y un peldaño de madera de 22 cm, sin 
rampa alternativa. 

 • Nombre del recurso turístico 
visible y legible:  Si, hay un tótem 
informativo en el exterior. 

 • La entrada analizada es:  la 
principal. 
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 • Ancho de paso de la puerta de entrada:  Mayor o igual que 80cm.

Convento e Iglesia Santa Catalina de Siena
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 • Mapa turístico con la 
ubicación del Convento e 
Iglesia Santa Catalina de 
Siena:  Sí, en el callejero (mapa 
turístico) del conjunto histórico de 
La Laguna con todos los itinerarios 
peatonales accesibles para 
personas con movilidad reducida. 
Puede descargarse en la web del 
Ayuntamiento de La Laguna.
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 • Vídeo del Convento e Iglesia Santa Catalina de Siena:  
Si, con locución y subtitulado en español descargable en la web del 

Ayuntamiento de La Laguna. 

 • Audioguías con 
audiodescripción del Convento 
e Iglesia Santa Catalina de 
Siena:  Sí, disponibles en la web 
de La Laguna, dentro de la ruta 
autoguiada llamada Ruta Monumental 
(ver QR de la audioguía al final de esta 
Guía). 

 • Signoguías con subtitulado 
y signado en Lengua de 
Signos Española del Convento 
e Iglesia Santa Catalina de 
Siena:  Sí, disponibles en la web 
de La Laguna, dentro de la ruta 
autoguiada llamada Ruta Monumental 
(ver QR de la audioguía al final de esta 
Guía). 

 • Audioguías con locución en 
español del Convento e Iglesia 
Santa Catalina de Siena:  Sí, 
disponibles en la web de La Laguna, 
dentro de la ruta autoguiada llamada 
Ruta Monumental (ver QR de la 
audioguía al final de esta Guía).

 • Información del Convento e Iglesia Santa Catalina de 
Siena en Lectura fácil:  Si, en la Guía de La Laguna Inclusiva. 

 • Visitas guiadas adaptadas para personas con discapacidad, 
física, visual, auditiva y cognitiva/ intelectual:  Sí, dentro del 
programa “Sintiendo mi ciudad” ofrecido por el Ayuntamiento de La Laguna.

Convento e Iglesia Santa Catalina de Siena


