
LA LAGUNA: ENLACES QUE FUNDAMENTAN TODA LA CANDIDATURA / LINKS THAT SUPPORT 
THE WHOLE APPLICATION 

1  

 

MATERIAL DE SOPORTE: ENLACES  QUE FUNDAMENTAN  TODO EL CONTENIDO DE LA 
CANDIDATURA:   

B1.1 En 2005 se inició el proyecto de peatonalización del centro histórico y dotación de 
accesibilidad a calles y edificios históricos.  

 El conjunto histórico de La Laguna considerado una Buena Práctica (en la página 78 y 78)  
en la publicación de Buenas prácticas en Destinos Turísticos editada por el Ministerio de 
Turismo 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
Discapacidad/La-Laguna-Buenas-Practicas.pdf 

 
15 de junio 2021  

 La Laguna adjudica por 900.000 euros la peatonalización de la calle Alcalde Alonso Suárez 
y un tramo de Bencomo  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-adjudica-por-900.000-euros-la-
peatonalizacion-de-la-calle-Alcalde-Alonso-Suarez-y-un-tramo-de-Bencomo/ 

25 de febrero 2022  

 Las obras para peatonalizar 2.000 metros cuadrados del  casco histórico entran en la recta 
final.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Las-obras-para-peatonalizar-2.000-metros-
cuadrados-del-Casco-Historico-entran-en-la-recta-final/ 

15 de septiembre 2022 

 La Laguna gana nuevos espacios para la convivencia ciudadana con la peatonalización de 
las calles Alcalde Suárez Melián y Bencomo  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-gana-nuevos-espacios-
para-la-convivencia-ciudadana-con-la-peatonalizacion-de-las-calles-Alcalde-Suarez-
Melian-y-Bencomo/ 
 

25 de agosto 2023 

 El Ayuntaniento de La Laguna licita la peatonalización de la calle Rodríguez Moure 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-licita-la-
peatonalizacion-de-la-calle-Rodriguez-Moure/ 

21 mayo 2023  

 El Ayuntamiento peatonaliza el tramo de la calle Juan de Vera entre San Agustín y 
Anchieta en el casco histórico 

https://www.google.com/search?q=El+Ayuntamiento+peatonaliza+el+tramo+de+la+calle+Juan+de+Vera+
entre+San+Agust%C3%ADn+y+Anchieta%2C+en+el+casco+hist%C3%B3rico&oq=El+Ayuntamiento+pea
tonaliza+el+tramo+de+la+calle+Juan+de+Vera+entre+San+Agust%C3%ADn+y+Anchieta%2C+en+el+cas
co+hist%C3%B3rico&aqs=chrome..69i57.488j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8 

2 agosto 2023  

 El Ayuntamiento contrata las obras de peatonalización de la calle Juan de Vera  
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-contrata-las-obras-de-
peatonalizacion-de-la-calle-Juan-de-
Vera/#:~:text=El%20Ayuntamiento%20de%20La%20Laguna%2C%20a%20trav%C3%A9s%20de%20la%
20Concejal%C3%ADa,el%20centro%20de%20la%20ciudad. 

15 de febrero 2022 

 El Ayuntamiento creará itinerarios accesibles en el perímetro del casco histórico  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-creara-itinerarios-accesibles-en-el-
perimetro-del-Casco-Historico/ 

B1.2) Desarrollo de planes anuales de eliminación de barreras en las vías públicas del 
municipio para garantizar la movilidad de los ciudadanos  

3 de agosto 2023 

 El Ayuntamiento de La Laguna saca a licitación las obras de mejora de la calle 6 de 
diciembre 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-saca-a-licitacion-las-
obras-de-mejora-de-la-calle-6-de-Diciembre/ 

16 agosto 2023 

 La Laguna licita la reurbanización del entorno de las viviendas sociales de El Cardonal 
para mejorar la accesibilidad  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-licita-la-reurbanizacion-del-entorno-de-las-
viviendas-sociales-de-El-Cardonal-para-mejorar-la-accesibilidad/ 

15 de julio 2023 

 El Ayuntamiento de La Laguna mejorará la accesibilidad de la Avenida Leonardo Torriani 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-mejorara-la-accesibilidad-
de-la-Avenida-Leonardo-Torriani/ 

18 de enero 2023 

 El Camino Cañaveral pasará a ser de uso peatonal  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Camino-Canaveral-pasara-a-ser-de-uso-peatonal-a-partir-de-
este-sabado/ 

22 de agosto 2022 

 El Ayuntamiento mejora la accesibilidad en Camino de La Villa para favorecer la 
seguridad peatonal en el entorno de la iglesia y el centro escolar. 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-mejora-la-accesibilidad-en-Camino-de-La-Villa-
para-favorecer-la-seguridad-peatonal-en-el-entorno-de-la-iglesia-y-el-centro-escolar/ La Laguna trabaja en la 

23 de junio 2022  

 La Laguna saca a licitación la mejora de varias calles en San Matías y Taco por más de 
340.000 euros 
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-saca-a-licitacion-la-mejora-de-varias-calles-en-San-
Matias-y-Taco-por-mas-de-340.000-euros/ 

B1.3) Dotación de accesibilidad en plazas de los barrios del municipio para garantizar 
espacios de ocio  

19 de julio 2022 

 La Laguna hace realidad el deseo del Barrio Nuevo de disfrutar de una nueva plaza 
dedidada a Domingo Cruz Cabrera. 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-hace-realidad-el-deseo-de-Barrio-Nuevo-de-
disfrutar-de-una-nueva-plaza-dedicada-a-Domingo-Cruz-Cabrera/ 

17 de abril 2022 

 El Ayuntamiento culmina la reforma de la plaza de Barrio Nuevo para disfrutar de un 
espacio más amplio y accesible 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-culmina-la-reforma-de-la-plaza-de-
Barrio-Nuevo-para-disfrutar-de-un-espacio-mas-amplio-y-accesible/ 

18 de mayo 2022  

 La Laguna diseña una remodelación integral de la plaza de África Alonso para el uso y 
disfrute ciudadano.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-disena-una-remodelacion-integral-de-la-plaza-
Africa-Alonso-para-el-uso-y-disfrute-ciudadano/ 

B1.4) Existen 30 parques infantiles inclusivos y sigue aumentando el número de 
instalaciones accesibles 

15 febrero 2023  

El Ayuntamiento de La Laguna y el Gobierno de Canarias firman el protocolo para la ejecución del 
parque inundable: 

 El “Parque Inundable” cumple una triple función: hidráulica, social y ambiental, con el que se 
quiere recuperar parte del antiguo humedal que dio nombre a la ciudad de La Laguna.  Se 
convertirá en un espacio de ocio destinado a la protección de la naturaleza y la acción climática. 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Luis-Yeray-Gutierrez-y-Jose-Antonio-Valbuena-firman-el-
protocolo-para-la-ejecucion-del-parque-inundable-00001/ 

 Video del Proyecto “Parque Inundable”: 

https://www.facebook.com/ayuntamiento.lalaguna/videos/935655357597508/?extid=NS-
UNK-UNK-UNK-IOS_GK0T-GK1C&mibextid=2Rb1fB&ref=sharing 

16 de mayo 2022 

 El Ayuntamiento construirá un parque en Tejina destinado al fomento del ejercicio 
físico y el deporte al aire libre 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-construira-un-parque-en-Tejina-destinado-al-
fomento-del-ejercicio-fisico-y-el-deporte-al-aire-libre/ 
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6 septiembre de 2023  

 El Ayuntamiento concluye las obras del paque infantil de la Urbanización Las Chumberas 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-concluye-las-obras-del-parque-infantil-
de-la-urbanizacion-Las-
Chumberas/#:~:text=El%20Ayuntamiento%20concluye%20las%20obras%20del%20parque%20infantil%2
0de%20la%20urbanizaci%C3%B3n%20Las%20Chumberas,-
mi%C3%A9rcoles%206%20de&text=El%20Ayuntamiento%20de%20La%20Laguna,de%20la%20urbaniza
ci%C3%B3n%20Las%20Chumberas. 

28 julio 2023 

 El Ayuntamiento de La Laguna habilitará un nuevo parque en San Miguel de Geneto  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-habilitara-un-nuevo-
parque-en-San-Miguel-de-
Geneto/#:~:text=El%20Ayuntamiento%20de%20La%20Laguna%2C%20a%20trav%C3%A9s%20de%20la
s%20concejal%C3%ADas,las%20calles%20Afrodita%20y%20Amazonas. 

20 febrero 2023  

 Valle de Guerra estrena su nuevo parque infantil dedicado a la Librea 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Valle-de-Guerra-estrena-su-nuevo-parque-infantil-dedicado-a-la-
Librea/ 

20 de junio de 2023 

 La Laguna continúa con la mejora de parques y zonas de juegos infantiles en difentes 
infantiles en diferentes pueblos y barrios 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-continua-con-la-mejora-de-parques-y-zonas-de-
juegos-infantiles-en-diferentes-pueblos-y-barrios/ 

11 de enero de 2021  

 La Laguna invirtió en 2020 más de medio millón de euros en la mejora de parques y 
zonas de juego infantiles 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-invirtio-en-2020-mas-de-medio-millon-de-euros-en-la-
mejora-de-parques-y-zonas-de-juego-infantiles/ 

 

B2. TRANSPORTE 

B2.1 Todas las instalaciones del tranvía (infraestructuras fijas y móviles) son 100% 
accesibles. El Tranvía es uno de los medios de transporte más accesibles de España    

 Tranvía accesible:  Características de accesibilidad  incluidas en la Guía de La Laguna 
Inclusiva (Páginas desde la 16 a la 21)  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
La-Laguna-inclusiva/1.-Como-llegar-a-La-Laguna-en-medios-de-transporte-accesibles.pdf 

8 de septiembre 2023 
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 El Cabildo refuerza la línea 1 con un nuevo  vehículo para cubrir el aumento de la 
demanda  

https://www.eldia.es/economia/2023/09/08/cabildo-tenerife-refuerza-linea-1-91843997.html 

8 de junio 2018  

 El Cabildo y Metrotenerife repasan los diez años de trabajo y compromiso con la 
accesibilidad  

https://metrotenerife.com/el-cabildo-y-metrotenerife-repasan-los-diez-anos-de-trabajo-y-
compromiso-con-la-accesibilidad/ 

30 de enero 2017  

 El tranvía de Tenerife reunueva la certificación de accesibilidad universal  

https://metrotenerife.com/el-tranvia-de-tenerife-renueva-la-certificacion-de-accesibilidad-universal-
aenor/ 

B2.2) La Avda Trinidad, en el centro de la ciudad, cuenta con semáforos acústicos y 
pavimento táctil para guiar a las personas con discapacidad visual desde la estación del 
tranvía hasta el centro histórico  

https://docplayer.es/65556462-No150-semaforos-para-invidentes-03_-el-alcalde-agradece-
su-implicacion-a-todos-los-ciudadanos-y-entidades-participantes-en-la-noche-en-
blanco.html 

B2.3) Pueden utilizar la App de tranvía y autobús accesible para seguir su viaje  

 App accesible del Tranvía y de Empresa de Transporte urbano e interurbano TITSA 

 (Página 20)  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
La-Laguna-inclusiva/1.-Como-llegar-a-La-Laguna-en-medios-de-transporte-accesibles.pdf 

 La página web de Titsa tiene la certificación de AENOR (Normas Une) de 
Accesibilidad en las Nuevas Tecnologías  

https://titsa.com/index.php/your-buses/108-accesibilidad-web 

B2.4) El 92% de la flota de autobuses urbanos es accesible y el 70% de la flota 
interurbana.   

 Transporte urbano accesible: Características de accesibilidad de la flota de autobuses 
urbanos e interurbanos y de la infraestructuras fijas del trasnporte público TITSA : 

En la Guía de La Laguna Inclusiva (ver flota en páginas desde la 22 a 24 e infraestructuras 
fijas páginas 25 a la 28)  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
La-Laguna-inclusiva/1.-Como-llegar-a-La-Laguna-en-medios-de-transporte-accesibles.pdf 
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14 de julio 2022 

 Movilidad Sostenible reforzará la red de trasnporte urbano de La Laguna con dos 
nuevos vehículos eléctricos y accesibles  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Movilidad-Sostenible-reforzara-la-red-de-transporte-urbano-de-
La-Laguna-con-dos-nuevos-vehiculos-electricos-y-accesibles/ 

B2.5) Desde 2023, el transporte público está subvencionado al 100%  

 Transporte gratis en Tenerife, bonificación al 100% 

https://metrotenerife.com/portfolio-item/1-de-enero-de-2023-gratuidad-para-los-abonos-
frecuentes/#:~:text=Desde%20el%201%20de%20enero,Bono%20Residente%20Canario 

https://www.atlanticohoy.com/tenerife/transporte-gratis-tenerife_1512007_102.html 

https://www.eldia.es/tenerife/2022/12/28/pasos-hay-dar-acceder-gratis-79782622.html 

 

B2.6) La Laguna cuenta con 9 taxis adaptados  

 Taxis adaptados: Características de accesibilidad en la Guía de La Laguna Inclusiva 
(ver páginas 29 y 30) 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
La-Laguna-inclusiva/1.-Como-llegar-a-La-Laguna-en-medios-de-transporte-accesibles.pdf 

B2.7) Dotación de 170 plazas de aparcamiento reservadas  

 
 El Ayuntamiento crea 78 nuevas plazas de aparcamiento para PMR, con un total de 170 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-crea-78-plazas-de-
aparcamiento-para-las-personas-con-movilidad-reducida/ 

 
B3. TIC Y NUEVAS TECNOLOGÍAS  

B3.1) En la web de La Laguna, la mayoría de los trámites se realizan online:  

8 de junio 2022 

 El Ayuntamiento facilita a la hostelería los trámites online para instalar terrazas en la vía 
púbica       (en el 2º párrafo se hace referencia a que la mayoría de las gestiones 
administrativas pueden realizarse de forma telemática). 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-facilita-a-la-hosteleria-y-la-restauracion-los-
tramites-para-instalar-terrazas-en-la-via-publica/ 

28 de marzo 2022 

 La Laguna implanta un novedoso sistema que permite a la ciudadanía gestionar sus 
tributos por videollamda  
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-implanta-un-novedoso-
sistema-que-permite-a-la-ciudadania-gestionar-sus-tributos-por-videollamada/ 

B3.2) Se puede pedir cita previa en línea  

16 de noviembre 2022 

 Bienestar Social incorpora la cita previa online para facilitar el acceso a los servicios 
sociales y reducir los tiempos de espera 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-incorpora-la-cita-previa-online-
para-facilitar-el-acceso-a-los-servicios-sociales-y-reducir-los-tiempos-de-espera/ 

B3.3) Se dispone de servicios de videointerpretación, mochilas sensibles y lengua de 
signos. Estos  3 servicios están destinados a las personas sordas a la hora de realizar 
trámites administrativos y en actos culturales. Los edificios principales  están dotados 
de bucles magnéticos.   

 Servicio de mochilas sensitivas  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/.galleries/DOCUMENTOS-Servicios-
sociales/mochilas-sensitivas.pdf 

 Servicio de videointerpretación (ver pág 12 del siguiente link):  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
La-Laguna-inclusiva/20.-Servicios-municipales-inclusivos-de-La-Laguna.pdf 

 Servicio de intérprete de lengua de signos (ver pág 13 del siguiente link):  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
La-Laguna-inclusiva/20.-Servicios-municipales-inclusivos-de-La-Laguna.pdf 

2 de septiembre 2021  

 La Laguna estrena el Punto Naranja, el primer reservado sin barreras en los actos 
culturales y festivos para las personas con discapacidad que incluye servicios  de 
guías intérpretes, intérpretes de lengua de signos, y mochilas sensitivas (entre otros 
servicios). 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-estrena-el-Punto-Naranja-el-primer-reservado-sin-
barreras-en-los-actos-culturales-y-festivos-para-las-personas-con-discapacidad/ 

3 de abril 2021  

El Ayuntamiento de La Laguna y la Federación de Asociaciones de Personas Sordas de 
Canarias firman un convenio (permamente) que incluye la prestación del servicio de lengua 
de signos y el servicio de videointerpretación Svisual. 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-y-Fasican-firman-un-
convenio-para-promover-la-autonomia-de-las-personas-sordas-en-el-municipio/ 

21 de febrero 2022 
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 El Ayuntamiento de La Laguna presta 250 servicios de interpretación para personas 
sordas y sordociegas en  menos de un año.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-presta-250-servicios-de-
interpretacion-para-personas-sordas-y-sordociegas-en-menos-de-un-ano/ 

 Dotación de bucles magnéticos en edificios municipales   

21 de febrero 2022 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-presta-250-servicios-de-interpretacion-para-
personas-sordas-y-sordociegas-en-menos-de-un-ano/ 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Teatro-Union-Tejina-mejora-en-accesibilidad-para-acercar-
la-cultura-a-todas-las-personas/ 

B3.4) También se facilitan guías intérpretes para personas sordociegas con el mismo fin.  

28 de abril 2021 

 La Laguna ofrece un servicio de guías intérpretes a personas sordociegas 

https://rtvc.es/la-laguna-ofrece-un-servicio-de-guias-interpretes-a-personas-

sordociegas/ 

28 de julio de 2021 

 Sintiendo mi ciudad rutas guiadas adaptadas a personas sordociegas  

https://www.facebook.com/170655752961364/posts/4917228934970665/?d=n 

Folleto del servicio de guías intérpretes para personas sordociegas 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-
sociales/.galleries/DOCUMENTOS-Discapacidad/diptico-Interpretes-personas-con-
Sordoceguera.pdf 

B3.5) Se han creado manuales y cursos online para mayores y personas con 
discapacidad para erradicar la brecha digital.  

 Formación dirigida a personas con discapacidad intelectual para erradicar la brecha 
digital  

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0CTyUVoDbcv7xRwCtZKaQws1c3hX8mcz4
kttMXRi1GuiW41Rg9M4ZzxFqWofCWFjJl&id=170655752961364 

 Programa de formación para mayores  

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid024sCfTqr98VzxzHwJbnh6CnPpZXnZ2eyp8
vNC8vPMRYLHSuEmkNHuESRjg6rniXHtl&id=104422961485672 
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 Programa de charlas formativas para erradicar la brecha digital dirigido a  las 
personas mayores organizado por el Ayuntamiento de La Laguna  

https://www.facebook.com/lalagunatecuida/videos/636884598069176/?extid=NS-UNK-UNK-
UNK-AN_GK0T-GK1C&mibextid=2Rb1fB&ref=sharing 

17 de agosto 2022  

 La Laguna ofrece formación  online y manuales de uso fácil sobre “Derechos de las 
personas mayores”, a las personas mayores del municipio.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-publica-una-serie-de-
manuales-para-facilitar-a-las-personas-mayores-el-acceso-la-administracion-digital-y-hacer-
valer-sus-derechos/ 

B3.6) La Laguna Inclusiva una guía digital con toda la oferta accesible para todos.  

19 de octubre 2022 

Guía de turismo accesible para facilitar una experiencia totalmente inclusiva en la única 
ciudad Patrimonio de la Humanidad de Canarias 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-presenta-su-primera-guia-de-
turismo-accesible-para-facilitar-una-experiencia-totalmente-inclusiva-en-la-unica-Ciudad-
Patrimonio-de-la-Humanidad-de-Canarias/ 

En el siguiente link está disponible  el contenido de la Guía de La Laguna Inclusiva en su 
totalidad:  

https://www.aytolalaguna.es/servicios/servicios-sociales/discapacidad/Guia-La-Laguna-
Inclusiva/ 

Links de signoguías de La Laguna 

https://aytolalaguna.sharepoint.com/sites/public/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fsites%2
Fpublic%2FDocumentos%20compartidos%2FBSCV%2FAudioGu%C3%ADa%2FSignogu%C3%A
Da%20Real%20Santuario%20del%20Cristo%2Emp4&ga=1 

https://aytolalaguna.sharepoint.com/sites/public/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fsites%2
Fpublic%2FDocumentos%20compartidos%2FBSCV%2FAudioGu%C3%ADa%2FSignoguia%20Ig
lesia%20de%20La%20Concepcion%2Emp4&ga=1 

Links de audioguías con audiodescripción  de La Laguna 

https://aytolalaguna.sharepoint.com/sites/public/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fsites%2
Fpublic%2FDocumentos%20compartidos%2FBSCV%2FAudioGu%C3%ADa%2FAudioguia%20C
asa%20de%20Alvarado%20Bracamonte%2Emp4&ga=1 

https://aytolalaguna.sharepoint.com/sites/public/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fsites%2
Fpublic%2FDocumentos%20compartidos%2FBSCV%2FAudioGu%C3%ADa%2FAudioguia%20P
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alacio%20Lercaro%20Museo%20de%20Historia%20y%20Antropolog%C3%ADa%20de%20Tfe
%2Emp4&ga=1 

 

B3.7) Servicio de teleasistencia para mayores 

3 de febrero 2019  

 Servicio gratuito de teleasistencia domiciliaria de La Laguna atiende a una media de 
351 personas 

http://lalagunaahora.com/el-servicio-gratuito-de-teleasistencia-domiciliaria-de-la-laguna-
atiende-a-una-media-de-351-personas-mayores/ 

B4) EDIFICIOS Y SERVICIOS  PÚBLICOS  

 
B4.1 EDIFICIOS PÚBLICOS  

 
B4.1.1) El Plan Especial de Protección del Conjunto Histórico, desde 2005 hasta hoy, ha 
permitido generar nuevos edificios y espacios púbicos potenciando la ciudad  como un atractivo 
turístico y cultural, espacio de ocio  y zona comercial, accesible para todos.   
 
 

 Edificios históricos accesibles. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La 
Laguna Inclusiva en el siguiente link:  

 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/5.-Edificios-historicos-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 

 Museos accesibles.  Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La Laguna 
Inclusiva en el siguiente link: 

 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/7.-Museos-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 

 Bibliotecas accesibles. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La Laguna 
Inclusiva en el siguiente link:  

 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/8.-Bibliotecas-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 
 

 Teatros accesibles. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La Laguna 
Inclusiva en el siguiente link:  

 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/6.-Teatros-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 
 

 Edificios religiosos accesibles. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La 
Laguna Inclusiva en el siguiente link:  

 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/4.-Edificios-religiosos-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 
2 de febrero 2022 
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 El Ayuntamiento de La Laguna y la Secretaría de Estado de Turismo anuncian una 
inversión de 3 millones de euros para concluir la rehabilitación del antiguo convento de 
Santo Domingo, y contempla el cumplimiento de la normativa vigente en accesibilidad.  

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-alcalde-y-el-secretario-de-Estado-de-Turismo-
anuncian-una-inversion-de-3-millones-para-concluir-la-rehabilitacion-del-antiguo-convento-de-Santo-
Domingo/ 
 
 
5 de agosto 2022  
 

 El Ayuntamiento de La Laguna ha encargado un proyecto para consolidar las ruinas de la 
iglesia de San Agustín en el casco histórico, y contempla el cumplimiento de la normativa 
vigente en accesibilidad.   

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Las-obras-en-la-iglesia-de-San-Agustin-se-
trasladan-al-exterior-para-asegurar-la-conservacion-de-la-fachada/ 
 
B4.1.2) El 70% de los edificios municipales son accesibles. Continúan los proyectos de 
mejora. 

 

 Edificios municipales accesibles. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La 
Laguna Inclusiva (ver de la pág 1 a la 10) en el siguiente link:   

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-

Laguna-inclusiva/20.-Servicios-municipales-inclusivos-de-La-Laguna.pdf 

 

 Oficinas de turismo accesibles. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La 
Laguna Inclusiva en el siguiente link:  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-

Laguna-inclusiva/2.-Oficinas-Turismo-accesibles-de-La-Laguna.pdf 

29 de diciembre 2022  

 Proyectos de mejora de 7 centros de mayores de La Laguna  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-invierte-mas-de-

230.000-euros-para-mejorar-los-siete-centros-y-casas-de-mayores-adscritos-al-Area/ 

 
26 de septiembre 2022 

 La Laguna formaliza la compra de una parcela de 500 metros cuadrados para la plaza 
del futuro Mercado  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-formaliza-la-compra-de-una-parcela-de-500-metros-
cuadrados-para-la-plaza-del-futuro-Mercado/ 

 Mercado municipal accesible -instalación provisional. Características de accesibilidad 
incluidas en la Guía de La Laguna Inclusiva en el siguiente link:  
 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/9.-Mercado-municipal-accesible-de-La-Laguna.pdf 

 
B4.1.3) La Laguna ha rehabilitado 200 viviendas sociales en Padre Anchieta afectadas por 
aluminosis que pertenecen a familias en situación de vulnerabilidad (entre ellas familias 
con menores a cargo, personas mayores y personas con discapacidad)  y ha aprobado 
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un nuevo proyecto para rehabilitar 349 viviendas más en la urbanización El Cardonal con 
el mismo fin  
 
25 de junio 2022  
 

 La sociedad municipal de viviendas y servicios de La Laguna (MUVISA) concluye la 
rehabilitación de  200 viviendas (en nueve bloques) de la urbanización Padre Anchieta, 
que pertenecen a familias en situación de vulnerabilidad (entre ellas familias con menores 
a cargo, personas mayores y personas con discapacidad). 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Muvisa-concluye-la-rehabilitacion-de-nueve-bloques-de-la-
urbanizacion-Padre-Anchieta/ 

7 de julio 2022 
 

 El Ayuntamiento de La Laguna firma en Madrid el convenio de 21 millones de euros para 
rehabilitar 438 viviendas de El Cardonal  

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-alcalde-firma-en-Madrid-el-convenio-de-21-millones-de-euros-
para-rehabilitar-438-viviendas-de-El-Cardonal/ 

13 mayo 2023 
 

 La sociedad municipal de viviendas y servicios de La Laguna  (Muvisa) convoca a los 
vecinos de la primera fase de Las Chumberas 

 
 https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Muvisa-convoca-a-los-vecinos-de-la-primera-fase-de-Las-
Chumberas-durante-la-proxima-semana/ 
 
2 de abril 2023 
 

 Los vecinos y vecinas de Las Chumberas pueden visitar el piso pilodo de las nuevas 
viviendas, siendo el paso previo a la entrega de las  viviendas a 200 familias,  después de 
que el Ayuntamiento de La Laguna haya realizado un proyecto de rehabilitación (mejora 
de la habitabilidad y accesibilidad)  

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Los-vecinos-y-vecinas-de-Las-Chumberas-pueden-visitar-ya-el-
piso-piloto-de-las-nuevas-viviendas/ 

Otras iniciativas para la dotación de vivendas a familias vulnerables: 
 
9 mayo 2023 
 

 La Laguna eleva al Pleno la aprobación y puesta en marcha de su primer programa social 
para la rehabilitación de viviendas de  familias sin recursos económicos. 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-eleva-al-Pleno-la-aprobacion-y-puesta-en-marcha-de-
su-primer-programa-social-para-la-rehabilitacion-de-viviendas-de-familias-sin-recursos-economicos/ 
 
15 de diciembre 2022 
 

 La Laguna activa  la adquisición de viendas por un proceso por 1 millón de euros.  
 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-activa-la-adquisicion-de-viviendas-con-un-primer-
proceso-por-1-millon-de-euros/ 

 
B4.1.4) Acaymo es un centro de día de referencia para personas mayores. 
 
10 de marzo 2023 

 
 El Centro de día Acaymo atiende a más de 130 personas mayores en un año para 

mejorar su autonomía  
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Centro-de-Dia-Acaymo-atiende-a-mas-de-130-
personas-mayores-en-un-ano-para-mejorar-su-autonomia/ 
 

2 de febrero 2022 
 

 El Centro de día Acaymo atiende a más de 120 personas mayores en un año con un 
alto grado de satisfacción.  

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Centro-de-Dia-Acaymo-atiende-a-mas-de-
120-personas-mayores-en-un-ano-con-un-alto-grado-de-satisfaccion-que-supera-el-96/ 
 

12 de julio 2021  

 El Centro Acaymo, para personas mayores,  celebra sus primeras olimpiadas 
adaptadas  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Centro-de-Dia-Acaymo-para-personas-
mayores-de-La-Laguna-celebra-sus-primeras-olimpiadas-adaptadas/ 

5 de mayo 2021 

 El Ayuntamiento de La Laguna aprueba un nuevo reglamento para los centros de día 
de mayores  

https://www.eldia.es/la-laguna/2021/05/06/laguna-aprueba-nuevo-reglamento-centros-
51413205.html 

 
B4.1.5) Los polideportivos y edificios culturales de La Laguna cuentan con instalaciones 
accesibles y está en marcha la ejecución de nuevos proyectos. 
 

 Los complejos  deportivos de La Laguna son centros referentes en accesibilidad 
e inclusión. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La Laguna Inclusiva 
en el siguiente link:  

 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-Laguna-
inclusiva/13.-Centros-deportivos-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 

 En 2016 se celebró el décimo aniversario del Complejo Deportivo San Benito 
 
https://www.lavanguardia.com/deportes/20160317/40501132334/el-complejo-deportivo-san-benito-
conmemorara-decimo-aniversario-en-abril.html 
 
 

20 de abril 2022  

 La Laguna planifica por 11 millones de euros la construcción del complejo deportivo 
más grande del Nordeste 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-planifica-por-11-millones-de-euros-la-construccion-
del-complejo-deportivo-mas-grande-del-Nordeste/ 

 Dotación de módulo cubierto de atletismo en el Estadio Francisco Peraza La 
Manzanilla en La Laguna. 
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Video del proyecto:  

https://fb.watch/mNty83I97U/ 

 
26 de mayo 2023 
 

 La Laguna firma un crédito por 21.5 millones de euros para impulsar un plan de 
inversiones con cerca de un centenar de actuaciones en 2023 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-firma-un-credito-por-215-millones-para-
impulsar-un-plan-de-inversiones-con-cerca-de-un-centenar-de-actuaciones-en-2023/ 
 
1 de diciembre 2022 
 

 El Ayuntamiento de La Laguna rehabilitará la Casa Menéndez para crear un gran 
espacio cultural de referencia en la zona de Gracia-Finca España 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-rehabilitara-la-Casa-Menendez-para-crear-un-
gran-espacio-cultural-de-referencia-en-la-zona-de-Gracia-Finca-Espana/ 

Video del proyecto del gran espacio cultural Casa Menéndez  

https://fb.watch/nc802yAPAT/ 

 
 
B4.2 SERVICIOS PÚBLICOS 

B4.2.1) Las Unidades de Trabajo Social y la nueva Oficina de Atención Social  

2 de abril 2023  

 Bienestar Social de La Laguna renueva la Oficina de  Atención e Información  Social OAS  ante 

la buena acogida y el impacto en la reducción de la lista de espera en los Servicios Sociales 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-renueva-la-

Oficina-de-Atencion-Social-ante-la-buena-acogida-y-el-impacto-en-la-reduccion-de-la-lista-de-

espera-en-los-Servicios-Sociales/ 

3 de abril  2023  

 Un millón de euros durante 2 años para renovar la Oficina de Atención Social 

https://www.eldia.es/la-laguna/2023/04/03/millon-euros-durante-2-anos-85542111.html 

30 de julio 2022  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Oficina-municipal-de-Informacion-y-Atencion-

Social-de-La-Laguna-realiza-mas-de-12.500-gestiones-en-su-primer-ano/ 

13 de noviembre 2021  
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 La Oficina de Atención Social de La Lasguna atiende a más de 3.000 personas en sus primeros 

cuatro meses 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Oficina-municipal-de-Informacion-y-Atencion-

Social-de-La-Laguna-atiende-a-mas-de-3.000-personas-en-sus-primeros-cuatro-meses/ 

15 de febrero de 2022 

 Bienestar Social obtiene una subvención de más de 220.000 euros del Gobierno de Canarias 

para agilizar la atención a las personas más vulnerables y financiar un software específico que 

centraliza la información y el trabajo de todos los departamentos municipales y de las 

oficinas descentralizadas del Área de Servicios Sociales.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-obtiene-una-
subvencion-de-mas-de-220.000-euros-para-agilizar-la-atencion-a-las-personas-mas-
vulnerables/ 

B4.2.2) Programas para discapacidad intelectual  

20 de Septiembre 2023 

 Verbena Inclusiva  

https://www.youtube.com/watch?v=bRmC7D45gWE 

1 de marzo 2023 

 Sardina de la Inclusión, una jornada para visibilizar la discapacidad 

https://www.youtube.com/watch?v=mkinDNzgCUQ 

3 de marzo de 2020  

 La Laguna celebra la Sardina de la Inclusión 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-celebra-este-miercoles-la-
Sardina-de-la-Inclusion-una-jornada-para-visibilizar-la-discapacidad/ 

26 de marzo 2018  

 Escuela de deporte inclusivo de La Laguna  

https://www.revistaintegracion.es/la-laguna-crea-una-escuela-gratuita-de-deporte-
adaptado-e-inclusivo/ 

https://www.munideporte.com/seccion/Actualidad/56960/La-Laguna-Tenerife-Nueva-
escuela-de-deporte-inclusivo-y-adaptado.html 

5 de junio 2023 
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 Campus multideporte adaptado 

https://deportelagunero.com/Noticias/Post/4538/El-Campus-Multideporte-y-las-Escuelas-
Municipales-volver%C3%A1n-a-dinamizar-el-verano-lagunero 

29 de julio 2022 

 Campus multideporte adaptado 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-diversion-no-cesa-en-el-Campus-
Multideporte-Adaptado/ 

 Subvención concedida a ASINLADI por el Ayuntamiento de La Laguna para la 
inserción laboral de jóvenes con discapacidad intelectual 

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02R76qEKVcB6P7tGBUiW3YwuRK1qtD6R6u4JY2f
cnngbFaLhPXGqBt2WBLVsmTnJJLl&id=100063768754637&sfnsn=scwspmo 

 Formación dirigida a personas con discapacidad intelectual para erradicar la brecha 
digital  

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0CTyUVoDbcv7xRwCtZKaQws1c3hX8mcz4
kttMXRi1GuiW41Rg9M4ZzxFqWofCWFjJl&id=170655752961364 

 Subvención concedida por el área de Bienestar Social a  la asociación Acamán  

Ver desde 0 a min 2:  

https://www.youtube.com/watch?v=o7THQyB-iak 

Talleres de percusión para personas con discapacidad intelectual (2021 a 2023) 

12 de octubre 2022 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-retoma-los-talleres-de-percusion-social-
como-herramienta-terapeutica-y-de-inclusion-para-las-personas-con-discapacidad/ 

7 de diciembre 2021 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Las-personas-con-discapacidad-del-CEVA-Anchieta-
se-apuntan-a-la-batucada-con-los-Talleres-por-la-Diversidad/ 

2 de junio 2022 

Folklore Inclusivo para personas con discapacidad 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-trabaja-ya-en-el-primer-Festival-de-
Folclore-Inclusivo-del-municipio/ 

12 de junio 2023  

La Laguna acerca los deportes tradicionales canarios a las personas con discapacidad  
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https://www.dependenciaencanarias.com/la-laguna-acerca-los-deportes-tradicionales-a-las-
personas-con-discapacidad-en-la-escuela-de-verano-de-lucha-del-garrote-adaptada/ 

https://www.aytolalaguna.es/servicios/servicios-sociales/discapacidad/ 

9 de abril 2018 

https://deportelagunero.com/Noticias/Post/3824/90-competidores-participar%C3%A1n-este-viernes-
en-el-IV-Campeonato-de-Lucha-del-Garrote-Adaptada 

La Laguna edita material informativo en lectura fácil  

Guía de La Laguna Inclusiva en lectura fácil  

https://aytolalaguna.sharepoint.com/sites/public/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx
?id=%2Fsites%2Fpublic%2FDocumentos%20compartidos%2FBSCV%2FVIDEO%20Y%20GUIA%20INCLU
SIVA%2Fguia%20inclusiva%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fpublic%2FDocumentos%20compartidos%2FBS
CV%2FVIDEO%20Y%20GUIA%20INCLUSIVA&p=true&ga=1 

Guía de ONG representativas de personas con discapacidad en lectura fácil  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-edita-una-Guia-de-entidades-de-
discapacidad-para-facilitar-el-acceso-a-todos-los-servicios-que-se-prestan-en-La-Laguna/ 

Folleto en lectura fácil del Proyecto Calderón  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/.galleries/DOCUMENTOS-Servicios-sociales/triptico.pdf 

Folleto del servicio de guías intérpretes para personas sordociegas en lectura fácil:  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
Discapacidad/diptico-Interpretes-personas-con-Sordoceguera.pdf 

Folleto del servicio de mochilas sensitivas para personas sordas en lectura fácil:  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/.galleries/DOCUMENTOS-Servicios-sociales/mochilas-
sensitivas.pdf 

El Ayuntamiento ha dotado de señalética adaptada para personas con discapacidad intelectual a sus 
dependencias de Bienestar Social y continuará con el resto de edificios.  

https://www.eldiario.es/canariasahora/tenerifeahora/sociedad/laguna-incorpora-senaletica-
facilitar-accesibilidad_1_5970825.html 

B4.2.3) Ayudas económicas municipales 

7 de abril 2023  

El Ayuntamiento de La Laguna concede ayudas económicas individuales para personas con 
discapacidad y sus familias por un total de  151.000 euros 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-abre-las-convocatorias-de-ayudas-para-mayores-
personas-con-discapacidad-y-familias-vulnerables-con-menores-a-su-cargo/ 

Convocatoria:  
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https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/ayuntamiento/.galleries/DOCUMENTOS-
Presupuestos-y-Finanzas/Subvenciones/PES/2022-2023/BOP-16-DE-FEBRERO-DE-2022.pdf 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/ayuntamiento/.galleries/DOCUMENTOS-
Presupuestos-y-Finanzas/Subvenciones/PES/2022-2023/APROBACION-PLAN-Acuerdo-de-la-
JGL-de-8-de-febrero-de-2022.pdf 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/ayuntamiento/.galleries/DOCUMENTOS-
Presupuestos-y-Finanzas/Subvenciones/PES/2022-2023/TEXTO-CONSOLIDADO-11-05-
2022.pdf 

22 de abril 2022 

La Laguna aumenta un 15% las ayudas directas a personas con discapacidad  con respecto a 
2021 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-aumenta-un-15-las-ayudas-directas-a-personas-con-
discapacidad/ 

12 de diciembre 2022 

Bienestar Social aprueba casi 200.000 euros en ayudas complementarias para mayores y 
familias con menores 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-aprueba-casi-200.000-euros-en-
ayudas-complementarias-para-personas-mayores-y-familias-con-menores/ 

19 de abril 2022  

 El  Área de Bienestar Social destina anualmente una media de 2 millones de euros a más 
de 20 líneas de Prestaciones Económicas Municipales (PEM) diferentes para atender 
situaciones de emergencia o de fuerza mayor que pueden alterar la estabilidad 
socioeconómica de las unidades familiares (con líneas específicas para personas con 
discapacidad, personas mayores y familias con niños)  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-adelanta-la-
convocatoria-de-ayudas-para-las-familias-vulnerables-de-La-Laguna-con-menores-a-cargo/ 

2 de febrero 2021  

 La Laguna destina 1.9 millones a ayudas a la ciudadanía, 16,3 % más que en 2020 

https://diariodeavisos.elespanol.com/2021/02/la-laguna-destina-19-millones-a-ayudas-
sociales-el-163-mas/ 

12 de diciembre 2020 

 El Ayuntamiento de La Laguna entregará más de 120.000 euros en ayudas a personas 
con discapacidad 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-entregara-mas-
de-120.000-euros-en-ayudas-a-personas-con-discapacidad-de-La-Laguna/ 
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30 de diciembre 2020  

 La Laguna aprobó en 2020, más de 103.000 euros en ayudas directas Prestaciones 
Económicas Municipales (PEM) para 265 personas mayores del municipio 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-aprueba-mas-de-103.000-
euros-en-ayudas-directas-para-265-personas-mayores-del-municipio/ 

Ayudas al Tercer Sector 

28 de enero 2021  

 La Laguna destina más de 1,5 millones de euros para el Programa de subvenciones 
dirigidas al Tercer Sector para la financiación de 70 proyectos asistenciales.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-aumenta-el-
126-las-subvenciones-a-los-programas-sociales-de-entidades-del-tercer-sector-
en-2021/ 

3 de abril 2021  

 Más de 1,5 millones en subvenciones al Tercer Sector (ver ultima parte de 

la noticia)  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-y-Fasican-firman-un-
convenio-para-promover-la-autonomia-de-las-personas-sordas-en-el-municipio/ 

 

B4.2.4) Servicio de Ayuda a Domicilio  

9 de mayo 2021  

 El perfil de las personas mayores que necesitan ayuda a domicilio mujer sola 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-perfil-de-las-personas-mayores-que-
necesitan-ayuda-a-domicilio-en-La-Laguna-mujer-y-sola/ 

6 de diciembre 2020 

El SAD atiende a 1.175 personas residentes en todos los barrios y pueblos del municipio, de las 
que el 79% son mujeres, y presta casi 257.000 horas de servicio en todo el año. 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Servicio-de-Atencion-Domiciliaria-de-La-
Laguna-refuerza-las-medidas-de-seguridad-ante-el-covid-19/ 

 

B4.2.5) En ocio, se ofrece un programa de actividades inclusivas para personas con 
discapacidad: campus mutlideporte adaptado, verbena inclusiva, visitas guiadas, sardina de 
la inclusión, excursiones marítimas, servicio de baño asistido, talleres de folclore y percusión 
canaria, talleres de cine y, para los mayores, el programa de envejecimiento activo. 
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5 de junio 2023 

 Campus multideporte adaptado 

https://deportelagunero.com/Noticias/Post/4538/El-Campus-Multideporte-y-las-Escuelas-
Municipales-volver%C3%A1n-a-dinamizar-el-verano-lagunero 

29 de julio 2022 

 Campus multideporte adaptado 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-diversion-no-cesa-en-el-Campus-
Multideporte-Adaptado/ 

25 de mayo 2021  

 Campus deportivo adaptado   

https://diariodeavisos.elespanol.com/2021/05/las-escuelas-y-campus-deportivos-

ofrecen-este-verano-en-la-laguna-mas-de-800-plazas/ 
 

22 de junio 2017 

 La Laguna cuenta con el primer campus deportivo adaptado de Canarias 

https://www.eldia.es/laguna/2017-06-22/6-Laguna-implica-deporte-adaptado-primer-
campus.htm 

20 de Septiembre 2023 

 Verbena Inclusiva  

https://www.youtube.com/watch?v=bRmC7D45gWE 

22 de Septiembre 2022 

 Verbena Inclusiva  

https://www.facebook.com/lalagunatecuida/videos/as%C3%AD-fue-la-primera-verbena-
inclusiva-de-canarias-revive-con-este-v%C3%ADdeo-la-tarde-
/1155357705389410/?locale=ms_MY 

 
23 de Septiembre 2022 

 Primera Verbena Inclusiva de Canarias 

https://diariodeavisos.elespanol.com/2022/09/primera-verbena-inclusiva-de-canarias/ 

22 de julio 2021  



LA LAGUNA: ENLACES QUE FUNDAMENTAN TODA LA CANDIDATURA / LINKS THAT SUPPORT 
THE WHOLE APPLICATION 

21  

 

 La Laguna acerca su historia a las personas con discapacidad en un novedoso 
programa de rutas turísticas accesibles y guiadas 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-acerca-su-historia-a-las-personas-
con-discapacidad-en-un-novedoso-programa-de-rutas-turisticas-accesibles-y-guiadas/ 

25 de septiembre 2022 

 La Laguna cuenta con rutas turísticas accesibles y guiadas y triciclos adaptados  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-contara-con-un-servicio-de-
rutas-guiadas-en-triciclo-adaptado-para-personas-con-discapacidad-y-personas-mayores/ 

1 de marzo de 2023  

 La Laguna se viste de naranja y negro y reúne a más de 5.000 prersonas en la Sardina 
de la Inclusión  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-se-viste-de-naranja-y-negro-y-
reune-a-mas-de-5.000-personas-en-la-Sardina-de-la-Inclusion/ 

https://rtvc.es/la-sardina-de-la-inclusion-vuelve-recorrer-las-calles-de-la-laguna-tenerife/ 

3 de marzo de 2020  

 La Laguna celebra la Sardina de la Inclusión, una jornada para visibilizar la 
discapacidad 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-celebra-este-miercoles-la-
Sardina-de-la-Inclusion-una-jornada-para-visibilizar-la-discapacidad/ 

2 de septiembre 2021  

 La Laguna estrena el Punto Naranja, el primer reservado sin barreras en los actos 
culturales y festivos para las personas con discapacidad  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-estrena-el-Punto-Naranja-el-primer-reservado-sin-
barreras-en-los-actos-culturales-y-festivos-para-las-personas-con-discapacidad/ 

 Proyecto Calderón: excursiones de avistamiento de cetáceos adaptadas a personas 
con discapacidad 

8 de junio 2021 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Proyecto-Calderon-sube-al-barco-el-
tacto-y-el-sonido-de-las-ballenas-para-los-ninos-ninas-y-jovenes-con-discapacidad-de-La-
Laguna/ 

15 de octubre 2022 
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-amplia-el-Proyecto-Calderon-
para-promover-el-ocio-en-la-naturaleza-y-la-defensa-medioambiental-entre-las-personas-con-
discapacidad/ 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/.galleries/DOCUMENTOS-Servicios-
sociales/triptico.pdf 

https://corazonyvida.com/proyecto-calderon-2022/ 

10 de octubre 2022 

Servicio de baño asistido en las piscinas de Bajamar  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-pone-en-marcha-el-primer-
servicio-de-apoyo-al-bano-para-personas-con-discapacidad-en-la-piscina-natural-de-
Bajamar/#:~:text=Las%20concejal%C3%ADas%20de%20Bienestar%20Social,los%20r
ecursos%20profesionales%20y%20t%C3%A9cnicos 

Servicio de baño asistido en las piscinas de Bajamar  

https://www.eldia.es/la-laguna/2022/10/11/piscinas-bajamar-facilitan-bano-personas-
77099537.html 

2 de junio 2022 

Folklore Inclusivo para personas con discapacidad 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-trabaja-ya-en-el-primer-Festival-de-
Folclore-Inclusivo-del-municipio/ 

 

25 de marzo 2022  

 La Laguna ofrece Cinedfest, el festival educativo que acerca la técnica 
cinematrográfica a las personas con discapacidad  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-y-Cinedfest-se-unen-para-
democratizar-el-cine-y-fomentar-la-creacion-audiovisual-entre-las-personas-con-
discapacidad-y-mayores/ 

10 de abril de 2021  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-y-Cinedfest-se-unen-para-
acercar-la-tecnica-cinematografica-a-las-personas-con-discapacidad-como-forma-de-
expresion-audiovisual/ 

Programa de envejecimiento activo  

31 de marzo 2023 
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 La Laguna convierte la promoción del envejecimiento activo en servicio público con 
el mayor programa municipal de actividades para personas mayores de Canarias 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-convierte-la-promocion-del-
envejecimiento-activo-en-servicio-publico-con-el-mayor-programa-municipal-de-actividades-
para-personas-mayores-de-Canarias/ 
 
 
7 de septiembre 2022 
 

 La Laguna inicia las actividades para las personas mayores con un éxito sin 
precedentes de inscripciones y acciones con plazas cubiertas en horas 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-inicia-las-actividades-para-las-
personas-mayores-con-un-exito-sin-precedentes-de-inscripciones-y-acciones-con-plazas-cubiertas-
en-horas/ 
 
5 de septiembre 2022  
 

 La Laguna llena su agenda otoñal de actividades de ocio, formación, salud y 
naturaleza para personas mayores 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-llena-su-agenda-otonal-de-
actividades-de-ocio-formacion-salud-y-naturaleza-para-las-personas-mayores/ 
 
 
31 de enero 2023  

 Bienestar Social y el colectivo de mayores de La Laguna apuestan por la naturaleza, 
la formación y el ocio para plantarle a la soledad no deseada y fomentar el 
envejecimiento activo  

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-y-el-colectivo-de-mayores-de-La-Laguna-
apuestan-por-la-naturaleza-la-formacion-y-el-ocio-para-plantarle-cara-a-la-soledad-y-fomentar-el-envejecimiento-
activo/ 

12 de septiembre 2023 

 Encuentro de mayores en La Laguna con María del Monte  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-corea-a-Maria-del-Monte-en-una-

tarde-de-homenaje-a-los-mayores-del-municipio/ 

 

27 de octubre 2022 

 El Encuentro de Mayores de La Laguna regresa para fomentar la participación y 

estrechar los lazos entre los colectivos de los pueblos y barrios  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Encuentro-de-Mayores-de-La-Laguna-regresa-para-
fomentar-la-participacion-y-estrechar-los-lazos-entre-los-colectivos-de-los-pueblos-y-barrios/ 

30 de octubre 2022 

 Encuentro en Valle Guerra: La Laguna “sella” en Valle de Guerra un compromiso 

con el envejecimiento saludable  
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-sella-en-Valle-de-Guerra-un-

compromiso-con-el-envejecimiento-saludable/ 

7 de noviembre 2021  

 La Laguna recupera el encuentro de Mayores para plantarle cara a la soledad y 

generar espacios de ocio e intercambio de experiencias  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-recupera-el-Encuentro-de-Mayores-

para-plantarle-cara-a-la-soledad-y-generar-espacios-de-ocio-e-intercambio-de-experiencias/ 

 La Laguna ofrece la tercera temporada del taller de escritura Relatos de mi vida para 
personas mayores  

25 de enero 2022  

 Taller de escritura para mayores  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-pone-en-marcha-el-taller-de-
escritura-Relatos-de-mi-vida-para-combatir-la-soledad-y-el-olvido/ 

1 de marzo 2021  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-pone-en-marcha-un-taller-
de-escritura-para-que-las-personas-mayores-desarrollen-su-creatividad-y-puedan-
legar-las-memorias-de-toda-una-vida/ 

 

C) COMPROMISO  

Premios concedidos  

30 de septiembre 2022 

 La Laguna primer muncicipo de Canarias en recibir  el Premio Cermi a la Mejor Acción Local 

https://www.atlanticohoy.com/laguna/la-laguna-tenerife-primer-municipio-canarias-premio-
cermi_1508776_102.html 

Consejo para la Discapacidad y Promoción de la Autonomía Personal 

22 de diciembre 2022  

 El Consejo para la Discapacidad y Promoción de la Autonomía Personal del Ayuntamiento 
de La Laguna elige a la  defensora  de las personas con discapacidad  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Yaiza-Perez-Plasencia-elegida-primera-Defensora-
municipal-de-las-Personas-con-Discapacidad-de-La-Laguna/ 

 

16 de diciembre 2021 

 La Laguna celebra su primer Consejo de la Discapacidad para promover la inclusión  
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-celebra-su-primer-Consejo-de-la-
Discapacidad-para-promover-la-inclusion-y-la-accesibilidad-universal/ 

Antes de la aprobación del Consejo se convocaban las mesas técnicas de accesbilidad tal 
y como contempla el Plan de Atención 2016-2020:  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/.galleries/DOCUMENTOS-Servicios-
sociales/PLAN_DE_DISCAPACIDAD.pdf 

 Reglamento del Consejo para la Discapacidad y Promoción de la Autonomía Personal del 
Ayuntamiento de La Laguna 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/ayuntamiento/.galleries/DOCUMENTOS-Normativa-
Municipal/Reglamento-Discapacidad-y-Promocion-de-Autonomia-Personal/aprobacion-def-bop-
111-de-15-de-septiembre-PDF.js-viewer.pdf 

Manifiesto constitucional en la defensa de los derechos y libertades de las personas con 
discapacidad 

12 de diciembre 2020 

 El Pleno de La Laguna se une en la defensa de los derechos y libertades de las 
personas con discapacidad 

https://www.aytolalaguna.es/pdflink/es/226557b4-7e23-11e5-bbeb-01e4df46f753/El-
Pleno-de-La-Laguna-se-une-en-la-defensa-de-los-derechos-y-libertades-de-las-personas-con-
discapacidad.pdf?themeconfigpath=/sites/ayto-lalaguna/.themeconfig 

Defensor de las personas con discapacidad 

22 de diciembre 2022 

 La Laguna cuenta con la defensora de las personas con discapacidad 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Yaiza-Perez-Plasencia-elegida-primera-
Defensora-municipal-de-las-Personas-con-Discapacidad-de-La-
Laguna/#:~:text=Yaiza%20P%C3%A9rez%20Plasencia%2C%20elegida%20primera,con%20Disca
pacidad%20de%20La%20Laguna 

8 de junio 2021  

 La Laguna crea el  defensor de las personas con discapacidad 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-creara-la-primera-figura-
municipal-de-Canarias-para-la-Defensa-de-las-Personas-con-Discapacidad/ 

https://www.eldia.es/la-laguna/2021/06/08/ayuntamiento-laguna-crea-defensor-municipal-
52732612.html 

24 de junio 2021 

 La Laguna presenta al Diputado del Comúnn la nueva figura para la defensa  de las 
personas con discapacidad 
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-presenta-a-
la-Diputacion-del-Comun-la-nueva-figura-municipal-para-la-defensa-de-las-personas-con-
discapacidad/ 

Plan municipal de Atención a la  Discapacidad  

27 de marzo 2023 

 La Laguna ha iniciado la implementación del Plan municipal de Discapacidad 2023-
2027 

https://rtvc.es/la-laguna-inicia-un-plan-municipal-de-apoyo-a-las-personas-con-
discapacidad/ 

28 de julio  

 El Ayuntamiento de La Laguna trabaja en el Consejo en su nuevo Plan de Atención a la 

Discapacidad con una línea de acciones  2023-2027 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-trabaja-en-la-redaccion-de-su-primer-
Marco-estrategico-de-Discapacidad-y-en-un-plan-de-acciones-para-el-ano-2023/ 

 

6 de abril 2016 

 La Laguna aprobó en 2016 el Plan de Atención a la Discapacidad 2016-2020 

https://diariodeavisos.elespanol.com/2016/04/se-aprueba-i-plan-discapacidad-la-laguna/ 

5 de noviembre de 20219  

 Marco Plan de Discapacidad 2016-2020 (pdf) 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/.galleries/DOCUMENTOS-Servicios-
sociales/PLAN_DE_DISCAPACIDAD.pdf 

 La Laguna aprobó en 2019  su plan de accesibilidad universal  

https://www.eldia.es/la-laguna/2019/11/05/laguna-contara-plan-accesibilidad-universal-
22537960.html 

Plan Municipal Director de Obras que impulsa la accesibilidad 

9 de Diciembre 2020 

 El Ayuntamiento culmina el Plan Director (de Obras) que impulsará la accesibilidad 
universal en el municipio 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-culmina-el-Plan-Director-
que-impulsara-la-accesibilidad-universal-en-el-municipio/ 

21 de marzo 2023  
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 El Ayuntamiento de La Laguna ya tiene su primer Plan de Movilidad Urbana sostenible 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-ya-tiene-su-primer-Plan-de-Movilidad-
Urbana-Sostenible/ 

Redes  

2 de enero 2023 

 La Laguna asume la presidencia del Grupo de Ciudades Patrimonio de la humanidad de 
España durante 2023 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-asume-la-presidencia-del-Grupo-de-Ciudades-
Patrimonio-de-la-Humanidad-de-Espana-durante-2023/ 

28 de junio de 2017  

 Fundación Once trabaja con las Ciudades Patrimonio de la Humanidad para hacerlas más 
accesibles  

https://www.fundaciononce.es/es/noticia/fundacion-once-trabajara-con-las-ciudades-
patrimonio-de-la-humanidad-para-hacerlas-mas 

20 enero 2023 

 La Organización Mundial de la Salud y el Imserso reconocen a La Laguna como municipio 
amigable con las personas mayores 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Organizacion-Mundial-de-la-Salud-y-el-Imserso-reconocen-a-
La-Laguna-como-municipio-amigable-con-las-personas-mayores/ 

14 de enero 2019  

 Unicef reconoce a La Laguna  como miembro de  la Red de Ciudades Amigables con la Infancia  
 

http://lalagunaahora.com/la-laguna-y-unicef-celebraron-con-las-familias-el-reconocimiento-
de-ciudad-amiga-de-la-infancia/ 

15 de febrero 2022 

 Plan director  de Accesibilidad  (ver 2º párrafo)  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-creara-itinerarios-accesibles-en-el-
perimetro-del-Casco-Historico/ 

Dotación de recursos económicos y humanos  

15 febrero 2023  

La Laguna presenta unos presupuestos expansivos de 227 millones de euros, los mayores de su 
historia 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-presenta-unos-presupuestos-expansivos-de-227-
millones-de-euros-los-mayores-de-su-historia/ 
 
20 febrero 2023  
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El Ayuntamiento de La Laguna aprueba los presuspuestos del ejercicio 2023 que alcanzan los 227 
millones de euros  
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-aprueba-los-presupuestos-del-
ejercicio-2023-que-alcanzan-los-227-millones-de-euros/ 

22 de febrero de 2023 
La Laguna alcanza un gasto social por habitante mayor a 188 euros, más del doble de la media estatal 
de los municipois que superan las 20.000 personas.  
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-alcanza-un-gasto-social-por-
habitante-mayor-a-188-euros-mas-del-doble-de-la-media-estatal-de-los-municipios-que-
superan-las-20.000-personas/ 

 
10 de junio 2022  
 
Bienestar Social amplía la plantilla y refuerza su atención a la ciudadanía con la incorporación de tres 
trabajadores sociales.  
 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-amplia-plantilla-y-refuerza-su-atencion-a-la-
ciudadania-con-la-incorporacion-de-tres-trabajadores-sociales/ 

 
D 1)  ¿En qué medid las iniciativas han mejorado el acceso igualitario y la calidad de vida de las 
personas con discapacidades? 

B4.14  Centro de Día Acaymo (de mayores) :  131 personas mayores atendidas  durante 2022. 
Valoración de los usuarios:  97,8%, dos puntos más 2021 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-reclama-que-se-incluya-al-personal-
del-Servicio-de-Ayuda-a-Domicilio-en-la-primera-fase-de-vacunacion-contra-el-SARS-CoV-2/ 

B3.3)  La Laguna presta 250 servicios de interpretación para personas sordas y sordociegas en 

menos de un año.  

El Ayuntamiento de La Laguna presta 250 servicios de interpretación para personas sordas y 
sordociegas en  menos de un año.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-presta-250-servicios-de-
interpretacion-para-personas-sordas-y-sordociegas-en-menos-de-un-ano/ 

La Laguna ofrece un servicio de guías intérpretes a personas sordociegas 

https://rtvc.es/la-laguna-ofrece-un-servicio-de-guias-interpretes-a-personas-

sordociegas/ 

Sintiendo mi ciudad rutas guiadas adaptadas a personas sordociegas  

https://www.facebook.com/170655752961364/posts/4917228934970665/?d=n 

Folleto del servicio de guías intérpretes para personas sordociegas 
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https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-
sociales/.galleries/DOCUMENTOS-Discapacidad/diptico-Interpretes-personas-con-
Sordoceguera.pdf 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-y-Fasican-firman-un-
convenio-para-promover-la-autonomia-de-las-personas-sordas-en-el-municipio/ 

B3.5 La acción formativa para erradicar la brecha digital se ha impartido en las 35 asociaciones 
de mayores de La Laguna . 

Se han creado manuales y cursos online para mayores y personas con discapacidad 
para erradicar la brecha digital.  

Formación dirigida a personas con discapacidad intelectual para erradicar la brecha digital  

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0CTyUVoDbcv7xRwCtZKaQws1c3hX8mcz4
kttMXRi1GuiW41Rg9M4ZzxFqWofCWFjJl&id=170655752961364 

Programa de formación para mayores  

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid024sCfTqr98VzxzHwJbnh6CnPpZXnZ2eyp8
vNC8vPMRYLHSuEmkNHuESRjg6rniXHtl&id=104422961485672 

Programa de charlas formativas para erradicar la brecha digital dirigido a  las personas 
mayores organizado por el Ayuntamiento de La Laguna  

https://www.facebook.com/lalagunatecuida/videos/636884598069176/?extid=NS-UNK-UNK-
UNK-AN_GK0T-GK1C&mibextid=2Rb1fB&ref=sharing 

La Laguna ofrece formación  online y manuales de uso fácil sobre “Derechos de las personas 
mayores”, a las personas mayores del municipio.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-publica-una-serie-de-
manuales-para-facilitar-a-las-personas-mayores-el-acceso-la-administracion-digital-y-hacer-
valer-sus-derechos/ 

B3.7 El servicio gratuito de teleasistencia domiciliaria de La Laguna atiende a una media anual  
de 350 personas mayores. 

Servicio gratuito de teleasistencia domiciliaria de La Laguna atiende a una media de 351 
personas 

http://lalagunaahora.com/el-servicio-gratuito-de-teleasistencia-domiciliaria-de-la-laguna-
atiende-a-una-media-de-351-personas-mayores/ 

B4.22  Folklore Inclusivo ha creado varios grupos de baile (dos específicos son  para personas 
con discapacidad intelectual), dos para personas sordas y dos para personas sordociegas. 
También hay un grupo de canto.  Este taller es único en el mundo  

Folklore Inclusivo para personas con discapacidad 
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-trabaja-ya-en-el-primer-Festival-de-
Folclore-Inclusivo-del-municipio/ 

 
B4.22 Los talleres de percusión han contado con una participación de 60 y personas con 
discapacidad intelectual. 
 

Talleres de percusión para personas con discapacidad intelectual (2021 a 2023) 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-retoma-los-talleres-de-percusion-social-
como-herramienta-terapeutica-y-de-inclusion-para-las-personas-con-discapacidad/ 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Las-personas-con-discapacidad-del-CEVA-Anchieta-
se-apuntan-a-la-batucada-con-los-Talleres-por-la-Diversidad/ 

 

B4.23 La Laguna concede ayudas de forma anual a más de cien de personas con discapacidad, 
que suponen 120.000 o 150.000 euros   

7 de abril 2023  

El Ayuntamiento de La Laguna concede ayudas económicas individuales para personas con 
discapacidad y sus familias por un total de  151.000 euros 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-abre-las-convocatorias-de-ayudas-para-mayores-
personas-con-discapacidad-y-familias-vulnerables-con-menores-a-su-cargo/ 

Convocatoria:  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/ayuntamiento/.galleries/DOCUMENTOS-
Presupuestos-y-Finanzas/Subvenciones/PES/2022-2023/BOP-16-DE-FEBRERO-DE-2022.pdf 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/ayuntamiento/.galleries/DOCUMENTOS-
Presupuestos-y-Finanzas/Subvenciones/PES/2022-2023/APROBACION-PLAN-Acuerdo-de-la-
JGL-de-8-de-febrero-de-2022.pdf 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/ayuntamiento/.galleries/DOCUMENTOS-
Presupuestos-y-Finanzas/Subvenciones/PES/2022-2023/TEXTO-CONSOLIDADO-11-05-
2022.pdf 

22 de abril 2022 

La Laguna aumenta un 15% las ayudas directas a personas con discapacidad  con respecto a 
2021 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-aumenta-un-15-las-ayudas-directas-a-personas-con-
discapacidad/ 

12 de diciembre 2022 

Bienestar Social aprueba casi 200.000 euros en ayudas complementarias para mayores y 
familias con menores 
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-aprueba-casi-200.000-euros-en-
ayudas-complementarias-para-personas-mayores-y-familias-con-menores/ 

19 de abril 2022  

 El  Área de Bienestar Social destina anualmente una media de 2 millones de euros a más 
de 20 líneas de Prestaciones Económicas Municipales (PEM) diferentes para atender 
situaciones de emergencia o de fuerza mayor que pueden alterar la estabilidad 
socioeconómica de las unidades familiares (con líneas específicas para personas con 
discapacidad, personas mayores y familias con niños)  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-adelanta-la-
convocatoria-de-ayudas-para-las-familias-vulnerables-de-La-Laguna-con-menores-a-cargo/ 

2 de febrero 2021  

 La Laguna destina 1.9 millones a ayudas a la ciudadanía, 16,3 % más que en 2020 

https://diariodeavisos.elespanol.com/2021/02/la-laguna-destina-19-millones-a-ayudas-
sociales-el-163-mas/ 

12 de diciembre 2020 

 El Ayuntamiento de La Laguna entregará más de 120.000 euros en ayudas a personas 
con discapacidad 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-entregara-mas-
de-120.000-euros-en-ayudas-a-personas-con-discapacidad-de-La-Laguna/ 

30 de diciembre 2020  

 La Laguna aprobó en 2020, más de 103.000 euros en ayudas directas Prestaciones 
Económicas Municipales (PEM) para 265 personas mayores del municipio 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-aprueba-mas-de-103.000-
euros-en-ayudas-directas-para-265-personas-mayores-del-municipio/ 

Ayudas al Tercer Sector 

28 de enero 2021  

 La Laguna destina más de 1,5 millones de euros para el Programa de subvenciones 
dirigidas al Tercer Sector para la financiación de 70 proyectos asistenciales.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-aumenta-el-
126-las-subvenciones-a-los-programas-sociales-de-entidades-del-tercer-sector-
en-2021/ 

3 de abril 2021  

 Más de 1,5 millones en subvenciones al Tercer Sector (ver ultima parte de 

la noticia)  
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-y-Fasican-firman-un-
convenio-para-promover-la-autonomia-de-las-personas-sordas-en-el-municipio/ 

B4.24  1.200 usuarios (personas con discapacidad, y en su  mayoría  mayores ) son los 
beneficiarios del servicio de ayuda a domicilio. Para el 80% de los usuarias es gratuito. 

9 de mayo 2021  

 El perfil de las personas mayores que necesitan ayuda a domicilio mujer sola 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-perfil-de-las-personas-mayores-que-
necesitan-ayuda-a-domicilio-en-La-Laguna-mujer-y-sola/ 

6 de diciembre 2020 

El SAD atiende a 1.175 personas residentes en todos los barrios y pueblos del municipio, de las 
que el 79% son mujeres, y presta casi 257.000 horas de servicio en todo el año. 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Servicio-de-Atencion-Domiciliaria-de-La-
Laguna-refuerza-las-medidas-de-seguridad-ante-el-covid-19/ 

B4.25 El servicio de rutas guiadas cuenta con un  índice de satisfacción de los usuarios: 93,8%. 

22 de julio 2021  

 La Laguna acerca su historia a las personas con discapacidad en un novedoso 
programa de rutas turísticas accesibles y guiadas 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-acerca-su-historia-a-las-personas-
con-discapacidad-en-un-novedoso-programa-de-rutas-turisticas-accesibles-y-guiadas/ 

25 de septiembre 2022 

 La Laguna cuenta con rutas turísticas accesibles y guiadas y triciclos adaptados  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-contara-con-un-servicio-de-
rutas-guiadas-en-triciclo-adaptado-para-personas-con-discapacidad-y-personas-mayores/ 

  

B4.25 Cada año 110  personas con discapacidad participan en las excursiones inclusivas para 
avistamiento de cetáceos y su participación crece.   

 Proyecto Calderón: excursiones de avistamiento de cetáceos adaptadas a personas 
con discapacidad 

8 de junio 2021 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Proyecto-Calderon-sube-al-barco-el-
tacto-y-el-sonido-de-las-ballenas-para-los-ninos-ninas-y-jovenes-con-discapacidad-de-La-
Laguna/ 

15 de octubre 2022 
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-amplia-el-Proyecto-Calderon-
para-promover-el-ocio-en-la-naturaleza-y-la-defensa-medioambiental-entre-las-personas-con-
discapacidad/ 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/.galleries/DOCUMENTOS-Servicios-
sociales/triptico.pdf 

https://corazonyvida.com/proyecto-calderon-2022/ 

 

D2 IMPACTO  En qué medidas estas iniciativas benefician además de a las personas con 
discapacidad, a otros segmentos de población  

 
B1.1) La ejecución de este proyecto del conjunto histórico  ha permitido ganar nuevos espacios 
para el disfrute de la ciudadanía ( en especial personas mayores, personas con discapacidad y 
familias con niños). 

 El conjunto histórico de La Laguna considerado una Buena Práctica (en la página 78 y 78)  
en la publicación de Buenas prácticas en Destinos Turísticos editada por el Ministerio de 
Turismo 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
Discapacidad/La-Laguna-Buenas-Practicas.pdf 

 
15 de junio 2021  

 La Laguna adjudica por 900.000 euros la peatonalización de la calle Alcalde Alonso Suárez 
y un tramo de Bencomo  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-adjudica-por-900.000-euros-la-
peatonalizacion-de-la-calle-Alcalde-Alonso-Suarez-y-un-tramo-de-Bencomo/ 

25 de febrero 2022  

 Las obras para peatonalizar 2.000 metros cuadrados del  casco histórico entran en la recta 
final.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Las-obras-para-peatonalizar-2.000-metros-
cuadrados-del-Casco-Historico-entran-en-la-recta-final/ 

15 de septiembre 2022 

 La Laguna gana nuevos espacios para la convivencia ciudadana con la peatonalización de 
las calles Alcalde Suárez Melián y Bencomo  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-gana-nuevos-espacios-
para-la-convivencia-ciudadana-con-la-peatonalizacion-de-las-calles-Alcalde-Suarez-
Melian-y-Bencomo/ 
 

25 de agosto 2023 

 El Ayuntaniento de La Laguna licita la peatonalización de la calle Rodríguez Moure 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-licita-la-
peatonalizacion-de-la-calle-Rodriguez-Moure/ 
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21 mayo 2023  

 El Ayuntamiento peatonaliza el tramo de la calle Juan de Vera entre San Agustín y 
Anchieta en el casco histórico 

https://www.google.com/search?q=El+Ayuntamiento+peatonaliza+el+tramo+de+la+calle+Juan+de+Vera+
entre+San+Agust%C3%ADn+y+Anchieta%2C+en+el+casco+hist%C3%B3rico&oq=El+Ayuntamiento+pea
tonaliza+el+tramo+de+la+calle+Juan+de+Vera+entre+San+Agust%C3%ADn+y+Anchieta%2C+en+el+cas
co+hist%C3%B3rico&aqs=chrome..69i57.488j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8 

2 agosto 2023  

 El Ayuntamiento contrata las obras de peatonalización de la calle Juan de Vera  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-contrata-las-obras-de-
peatonalizacion-de-la-calle-Juan-de-
Vera/#:~:text=El%20Ayuntamiento%20de%20La%20Laguna%2C%20a%20trav%C3%A9s%20de%20la%
20Concejal%C3%ADa,el%20centro%20de%20la%20ciudad. 

15 de febrero 2022 

 El Ayuntamiento creará itinerarios accesibles en el perímetro del casco histórico  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-creara-itinerarios-accesibles-en-el-
perimetro-del-Casco-Historico/ 

 
  
B1.2) Los planes de eliminación de barreras han permitido crear itinerarios accesibles para que 
todas las personas puedan desplazarse autónomamente y con seguridad.   

3 de agosto 2023 

 El Ayuntamiento de La Laguna saca a licitación las obras de mejora de la calle 6 de 
diciembre 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-saca-a-licitacion-las-
obras-de-mejora-de-la-calle-6-de-Diciembre/ 

16 agosto 2023 

 La Laguna licita la reurbanización del entorno de las viviendas sociales de El Cardonal 
para mejorar la accesibilidad  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-licita-la-reurbanizacion-del-entorno-de-las-
viviendas-sociales-de-El-Cardonal-para-mejorar-la-accesibilidad/ 

15 de julio 2023 

 El Ayuntamiento de La Laguna mejorará la accesibilidad de la Avenida Leonardo Torriani 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-mejorara-la-accesibilidad-
de-la-Avenida-Leonardo-Torriani/ 

18 de enero 2023 

 El Camino Cañaveral pasará a ser de uso peatonal  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Camino-Canaveral-pasara-a-ser-de-uso-peatonal-a-partir-de-
este-sabado/ 
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22 de agosto 2022 

 El Ayuntamiento mejora la accesibilidad en Camino de La Villa para favorecer la 
seguridad peatonal en el entorno de la iglesia y el centro escolar. 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-mejora-la-accesibilidad-en-Camino-de-La-Villa-
para-favorecer-la-seguridad-peatonal-en-el-entorno-de-la-iglesia-y-el-centro-escolar/ La Laguna trabaja en la 

23 de junio 2022  

 La Laguna saca a licitación la mejora de varias calles en San Matías y Taco por más de 
340.000 euros 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-saca-a-licitacion-la-mejora-de-varias-calles-en-San-

Matias-y-Taco-por-mas-de-340.000-euros/ 

B2.1  El Tranvía es uno de los medios de transporte más inclusivos de España y de Europa y  

ha recibido más de 6   premios uno de ellos concedido por la ONU en 2021.El 11% de los 

pasajeros son viajeros con discapacidad y el 24%  superan los 60 años. 

Todas las instalaciones del tranvía (infraestructuras fijas y móviles) son 100% 
accesibles. El Tranvía es uno de los medios de transporte más accesibles de España    

 Tranvía accesible:  Características de accesibilidad  incluidas en la Guía de La Laguna 
Inclusiva (Páginas desde la 16 a la 21)  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
La-Laguna-inclusiva/1.-Como-llegar-a-La-Laguna-en-medios-de-transporte-accesibles.pdf 

8 de septiembre 2023 

 El Cabildo refuerza la línea 1 con un nuevo  vehículo para cubrir el aumento de la 
demanda  

https://www.eldia.es/economia/2023/09/08/cabildo-tenerife-refuerza-linea-1-91843997.html 

8 de junio 2018  

 El Cabildo y Metrotenerife repasan los diez años de trabajo y compromiso con la 
accesibilidad  

https://metrotenerife.com/el-cabildo-y-metrotenerife-repasan-los-diez-anos-de-trabajo-y-
compromiso-con-la-accesibilidad/ 

30 de enero 2017  

 El tranvía de Tenerife reunueva la certificación de accesibilidad universal  

https://metrotenerife.com/el-tranvia-de-tenerife-renueva-la-certificacion-de-accesibilidad-universal-
aenor/ 

B4.1.1) El Plan Especial de Protección del Conjunto Histórico, desde 2005 hasta hoy, ha 
permitido generar nuevos edificios y espacios púbicos potenciando la ciudad  como un atractivo 
turístico y cultural, espacio de ocio  y zona comercial, accesible para todos.   
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 Edificios históricos accesibles. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La 

Laguna Inclusiva en el siguiente link:  
 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/5.-Edificios-historicos-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 

 Museos accesibles.  Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La Laguna 
Inclusiva en el siguiente link: 

 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/7.-Museos-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 

 Bibliotecas accesibles. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La Laguna 
Inclusiva en el siguiente link:  

 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/8.-Bibliotecas-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 
 

 Teatros accesibles. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La Laguna Inclusiva 
en el siguiente link:  

 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/6.-Teatros-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 
 

 Edificios religiosos accesibles. Características de accesibilidad incluidas en la Guía de La 
Laguna Inclusiva en el siguiente link:  

 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-
Laguna-inclusiva/4.-Edificios-religiosos-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 
2 de febrero 2022 
 

 El Ayuntamiento de La Laguna y la Secretaría de Estado de Turismo anuncian una 
inversión de 3 millones de euros para concluir la rehabilitación del antiguo convento de 
Santo Domingo, y contempla el cumplimiento de la normativa vigente en accesibilidad.  

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-alcalde-y-el-secretario-de-Estado-de-Turismo-
anuncian-una-inversion-de-3-millones-para-concluir-la-rehabilitacion-del-antiguo-convento-de-Santo-
Domingo/ 
 
 
5 de agosto 2022  
 

 El Ayuntamiento de La Laguna ha encargado un proyecto para consolidar las ruinas de la 
iglesia de San Agustín en el casco histórico, y contempla el cumplimiento de la normativa 
vigente en accesibilidad.   

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Las-obras-en-la-iglesia-de-San-Agustin-se-
trasladan-al-exterior-para-asegurar-la-conservacion-de-la-fachada/ 

 

B4.1.3) La Laguna ha rehabilitado 200 viviendas sociales en Padre Anchieta afectadas por 
aluminosis que pertenecen a familias en situación de vulnerabilidad (entre ellas familias 
con menores a cargo, personas mayores y personas con discapacidad)  y ha aprobado 
un nuevo proyecto para rehabilitar 349 viviendas más en la urbanización El Cardonal con 
el mismo fin  
 
25 de junio 2022  
 

 La sociedad municipal de viviendas y servicios de La Laguna (MUVISA) concluye la 
rehabilitación de  200 viviendas (en nueve bloques) de la urbanización Padre Anchieta, 
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que pertenecen a familias en situación de vulnerabilidad (entre ellas familias con menores 
a cargo, personas mayores y personas con discapacidad). 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Muvisa-concluye-la-rehabilitacion-de-nueve-bloques-de-la-
urbanizacion-Padre-Anchieta/ 

7 de julio 2022 
 

 El Ayuntamiento de La Laguna firma en Madrid el convenio de 21 millones de euros para 
rehabilitar 438 viviendas de El Cardonal  

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-alcalde-firma-en-Madrid-el-convenio-de-21-millones-de-euros-
para-rehabilitar-438-viviendas-de-El-Cardonal/ 

13 mayo 2023 
 

 La sociedad municipal de viviendas y servicios de La Laguna  (Muvisa) convoca a los 
vecinos de la primera fase de Las Chumberas 

 
 https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Muvisa-convoca-a-los-vecinos-de-la-primera-fase-de-Las-
Chumberas-durante-la-proxima-semana/ 
 
2 de abril 2023 
 

 Los vecinos y vecinas de Las Chumberas pueden visitar el piso pilodo de las nuevas 
viviendas, siendo el paso previo a la entrega de las  viviendas a 200 familias,  después de 
que el Ayuntamiento de La Laguna haya realizado un proyecto de rehabilitación (mejora 
de la habitabilidad y accesibilidad)  

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Los-vecinos-y-vecinas-de-Las-Chumberas-pueden-visitar-ya-el-
piso-piloto-de-las-nuevas-viviendas/ 

Otras iniciativas para la dotación de vivendas a familias vulnerables: 
 
9 mayo 2023 
 

 La Laguna eleva al Pleno la aprobación y puesta en marcha de su primer programa social 
para la rehabilitación de viviendas de  familias sin recursos económicos. 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-eleva-al-Pleno-la-aprobacion-y-puesta-en-marcha-de-
su-primer-programa-social-para-la-rehabilitacion-de-viviendas-de-familias-sin-recursos-economicos/ 
 
15 de diciembre 2022 
 

 La Laguna activa  la adquisición de viendas por un proceso por 1 millón de euros.  
 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-activa-la-adquisicion-de-viviendas-con-un-primer-
proceso-por-1-millon-de-euros/ 

B4.21 Los servicios sociales, han atendido a casi 28.000 citas en 2021 y gestionaron casi 

4.500 ayudas económicas por un valor de casi 1,5 millones.  

2 de abril 2023  

 Bienestar Social de La Laguna renueva la Oficina de Atención Social ante la buena acogida y el 

impacto en la reducción de la lista de espera en los Servicios Sociales 
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-renueva-la-

Oficina-de-Atencion-Social-ante-la-buena-acogida-y-el-impacto-en-la-reduccion-de-la-lista-de-

espera-en-los-Servicios-Sociales/ 

3 de abril  2023  

 Un millón de euros durante 2 años para renovar la Oficina de Atención Social 

https://www.eldia.es/la-laguna/2023/04/03/millon-euros-durante-2-anos-85542111.html 

30 de julio 2022  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Oficina-municipal-de-Informacion-y-Atencion-

Social-de-La-Laguna-realiza-mas-de-12.500-gestiones-en-su-primer-ano/ 

13 de noviembre 2021  

 La Oficina de Atención Social de La Lasguna atiende a más de 3.000 personas en sus primeros 

cuatro meses 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Oficina-municipal-de-Informacion-y-Atencion-

Social-de-La-Laguna-atiende-a-mas-de-3.000-personas-en-sus-primeros-cuatro-meses/ 

15 de febrero de 2022 

 Bienestar Social obtiene una subvención de más de 220.000 euros del Gobierno de Canarias 

para agilizar la atención a las personas más vulnerables y financiar un software específico que 

centraliza la información y el trabajo de todos los departamentos municipales y de las 

oficinas descentralizadas del Área de Servicios Sociales.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-obtiene-una-
subvencion-de-mas-de-220.000-euros-para-agilizar-la-atencion-a-las-personas-mas-
vulnerables/ 

 
E1) Cómo garantiza la calidad y sostenibilidad de las iniciativas 
 
15 febrero 2023  

 La Laguna presenta unos presupuestos expansivos de 227 millones de euros, los mayores de 
su historia 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-presenta-unos-presupuestos-expansivos-de-227-
millones-de-euros-los-mayores-de-su-historia/ 
 
20 febrero 2023  
 

 El Ayuntamiento de La Laguna aprueba los presuspuestos del ejercicio 2023 que alcanzan los 
227 millones de euros  
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-aprueba-los-presupuestos-del-
ejercicio-2023-que-alcanzan-los-227-millones-de-euros/ 

22 de febrero de 2023 
 

 La Laguna alcanza un gasto social por habitante mayor a 188 euros, más del doble de la 
media estatal de los municipois que superan las 20.000 personas.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-alcanza-un-gasto-social-por-
habitante-mayor-a-188-euros-mas-del-doble-de-la-media-estatal-de-los-municipios-que-
superan-las-20.000-personas/ 

28 de diciembre 2021  
 Presupuesto en tres ejercicios (2022-2024) Concejalía de Obras, Infraestructuras y 

Accesibilidad: El Ayuntamiento de La Laguna dispara la obra pública con un plan de 
inversiones de más de 11 millones de euros.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-dispara-la-obra-publica-
con-un-plan-de-inversiones-de-mas-de-11-millones-de-euros/ 

2 de abril 2023  

 Bienestar Social de La Laguna renueva la Oficina de Atención Social ante la buena acogida y el 

impacto en la reducción de la lista de espera en los Servicios Sociales 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-renueva-la-
Oficina-de-Atencion-Social-ante-la-buena-acogida-y-el-impacto-en-la-reduccion-de-la-lista-de-
espera-en-los-Servicios-Sociales/ 
 
6 de febrero 2023 
 

 La Laguna recibirá este año casi 2,6 millones de euros de los presupuestos del Gobierno de 
Canarias para programas sociales  

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-recibira-este-ano-casi-26-millones-
de-euros-de-los-presupuestos-del-Gobierno-de-Canarias-para-programas-sociales/ 
 

15 de febrero de 2022 

 Bienestar Social obtiene una subvención de más de 220.000 euros del Gobierno de 
Canarias para agilizar la atención a las personas más vulnerables y para financiar  un 
software específico que centraliza la información y el trabajo de todos los 
departamentos municipales y de las oficinas descentralizadas del Área de Servicios 
Sociales.  

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-obtiene-una-
subvencion-de-mas-de-220.000-euros-para-agilizar-la-atencion-a-las-personas-mas-
vulnerables/ 

 
10 de junio 2022  
 

 Bienestar Social amplía la plnatilla y refuerza su atención a la ciudadanía con la incorporación 
de tres trabajadores sociales.  
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-amplia-plantilla-y-refuerza-su-atencion-a-la-
ciudadania-con-la-incorporacion-de-tres-trabajadores-sociales/ 

 
E2) Planes e iniciativas para continuar avanzando en el futuro   
 
La Laguna distribuye anualmente 2 millones a la ciudadanía y 1.5 millón al tercer sector para la 
realización de 70 proyectos sociales, de los que casi medio millón de euros están destinados al ámbito 
de la discapacidad. 
 
 
7 de julio 2022 
 
Para la rehabilitación de  439 viviendas sociales de El Cardonal cuyo coste total es de  21 millones, 11 
millones proceden de fondos  Next Generation.  
 

 El Ayuntamiento de La Laguna firma en Madrid el convenio de 21 millones de euros para 
rehabilitar 438 viviendas de El Cardonal  

 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-alcalde-firma-en-Madrid-el-convenio-de-21-millones-de-euros-

para-rehabilitar-438-viviendas-de-El-Cardonal/ 

 

26 de mayo 2023 
 

 La Laguna firma un crédito por 21.5 millones de euros para impulsar un plan de 
inversiones con cerca de un centenar de actuaciones en 2023 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-firma-un-credito-por-215-millones-para-

impulsar-un-plan-de-inversiones-con-cerca-de-un-centenar-de-actuaciones-en-2023/ 
El “Parque Inundable” cumple una triple función: hidráulica, social y ambiental, con el que se 
quiere recuperar parte del antiguo humedal que dio nombre a la ciudad de La Laguna.  Se 
convertirá en un espacio de ocio destinado a la protección de la naturaleza y la acción climática. 

 El Ayuntamiento de La Laguna y el Gobierno de Canarias firman el protocolo para la 
ejecución del parque inundable: 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Luis-Yeray-Gutierrez-y-Jose-Antonio-Valbuena-firman-el-
protocolo-para-la-ejecucion-del-parque-inundable-00001/ 

 Video del Proyecto “Parque Inundable”: 

https://www.facebook.com/ayuntamiento.lalaguna/videos/935655357597508/?extid=NS-
UNK-UNK-UNK-IOS_GK0T-GK1C&mibextid=2Rb1fB&ref=sharing 

16 de mayo 2022 

 El Ayuntamiento construirá un parque en Tejina destinado al fomento del ejercicio 
físico y el deporte al aire libre 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-construira-un-parque-en-Tejina-destinado-al-
fomento-del-ejercicio-fisico-y-el-deporte-al-aire-libre/ 

20 de abril 2022  
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 La Laguna planifica por 11 millones de euros la construcción del complejo deportivo 
más grande del Nordeste 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-planifica-por-11-millones-de-euros-la-construccion-
del-complejo-deportivo-mas-grande-del-Nordeste/ 

 Dotación de módulo cubierto de atletismo en el Estadio Francisco Peraza La 
Manzanilla en La Laguna. 

Video del proyecto:  

https://fb.watch/mNty83I97U/ 

 
26 de mayo 2023 
 

 La Laguna firma un crédito por 21.5 millones de euros para impulsar un plan de 
inversiones con cerca de un centenar de actuaciones en 2023 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-firma-un-credito-por-215-millones-para-
impulsar-un-plan-de-inversiones-con-cerca-de-un-centenar-de-actuaciones-en-2023/ 
 
1 de diciembre 2022 
 

 El Ayuntamiento de La Laguna rehabilitará la Casa Menéndez para crear un gran 
espacio cultural de referencia en la zona de Gracia-Finca España 

 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-rehabilitara-la-Casa-Menendez-para-crear-un-
gran-espacio-cultural-de-referencia-en-la-zona-de-Gracia-Finca-Espana/ 

Video del proyecto del gran espacio cultural Casa Menéndez  

https://fb.watch/nc802yAPAT/ 

29 de diciembre 2022  

Proyectos de mejora de 7 centros de mayores de La Laguna  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-de-La-Laguna-invierte-mas-de-

230.000-euros-para-mejorar-los-siete-centros-y-casas-de-mayores-adscritos-al-Area/ 

 

Fa) Participación de las personas con discapacidad, expertos y organizaciones 
en las políticas de la ciudad  
 

Las personas con discapacidad participan directamente en las políticas municipales a través del 
Consejo de la Discapacidad. Ellos también  cuentan con la Defensora de las Personas con 
Discapacidad.  

26 de noviembre 2020 

La Laguna reafirma su compromiso con el complejo ACAMAN para personas con 

discapacidad intellectual mediante  la firma de convenios permanentes 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-reafirma-su-compromiso-
con-el-complejo-Acaman-para-personas-con-discapacidad-intelectual-y-dano-cerebral/ 
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26 de agosto 2021  

La Laguna edita una Guía de entidades representativas de personas con discapacidad para 
informar sobre los servicios que tienen a su disposición.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-edita-una-Guia-
de-entidades-de-discapacidad-para-facilitar-el-acceso-a-todos-los-servicios-que-
se-prestan-en-La-Laguna/ 

La Laguna cuenta con el Centro de Entidades de Voluntariado (CEVA) Anchieta  

https://www.facebook.com/photo/?fbid=151194168876192&set=a.373286581640205&local
e=es_ES 

26 de mayo 2021 

Las paredes del Centro de Entidades de Voluntariado (CEVA) Anchieta se convierten en un 

manifiesto ciudadano de apoyo a las asociaciones que trabajan para las personas con 
discapacidad 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Las-paredes-del-CEVA-Anchieta-se-
convierten-en-un-manifiesto-ciudadano-de-apoyo-a-las-asociaciones-que-trabajan-
con-las-discapacidades/ 

4 de octubre de 2019  

Cesión del inmueble municipal  al sector de voluntariado de La Laguna para la creación del 
centro de entidades de voluntariado CEVA Anchieta  

https://www.eldia.es/la-laguna/2019/10/04/cesion-centro-entidades-anchieta-
22557688.html 

5 de noviembre de 2023 

Aprobado el primer Plan de Voluntariado de La Laguna  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-primer-Plan-Municipal-de-
Voluntariado-de-La-Laguna-mejorara-la-coordinacion-y-apoyo-a-un-movimiento-local-
que-reune-a-mas-de-15.000-personas/ 

14 de octubre 2022 

La Laguna aprueba el Reglamento para poner en marcha el Consejo de Voluntariado 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-aprueba-el-Reglamento-que-
permitira-poner-en-marcha-el-primer-Consejo-municipal-del-Voluntariado/ 

8 de abril de 2022  

La Laguna ha editado la primera Guía de recursos de voluntariado  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-publica-la-primera-Guia-
local-de-Recursos-de-Voluntariado-para-visibilizar-su-tejido-asociativo-y-fomentar-la-
cooperacion-ciudadana/ 
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3 de abril 2023 

La Laguna inaugura la primera oficina municpal de voluntariado 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-inaugura-la-primera-Oficina-Municipal-
de-Voluntariado-un-espacio-para-reforzar-la-labor-de-las-entidades/ 
 
 
11 de abril 2022  
 
La Laguna retoma el proyecto de Presupuestos Participativos en los centros ciudadanos  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-retoma-el-proyecto-de-Presupuestos-

Participativos-en-los-centros-

ciudadanos/#:~:text=La%20Concejal%C3%ADa%20de%20Participaci%C3%B3n%20Ciudadana,esta%20ini

ciativa%20por%20la%20pandemia. 

2 de abril 2022  
La Laguna presenta en Punta del Hidalgo la propuesta para recuperar el litoral por 3.5 
millones de euros.  
 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-alcalde-presenta-en-Punta-del-Hidalgo-la-
propuesta-para-recuperar-el-litoral-por-35-millones-de-euros/ 
 
25 de febrero 2022  
 
Bienestar Social inicia una ronda de reuniones con las 35 asociaciones de mayores en La 
Laguna para profundizar en las necesidades del colectivo y de los barrios.  
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Bienestar-Social-inicia-una-ronda-de-reuniones-con-

las-35-asociaciones-de-mayores-de-La-Laguna-para-profundizar-en-las-necesidades-del-colectivo-y-de-

los-barrios/ 

Testimonios de las personas con discapacidad: 
 
https://www.aytolalaguna.es/servicios/servicios-sociales/.galleries/VIDEOS-DE-SERVICIOS-
SOCIALES/Six-testimonies-from-disabled-people-from-La-Laguna.mp4 

 

FB)  Actividades de sensibilización y formación sobre accesibilidad   
La Laguna organiza muchas y diferentes campañas de sensibilización, actividades, conferencias, y 
exposiciones.  

 Michelle Alonso tricampeona paralímpica abanderada española en los Juegos de Tokio 
2020-2021 

https://www.facebook.com/ayuntamiento.lalaguna/videos/570130181000417/?extid=NS-UNK-UNK-
UNK-IOS_GK0T-GK1C&mibextid=2Rb1fB&ref=sharing 

 Convenio de colaboración entre el Ayuntamiento de La Laguna y el Club Midayu con 
Michelle Alonso 

https://www.facebook.com/ayuntamiento.lalaguna/videos/822453271669715/?extid=NS-UNK-UNK-
UNK-IOS_GK0T-GK1C&mibextid=2Rb1fB&ref=sharing 

 Campaña para RRSSS Día Europeo Vida Independiente 
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https://fb.watch/mNrJFrNvbN/ 

 Campaña de sensibilización sobre las necesidades médicas y de atención de las Mujeres 
con discapacidad,  del Cermi y el Ayuntamiento de La Laguna  

https://fb.watch/mNt9hk2b0b/ 

 Campaña yo si te veo, yo si te escucho..  

https://fb.watch/mNuorMeSW0/ 

 Campaña de sensibilización Asociación de Personas con Síndrome de Down Tenerife 

https://fb.watch/mNsIs3eovT/ 

La Laguna conmemora anualmente el Día Int. De las personas con discapacidad y el Día Europeo de la 
Vida Independiente. También apoya a los colectivos en la celebración de sus días conmemorativos   

Diciembre 2022  

 Campaña de sensibilización Di-capacidad en el marco del  Día Internacional  de las 
personas con discapacidad 

https://www.facebook.com/lalagunatecuida/videos/861153495205808/?extid=NS-UNK-UNK-UNK-
IOS_GK0T-GK1C&mibextid=2Rb1fB&ref=sharing 

7 de diciembre de 2022  

Celebración del Día Internacional de las personas con discapacidad: Las personas con discapacidad se 
reivindican en las calles de La Laguna con Di-capacidad, un  recorrido artístico y social por la inclusión.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/Las-personas-con-discapacidad-se-reivindican-en-las-
calles-de-La-Laguna-con-Di-Capacidad-un-recorrido-artistico-y-social-por-la-inclusion/ 

Testimonios  
https://fb.watch/mNtISVi0aA/ 

https://diariodeavisos.elespanol.com/2021/05/la-laguna-celebra-la-discapacidad-con-un-
festival-accesible/ 

https://www.aytolalaguna.es/pdflink/es/226557b4-7e23-11e5-bbeb-01e4df46f753/La-
Laguna-programa-dos-meses-de-actividades-para-visibilizar-la-labor-de-los-colectivos-con-
los-mas-de-17.000-vecinos-y-vecinas-con-discapacidad.pdf?themeconfigpath=/sites/ayto-
lalaguna/.themeconfig 

Diciembre 2020 – enero 2021  
Charlas en formato TEDX organizadas por el Ayuntamiento de La Laguna en el marco del Día 
Internacional de las Personas con Discapacidad  
 

 16 de diciembre: Jornada sobre las entidades que trabajan la discapacidad física orgánica:  
https://youtu.be/0-rUCdaKH_I 
 

 20 de enero: Jornada sobre las entidades que trabajan la discapacidad sensorial y salud 
metal:  

https://youtu.be/Rblj- r3NEKk 
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 27 de enero: Jornada sobre las entidades que trabajan la discapacidad intelectual y déficit del  
desarrollo  
https://youtu.be/-qvZrHW9vOk 
 

 Bases del concurso infantil de dibujo en el marco del Día Internacional de las Personas con 
Discapacidad  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
Discapacidad/bases-2021.pdf 

 La Laguna premia a los autores de las mejores imágenes del concurso de técnica fotográfica 
Visbilizando la accesibilidad en el marco del Día Internacional de las Personas con 
Discapacidad  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-premia-a-los-autores-y-autoras-de-las-
mejores-imagenes-de-Visibilizando-la-Accesibilidad-con-un-curso-de-tecnica-fotografica/ 

4 de abril 2022  

 La Laguna se une a los actos del Día Mundial del Autismo con la exposición Arte Tea: un viaje 
por la diversidad. 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-se-une-a-los-actos-del-Dia-Mundial-del-
Autismo-con-la-exposicion-ARTE-TEA-un-viaje-por-la-diversidad/ 

La Laguna mantiene un perfil muy destacado en los canales de noticias locales y en las redes sociales, 
donde da visibilidad a las cuestiones de accesibilidad y participa en el diálogo con los ciudadanos.  

 
16 de noviembre 2021  
 

 La Laguna,  Ciudad Patrimonio de la Humanidad, participó como ejemplo de Buenas Prácticas 
en el IV Congreso Internacional de Tecnología y Turismo para personas con discapacidad.  

 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-Inclusiva-se-presenta-como-ejemplo-de-

buenas-practicas-en-el-IV-Congreso-Internacional-de-Tecnologia-y-Turismo-para-la-Diversidad/ 

 La Laguna está editando la Guía de 111 Buenas Prácticas de La Laguna Inclusiva  

https://www.aytolalaguna.es/servicios/servicios-sociales/Migraciones/Candidatura-de-La-Laguna-a-

los-Premios-Access-City-Award-2024-/ 

20 de diciembre 2022 

 
 El Ayuntamiento de La Laguna ha sido galardonado en 2022, con el Premio CERMI lo recibió 

ex aequo con el Ayuntamiento de Córdoba. 
 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-Ayuntamiento-de-La-Laguna-recibe-el-premio-
CERMI-por-su-labor-de-inclusion-de-las-personas-con-
discapacidad/#:~:text=El%20Ayuntamiento%20de%20La%20Laguna%20ha%20recibido%20este%20lune
s%20el,con%20Discapacidad%20(CERMI%20Estatal). 
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3 de octubre 2022 

 La Laguna primer municipio de Canarias en recibir el premio CERMI a la Mejor Acción Local 

https://cermi.es/noticia/la-laguna-primer-municipio-de-canarias-en-recibir-el-premio-cermi-a-la-mejor-
accion-local 

20 enero 2023 
 

 La Laguna se ha adherido a la  Red de Ciudades Amigables con los Mayores, también cuenta 
con el reconocimiento como Ciudad Amiga de la Infancia de UNICEF. . Ha abordado la 
discapacidad en  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Organizacion-Mundial-de-la-Salud-y-el-Imserso-
reconocen-a-La-Laguna-como-municipio-amigable-con-las-personas-mayores/ 

https://www.lavanguardia.com/politica/20230119/8695306/laguna-primer-municipio-amigable-
personas-mayores-canarias.html 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
Mayores/guia_ciudad_amigable_digital.pdf 

https://www.antena3.com/noticias/sociedad/san-cristobal-laguna-declarada-ciudad-amigable-
personas-mayores_2023011963c98623f0501d000138043c.html 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-hace-balance-con-Unicef-de-su-recorrido-
como-Ciudad-Amiga-de-la-Infancia/ 

 

FC) Iniciativas genéricas  emprendidas por la ciudad que se han convertido en 
inclusivas:  
27 de noviembre 2022 

 La Noche en Blanco congreso a más de 100.000 personas.  

https://diariodeavisos.elespanol.com/2022/11/noche-en-blanco-la-laguna-4/ 

https://www.europapress.es/islas-canarias/noticia-mas-100000-personas-asisten-noche-blanco-laguna-
20221127140707.html 

9 de diciembre 2014 

 La Noche en Blanco  

https://www.eldiario.es/canariasahora/tenerife-ahora/personas-asistieron-noche-blanco-
laguna_1_4472426.html 

Noche en Blanco  

https://fb.watch/mNtcC_iVL4/ 

 

14 de abril 2023  
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 La 6ª Feria de Voluntariado de La Laguna congresa a miles de personas en la Plaza del Cristo 

para despertar conciencias.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-VI-Feria-del-Voluntariado-de-La-Laguna-congrega-

a-miles-de-personas-en-la-plaza-del-Cristo-para-despertar-conciencias/ 

 La Feria de Voluntariado de La Laguna celebra su 6ª edición con un gran espacio al aire libre 

para reconocer el trabajo de más de 80 entidades.  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Feria-del-Voluntariado-de-La-Laguna-
celebra-su-VI-edicion-con-un-gran-espacio-al-aire-libre-para-conocer-el-trabajo-de-mas-de-80-
entidades/ 

https://lalagunaahora.com/la-vi-feria-del-voluntariado-de-la-laguna-se-celebro-en-la-plaza-del-cristo/ 

 

H) Iniciativas que  mejora la accesibilidad: Bonita, Sostenible e Inclusiva  Nueva Bauhaus 

Europea 

H.1 Punto Naranja 
 
2 de septiembre 2021  

 La Laguna estrena el Punto Naranja, el primer reservado sin barreras en los actos 
culturales y festivos para las personas con discapacidad  

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-estrena-el-Punto-Naranja-el-primer-reservado-sin-
barreras-en-los-actos-culturales-y-festivos-para-las-personas-con-discapacidad/ 

 
17 de noviembre 2022 
 

 La Noche en Blanco ofrece el Punto Naranja  
 
https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Noche-en-Blanco-estrena-Punto-Naranja-
y-ofrecera-actividades-y-actuaciones-totalmente-accesibles-para-las-personas-con-
discapacidad/ 
 
 
H.2.En el Norte de Tenerife debido al gran oleaje, las playas no son accesibles.  Bajamar se ha 
consolidado como un parque acuático natural familiar  bandera azul.  
 

 Piscinas naturales de Bajamar:  
 
https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-sociales/.galleries/DOCUMENTOS-
La-Laguna-inclusiva/14.-Piscinas-naturales-accesibles-de-La-Laguna.pdf 
 
2 de abril 2022  

 La Laguna presenta en Punta del Hidalgo la propuesta para recuperar el litoral por 
3.5 millones de euros.  
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https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/El-alcalde-presenta-en-Punta-del-Hidalgo-la-
propuesta-para-recuperar-el-litoral-por-35-millones-de-euros/ 
 
11 de mayo 2021  
 

 La Laguna celebra la Bandera Azul para las piscinas de Bajamar y el Arenisco, así 
como  el sendero San Juanito en Punta del Hidalgo 

https://www.aytolalaguna.es/actualidad/noticias/La-Laguna-celebra-la-Bandera-Azul-para-las-
piscinas-de-Bajamar-y-el-Arenisco-y-el-sendero-de-San-Juanito/ 
 
H.3Punta del Hidalgo cuenta con una Oficina de Turismo  accesible, cardioprotegida y 
funciona exclusivamente con energía renovable  
 
26 de marzo 2022 

 Punta del Hidalgo cuenta con una Oficina de Turismo  accesible, cardioprotegida y 
funciona exclusivamente con energía renovable 

https://www.aytolalaguna.es/pdflink/es/226557b4-7e23-11e5-bbeb-01e4df46f753/Turismo-
de-La-Laguna-amplia-y-mejora-sus-servicios-en-Punta-del-Hidalgo-con-una-nueva-Oficina-
accesible-cardioprotegida-y-autoabastecida-con-energia-
solar.pdf?themeconfigpath=/sites/ayto-lalaguna/.themeconfig 

H.4 El Centro de Visitantes Cruz del Carmen está  en el Parque Rural de Anaga,  Reserva de la 
Biosfera  y senderos de Los Sentidos y Las Hiedras  

 Centro de Visitantes Cruz del Carmen:  

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-
sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-Laguna-inclusiva/17.-Centros-de-visitantes-de-La-
Laguna.pdf 

 Senderos de Los Sentidos y Las Hiedras: (Ver desde la pág 9 a la 18) 

https://www.aytolalaguna.es/CDN/files/servicios/servicios-
sociales/.galleries/DOCUMENTOS-La-Laguna-inclusiva/15.-Senderos-accesibles-de-La-
Laguna.pdf 

 

 

 


