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jueves 1 de octubre de 2026

La segunda edición de ‘LaLagunaSocial’ 
analiza los nuevos modelos de atención 
ciudadana y los retos de futuro de la 
dependencia
El encuentro reúne a las figuras más relevantes del sector en España para analizar el panorama de los próximos 
años de este tipo de prestaciones, los 20 años de la Ley de Dependencia y el impacto de la innovación tecnológica 
en estos programas de acción

San Cristóbal de La Laguna ha inaugurado este jueves 
el II Foro ‘LaLagunaSocial’, un punto de encuentro 
estratégico de profesionales, responsables públicos, 
académicos y representantes del tercer sector que han 
querido compartir sus experiencias y debatir en común 
las perspectivas de futuro que afronta la atención a la 
dependencia y los servicios sociales a todos los niveles. 
La iniciativa, que se llevará a cabo hoy y mañana, está 
impulsada por el Área de Bienestar Social del 
Consistorio en colaboración con distintas empresas del 
sector.

El alcalde del municipio, Luis Yeray Gutiérrez, recalcó 
durante la inauguración de esta propuesta que, con la 
celebración de este evento, “La Laguna se vuelve a 

convertir en la localidad de referencia de la política social en Canarias. Esta segunda edición del Congreso de 
Bienestar Social se enfoca en uno de los pilares del Estado del bienestar, como es la dependencia”.

“Analizamos las perspectivas de presente y futuro, poniendo a los usuarios y usuarias en primer lugar y en el 
centro de todas nuestras políticas y, por ello, entendemos que rodearnos de los mejores profesionales del sector, 
tanto privados como públicos, nos garantiza seguir trabajando y mejorando en esta línea y que La Laguna siga 
siendo un modelo a seguir para otras administraciones locales a nivel regional, nacional e internacional en este 
ámbito”, agregó el primer edil. 

Por su parte, la concejala de Bienestar Social lagunera, María Cruz, expuso que “la modernización y los recursos 
tecnológicos han llegado hasta este sector para complementar esta labor social que desempeñan los grandes 
profesionales de la salud física y mental que ejercen su trabajo en el municipio”. “La Laguna también ha sido 
pionera a la hora de implantar este tipo de metodología con sus mayores, mejorando el acompañamiento social de 
este colectivo, dinamizando su día a día y ofreciendo una actividad diferente que mejore las habilidades de los 
participantes”, concluyó.
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La primera jornada, que se extenderá a lo largo de este jueves, ha contado desde primera hora con ponentes 
esenciales en la construcción del sistema público español. La agenda se inició con la intervención de María 
Patrocinio de Las Heras, exdirectora general de Acción Social del Ministerio de Trabajo, quien expuso los servicios 
sociales como el 'Cuarto Pilar del Estado del Bienestar'.

Asimismo, el exdirector general del IMSERSO, Luis Alberto Barriga, ofreció su particular visión sobre el reto de la 
desinstitucionalización de los mayores, mientras que José Manuel Ramírez, presidente de la Asociación de 
Directoras y Gerentes de Servicios Sociales, profundizó en el panorama actual de la dependencia en España.

El bloque central de este segundo Foro se completará mañana viernes con la ponencia destacada de la exministra 
de Sanidad, Consumo y Bienestar Social y actual consejera del Consejo de Estado, María Luisa Carcedo, una de 
las voces más respetadas de este ámbito profesional.

 
Talleres, encuentros y mesas de debate en la ULL

La sesión de tarde de hoy estará dedicada a la presentación de Buenas Prácticas de Intervención y a la entrega 
de los ‘Premios LaLagunaSocial’, compartiendo espacio con una zona expositiva tecnológica donde se muestran 
soluciones en teleasistencia y rehabilitación personalizadas. La programación se completará con la puesta en 
marcha de talleres intergeneracionales, encuentros de convivencia y mesas de debate en la Universidad de La 
Laguna, incorporando activamente la voz de la ciudadanía y de los propios usuarios del sistema.
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